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Cliente

A tela de Clientes permite realizar o cadastro e manutencao dos clientes utilizados na
Declaracao de Conteudo Eletrénica (DC-e), garantindo que as informacdes estejam completas
para emissao das declaracoes.

Importante: Este cadastro possui uma pré-carga automatica, realizada durante o
processo de Importacao de Cadastros na tela de parametros do DC-e.

Tela Principal

Nesta tela sao exibidos todos os clientes cadastrados no sistema.
Informacoes apresentadas:

e Cliente (Cédigo)
« Nome/Razao Social
e Tipo (Fisica, Juridica ou Exportacao)

Clientes - DCe | 22.136484 | Homologago |
Opgdes

R N e P —— o

Inserir

>

Cliente Nome/Raz5o Social Tipo

456000 LEASEPLAN ARRENDANENTO MERCANTIL 5.4 Juridica
67843169 SEND SCLUTIONS LTDA Juridica
33702028 SUACAUTO MECANICA E REPRESENTACOES LTDA Juridica
1245678 TESTE EXPORTAGAD Exportagi
3598321 TESTE JURIDICA Juridica
7659151 TESTE JURIDICACZ Juridica

01821630 TESTE NOME PF Fisica
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Acoes disponiveis:

Inserir: Adicionar um novo cliente

Consultar (icone de lupa): Visualizar os dados do cliente
Editar (icone de lapis): Alterar informacdes do cliente
Filtros: Permitem localizar registros


https://sendsolutions.com.br/solucoes/
https://www.instagram.com/send_solutions
https://wiki.sendsolutions.com.br/uploads/images/gallery/2026-04/yZxq3FUOzZI9CnwC-image.png

Insercao de Cliente

Ao clicar no botdo Inserir, serd exibida a tela para inclusao de um novo registro.
Informacoes Gerais:

e Tipo de Pessoa: Fisica ou Juridica
e Nome/Razao Social
« CNPJ / CPF

Inserir Cliente | 22.136484 | Homologago | ¢

Informagdes Gerais

<

Tipo de Pessoa Juridica
.
Razéio Social / Nome

CNPJ / CPF

Apds preencher os dados, cliqgue em Confirmar.
Apds clicar em confirmar, o sistema exibird uma mensagem solicitando a confirmacao da inclusao
do cliente.

e Clique em Sim para concluir o cadastro
e Clique em Nao para cancelar a operacao

Inserir Cliente

Confirma insergo do dliente?

Apds a confirmacao, a tela serd atualizada e exibird a secdo de Filiais na parte inferior.

Clientes - DCe | 23.136484 | Homologago |

InformagBes Gerais

. .
Cliente 153713520 A0 Social
Tipo  Fisica Data Cadastro ~ 13/04/2026 19:53
Usuério Cadastro  SUPERVISOR
Filiais
Opgaes
Y- Filtrar por | Filial v ovaElor = v 0Q
Filial CPF/CNRI Nome Fantasia -
15 15371352015 TESTE FisiCA
4 »
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Informacoes apresentadas:

o Filial
e CPF/CNPJ
e Nome Fantasia


https://wiki.sendsolutions.com.br/uploads/images/gallery/2026-04/VQ4o3K29VdO6NQ2v-image.png
https://wiki.sendsolutions.com.br/uploads/images/gallery/2026-04/V0LMkiQsVhS4alos-image.png
https://wiki.sendsolutions.com.br/uploads/images/gallery/2026-04/SRsa4x9VqIzk06q0-image.png

Ao editar uma filial, serd possivel complementar os dados do cliente.

Clientes - DCe | 23.136484 | Homologagso |

InformacBes Gerais.
Cliente 153713520
e Filiis - DCe
Tipo Fisica

Usuario Cadastro SUPERVISOR

Filisis |  Informagbes Gerais

Cliente 153713520 Filial 15

Opgoes Nome/Razio TESTE FiSICA Tipo Fisica
Social
Y- Filtrarpor | Filial . . -
| CPFICNPJ 15371352015 Nome TESTE FisicA |
Fantasia !
Filial CPFI(} -
15 sy Enderegos | Contatos |
. r
-

] | |
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Y- Firarpor  Tipe v valor | Tedos ve

Inserir

Tipo Seq. CEP Ative.

N3o encontraram-se registros

Informacoes disponiveis:
e Dados gerais da filial
e Enderecos

e Contatos

Acoes disponiveis:

e Inserir novos enderecos
e Inserir contatos vinculados a filial

Consulta de Cliente

Ao clicar no icone de Consulta, serd exibida a tela com os dados do cliente em modo visualizacao.
Informacoes exibidas:

Cliente

Tipo

Nome/Razao Social
Data de cadastro
Usuario responsavel
Filiais vinculadas


https://wiki.sendsolutions.com.br/uploads/images/gallery/2026-04/Gtz842LOaIEuNVjN-image.png

Clientes - DCe | 23.136484 | Homologagso |

Fechar
Informagbes Gerais

* *
Cliente 153713520 Nome/Razéo Social TESTE FISICA

Tipo  Fisica Data Cadastro  13/04/2026 19:53

Usuério Cadastro SUPERVISOR

Opgdes
I IR oo
Filial CPF/CNP Nome Fantasia -
15 15371352015 TESTE FiSICA
] »
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Esta tela é apenas para visualizacdo, ndo permitindo alteracoes.

Edicao de Cliente

Ao clicar no icone de Editar, sera possivel alterar as informacdes do cliente.
Campos disponiveis para edicao:

e Nome/Razao Social
Também é possivel:

e Gerenciar filiais
e Atualizar dados complementares

Clientes - DCe | 23.136484 | Homologago |

InformacBes Gerais

* *
Cliente 153713520 30 Social
Tipo  Fisica Data Cadastro  13/04/2026 19:53

Usuario Cadastro SUPERVISOR

Opgtes
Y- Filtarper  Filial v ovalor = v ]
Filial CPF/CNP) Nome Fantasia -
15 1m0 TeSTE Fisica
4 »
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Apés edicao clique no Botao Confirmar para salvar a alteracao.

Acoes e Configuracoes

e Os clientes podem ser carregados automaticamente pela importacao de cadastros do
DC-e

e Recomenda-se validar os dados cadastrais antes da utilizacao

o Utilize os filtros para facilitar a localizacao de registros


https://wiki.sendsolutions.com.br/uploads/images/gallery/2026-04/RDZKuJACB1jyvrg7-image.png
https://wiki.sendsolutions.com.br/uploads/images/gallery/2026-04/jMsIRaEil7h4xJkn-image.png

e As informacgobes de cliente impactam diretamente nas declaragdes emitidas
e Mantenha os dados de filiais, enderecos e contatos sempre atualizados
e Evite alteracdes indevidas em clientes ja utilizados em operacdes

Com o cadastro de Clientes corretamente configurado, o sistema garante maior confiabilidade,
rastreabilidade e integridade das informacdes utilizadas nas declaracées do DC-e. [T]

@B  Ficou com alguma davida ?

Atualizagtes
Entre em contato com nosso suporte: suporte@sendsolutions.com.br

ATENCAO: As informacoes neste documento sdo meramente ilustrativas e
utilizadas apenas para fins de teste.
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