
    

Essa solicitação visa, garantir que o processo de baixa do arquivo retorno do Bradesco
(SISPAG) seja executado corretamente, sem apresentar erro indevido na validação dos
lançamentos de fluxo de caixa, assegurando que:

A rotina valida corretamente os lançamentos vinculados;
Não ocorra bloqueio indevido da baixa;
A mensagem apresentada ao usuário seja adequada ao cenário processado;
O processamento finaliza com sucesso quando não houver inconsistências reais.

A melhoria visa assegurar estabilidade, confiabilidade e rastreabilidade no processo de
pagamentos eletrônicos.

Ao importar os arquivos de retorno, o sistema exibia mensagem de erro, impossibilitando importar
o arquivo de retorno do banco.
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Erro ao processar arquivos.

Necessário que o ambiente esteja atualizado com as versões:
Contas a Pagar de número 133334 ou superior;
Contabilidade de número 133340 ou superior;

Objetivo: Validar que o sistema processa corretamente os arquivos de retorno, quando não há
inconsistência nos lançamentos de fluxo de caixa.

Passo a Passo

1. Acessar: Contas a Pagar → Manutenções → Pagamentos Eletrônicos → Retorno
2. Informar:

Data
Grade de lançamento
Tipo de baixa
Layout

3. Clicar em “Adicionar arquivos”
4. Selecionar arquivo de retorno válido do Bradesco (.RET)
5. Confirmar processamento
6. Acompanhar processamento no dashboard
7. Validar relatório de processamento
8. Conferir títulos baixados no Contas a Pagar

Arquivo processado sem erro.
Mensagem de sucesso exibida.
Títulos com status atualizado para Pagamento Efetuado.
Lançamentos de fluxo de caixa validados corretamente.
Relatório exibindo “ARQUIVO PROCESSADO COM SUCESSO”.
Nenhuma mensagem indevida relacionada à validação de fluxo.

Premissas:

Teste realizado após a atualização

Cenário 1: Processamento de arquivo retorno válido.

Resultado Esperado
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Acessando a funcionalidade

Tela de retorno do banco
Na tela de importar os arquivos, selecione os arquivos e clique em confirmar.
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O sistema vai processar os arquivos e direcionar para a tela de dashboard, onde é possível
acompanhar o processamento.

Relatório de processamento.

ATENÇÃO: As informações neste documento são meramente ilustrativas e
utilizadas apenas para fins de teste.
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