OS 103502 - MELHORIA - SENDDECOR - MELHORIAS NO
PREENCHIMENTO DO CAMPO "FALAR COM" E NA
REPLICACAO DAS FORMAS DE PAGAMENTO DO PEDIDO

Objetivo:

A solicitacao tem como objetivo, aprimorar o processo de inclusao e finalizacao de pedidos,
automatizando o preenchimento do campo Falar com e tornando o processo de replicacao das
formas de pagamento mais flexivel e seguro, permitindo selecionar as parcelas que receberdao a
replicacao e preservando o valor individual de cada parcela.

Premissas:

e Necessario o ambiente estar atualizado com a versao:
o SENDDECOR de niumero 143246 ou superior.

Teste realizado apds a atualizacao

Cenario 01: Preenchimento automatico do campo
"Falar com"

Objetivo: Validar o preenchimento automatico do campo Falar com ao salvar o pedido.
Pré-condicao:

e Funcionalidade (FUNDAD) "Dentro do pedido o campo falar com vai assumir o
mesmo do contato" habilitada para a empresa.
¢ Cliente com contato cadastrado.

Passo a passo:

e Acessar Frente de Loja > Pedido > Pedido de Venda.

Incluir um novo pedido.

Selecionar um cliente com contato cadastrado.

Verificar que o campo Contato foi preenchido automaticamente.
Manter o campo Falar com em branco.

Salvar o pedido.


https://sendsolutions.com.br/solucoes/
https://www.instagram.com/send_solutions

Resultado Esperado:O sistema deverd preencher automaticamente o campo Falar com
com a mesma informacao do campo Contato, permitindo a gravacao do pedido sem
necessidade de novo preenchimento.

Acessando a funcionalidade

FRENTE DE LOJA

SEND DECOR

Frente de Loja

|

Q  pedido de

= Pedido i

=l ™ Pedido deVenda

Inclusao de Pedido
Na tela principal, clique em Inserir.

Pedido de Venda | 20.143246 | Homelogacdo |

Filtros
Unidade operacional UOP Loja Tipo de pedido
(o2 crerscicn vy v R r———
Pedido Data do Pedido Data de Entrega
o 1 H I F4 o000 a 7/ o000
Cliente Filial Situacao Cancelados?
L L] [ToDOS] v NAO ~

Registros por pagina
10 linhas W

Demais FiIV

Inserir

Pedido Data do pedido Data de entrega Cliente Valor Status Usurio  Pendéncias  Vendedor(es) Contato
2003153 1370742078 13/07/2026  SEND SOLUTIONS LTDA 0,00 Emloja(FL) SUPERVISOR  SemPendéncia  SUPERVISOR FALLOSILAS
2003194 13/0742028 30/07/2026  SEND SOLUTIONS LTOA 5500000  EmlLsja FL) SUPERVISOR  SemPendéncia  SUPERVISOR PALLOSILAS
2003192 a7s07/026 20/07/2026  SEND SOLUTIONS LTOA 350430000 Liberado Financeiro (LF) ~ SUPERWSOR  SemPendéncia  SUPERVISOR PALLOSILAS
2003191 30/06/2026 05/07/2026  SEND SOLUTIONS LTOA 14.000,00  Libsrado Financeiro (LF)  SUPERVISOR  SemPendéncia  SUPERVISOR PALLOSILAS
2003150 29/08/2026 11/07/2026  SEND SOLUTIONS LTOA 20450,00  EmlLoja (FL) SUPERVISOR  Sem Pendéncia  SUPERVISOR PALLOSILAS
2003189 23/05/2026 25/06/2026  SEND SOLUTIONS LTOA 14.000,00  Liberado Financeiro (LF)  SUPERVISOR  SemPendéncia  SUPERVISOR FALLOSILAS
2003130 04/05/2026 12/06/2026  MAURICIO P ARRUDA LTDA-EPP 22.000,00  Liberado Financeiro (LF)  FRANCIELLE  SemPendéncia  FRAMCIELLE | FABRICIO\ RALPH  ANALUISAE LUCIO
2003183 04/05/1026 04£05/20%6  MAURICIO F ARRUDA LTDAEFR 855,00  Liberado Financeiro (LF)  GUILKERVE  SemFendéncia  GUILHERME MARCELA SIVEIRA.
2003169 02/05/2026 06/06/2026  FELIPE ROCHA 6.450,00  Liberado Financeira (LF)  RAFAEL SemPendéncia  RAFAEL FELIPE

2003184 a/05/2026 08B/05/20%6  STEPHANIE MORIN 3.600,00  Liberado Financeira (LF)  RAFAEL. SemPendéncia  RAFAEL STEPHANIE MORIN

“ < > »
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Informe o cliente desejado para iniciar o pedido.

Pedido de Venda | 20.143246 | Homologagdo |

Filtros
Unidade operacional UOP Loja Tipo de pedido
(01) OPERACIONAL ¥ (02) OPERACIONAL (LOJA) ¥ VENDA DE MERCADORIAS (PV) ¥
Pedido Data do Pedido Data de Entrega
@ I a i 7/ oe:00 2 7/ oomo
Cliente Filial Situagdo Cancelados?
A vl Q = . S
Gerar pedido |’
Registros por pagina
- Gerar pedido
Demais Filtros ] [
Unidade de faturamento
R Unidade operacional Loja
] OPERACIONAL (1) ¥ OPERACIONAL (LOJA) (2) ¥ [ Usuiric  Pendéncias  Vendedor(es) Contata
. . SUPERVISOR  Sem Pencéncia  SUPERVISOR PAULO SILAS
Informagbes do cliente
SUPERVISOR  Sem Pendéncia  SUPERVISOR PAULO SILAS
Tipo de pessoa CPF/CNPJ Nome/Razio social |
amiicn v S— <o soLumions tron Y U SRERISOR  sempeines strson punosuss
Coiro (LF)  SUPERVISOR  Sem PendSncia  SUPERVISOR PAULO SILAS
E-mail Telefone |
atendimento @sandinfo.com.br 20317444 | SUPERVISOR  Sem Pendéncia  SUPERVISOR [FLIES
ceiro(LF)  SUPERVISOR  SemPendéncia  SUPERMISOR PAULO SILES
Ceiro (LF)  FRANCIELLE  Sem Pendéncia  FRANCIELLE ' FABRICIO\RALPH  ANALUISAE LUCIO
(L)  GUILHERME  SemPendéncia  GUILHERME MARCELASILVEIRA
2003169 02/05/2026 06/06/2026  FELIPE ROCHA 6.450,00  Liberado Financeiro (LF) RAFAEL Sem Pendincia  RAFAEL. FELIFE
2003184 021052026 08/05/2026  STEPHAME MORIN 300,00  Liserado Financefo (L) RAFAEL SemPengéncia  RAFAEL STEPHANIE MORIN
€ < > »

Verifigue que o campo Contato (1) sera preenchido automaticamente conforme o cadastro do
cliente. Preencha os demais dados do pedido normalmente, mantendo o campo Falar com (2) em

branco. Cligue em Salvar Pedido (3).

Geragdo de Pedido | 20.143246 | Homologago | !

[ 5o | commpsEctin | et lte | et | b P | P v e JRE

Informagdes’
Unidade Operacional - Tipo de pedido
OPERACIONAL VENDA DE MERCADORIAS

Entrega sugerida T Data de entrega prevista

20/07/2026
Data de digitagdo
13/07/2026 09:27

Cliente Itens Resumo do Pedido Transportadora/Icamento Follow-up Pagamentos Finalizacdo Vias Finalizadas
Selecionar cliente | Alterar cliente Documento Docs. Mitiplos Novo cliente
Informagies do Cliente
Nome/Razéo social Profisséo
SEND SOLUTIONS LTDA teste
Nome fantasia Nome reduzido
SEND SOLUTIONS SEND
Enderegos
Faturamento 1 ¥ AV. DAS NACOES UNIDAS, 18801  JD DOM BOSCO  SAQ PAULO
Cobranca 1 ¥ AV. DAS NACOES UNIDAS, 18801  JD DOM BOSCO  SAQ PAULO
Entrega 1 ¥ AV. DAS NACOES UNIDAS, 18801  JD DOM BOSCO  SAQ PAULO
Contato
Falar com

L2

Telefone adicional

Email de contato

stendimento@sendinfo.com.br
Cédigo do pais
+55

Telefone
(11) 30317444

Comprometimente

PERVISOR (SUPER)

(02) - OPERACIONAL (LOJA) ~

Pedido Loja

2003195 OPERACIONAL (LOJA)
Data do pedido Competéncia
13/07/2026

Status financeiro

Em Loja

Enderecos Adicionais Anexos do Pedido

CPF/CNPJ
67.843.169/0001-84

P

P

s

Contate

PAULO SILAS

Documento (CPF/CNRJ)

67843165000184
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Apés a gravacado do pedido, o sistema preenchera automaticamente o campo Falar com com a
mesma informacao existente no campo Contato.

@ (02) - OPERACIONAL (

o Pedido Salvot

Geragdio de Pedido | 20.143246 | Homologagio | ¢

[ Savar | Evenotr i | Evmotrlets | Email | il P | Pt v e [0

InformagBes do pedido

Unidade Operacional - CD Tipo de pedido Pedido Loja

OPERACIONAL VENDA DE MERCADORIAS 2003195 OPERACIONAL (LOJA)
Entrega sugerida & Data de entrega prevista Data do pedido Competéncia

2 20/07/2026 13/07/2026

Entrega parcial Data de digitacdo Status financeiro

NEo v 13/07/2026 09:27 Em Loja
Cliente | Ttens  ResumodoPedido  Tramsportadora/Icamento  Follow-up Pagamentos  Finalizacdo  Vias Finalizadas ~ Comprometimento  Enderecos Adicionais  Anexos do Pedido
Selecionar cliente | Alterar cliente | Documento | Docs. Miitiplos | Nov ciiente
Informacdes do Cliente
Nome/Razdo social Profissio CPF/CNPJ
SEND SOLUTIONS LTDA teste 67.843.169/0001-84
Nome fantasia Nome reduzido RG
SEND SOLUTIONS. SEND
Enderegos
Faturamento 1 ¥ AV. DAS NACOES UNIDAS, 188017  JDDOMBOSCO  SAQOPAULO  SP
Cobranga 1 ¥ AV.DAS NACOES UNIDAS, 18801 JDDOMBOSCO  SAQPAULO 5P
Entrega 1 ¥ AV. DAS NACOES UNIDAS, 188017  JDDOMBOSCO  SAOPAULO  SP
Contato
Falar com Contato
PAULO SILAS PAULO SILAS
Email de contato CPF/CNPT}

atendimentog@sendinfo.com. br
Codigo do pais  Telefone
+55 (11) 30317444

Telefone adicional

6784316000184

Cenario 02: Configuracao e replicacao de formas de
pagamento no pedido

Objetivo: Validar a configuracao de diferentes formas de pagamento no mesmo pedido,
permitindo selecionar as parcelas que receberao cada forma de pagamento e garantindo que os
valores individuais das parcelas sejam preservados durante a replicacao.

Pré-condicao:

e Pedido com condicao de pagamento parcelada.
e Pedido contendo multiplas parcelas, incluindo parcelas com valores diferentes.

Passo a passo RESUMIDO:

e Apds cenario 1.

e Acessar a aba Follow-up de Pagamento.

e Configurar a forma de pagamento da primeira parcela.

e Preencher os campos obrigatérios.

e Replicar para parte das parcelas.

e Configurar uma segunda forma de pagamento em outra parcela.
e Preencher os campos obrigatérios.

e Replicar para as parcelas restantes.

e Validar os valores das parcelas apds a replicacao.
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Resultado Esperado:O sistema deverd permitir selecionar as parcelas que receberdo cada
forma de pagamento, mantendo as formas de pagamento distintas conforme selecionado
pelo usudrio e preservando o valor original de cada parcela durante a replicacao.

Com o pedido em edicao e com item adicionado, acesse a aba Follow-up de Pagamento., acesse
a aba Follow-up de Pagamento.

Geragio de Pedido | 20.143246 | Homologagso |

[ S| Exertr i | oG | Em | Fomtor e | P e e RO

InformagBes do pedido
Unidade Operacional - €D
OPERACIONAL

Entrega sugerida &
i

Entrega parcial

Nio v

Cliente Ttens Resumo do Pedido

Recalcular Valores | Alterar Data Vencimento
Informacges gerais

Condigao de pagamento 0

Transportadora/Icamento

Tipo de pedido
VENDA DE MERCADORIAS
Data de entrega prevista
20/07/2026
Data de digitagio
13/07/2026 09:27
Vias Finalizadas

Follow-up Pagamentos Finalizacéo

Replicar Forma de Pagamento

NAO INFORMADO  Q

Parcela Forma de pagamento

Pedido
2003195

Data do pedido
13/07/2026
Status financeiro

Em Loja

Comprometimento  Endereos Adicionais  Anexos do Pedido

Forma de pagamento 0 NAQ INFORMADO ‘O,

Data do vencimento

Loja
OPERACIONAL (LOJA)

Competéncia

Valor da parcela

Valor 29.502,00
total
Informagbes adicionais
Observagdes/Documentos da Financeira
Exige formalizagao? ©
NAD W
Informe uma condicdo de pagamento que gere vérias parcelas
Geragdo de Pedido | 20.143246 | Homologagdo |
=) rechar
Informagdes do pedido
Unidade Operacional - CD Tipo de pedido Pedido Loja
‘OPERACIONAL VENDA DE MERCADORIAS 2003195 OPERACIONAL (LOJA)
Entrega sugerida & Data de entrega prevista Data do pedido Competéncia
s 20/07/2026 13/07/2026
Entrega parcial Data de digitagéo Status financeira
Mo v 13/07/2026 09:27 Em Loja
Cliente Itens Resumo do Pedido Transportadora/Iamento Follow-up Pagamentos Finalizacdo Vias Finalizadas ‘Comprometimento Enderegos Adicionais Anexos do Pedido
Recalcular Valores Alterar Data Vencimento Replicar Forma de Pagamento
Informagbes gerais
Condigio de pagamento 226  CREDITO7X QL Forma de pagamento 57  CARTAQ DE CREDITO QL
Parcela Forma de pagamento Data do vencimento Valor da parcela
m) 1 1240872028 421458
m) z 140972028 4.214,57
m) H 1i10rz0zs 4.214,57
[m] 4 1041172028 421457
[m] 5 104122026 421457
[m] & 09/01/2027 421457
[m] 7 08/02/2027 421457
Valor  29.502,00
total

Informagdes adicionais

Observagdes/Documentos da Financeira
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Na primeira parcela, cligue em Editar Forma de Pagamento.

Geragio de Pedido | 20.143246 | Homologaco |

[ s | Exrtr Eciio | ExemperCiin | Eea | Pt e | P v e RO

InformagBes do pedida

Unidade Operacional - CD Tipo de pedido Pedido
OPERACIONAL VENDA DE MERCADORIAS 2003195
Entrega sugerida & Data de entrega prevista Data do pedido
1" 20/07/2026 13/07/2026

Data de digitagéo
13/07/2026 09:27

Entrega parcial

NEe v Em Loja

Cliente  Ttens  Resumo do Pedido  Transportadora/Igamento  Follow-up Pagamentos | Finalizagio  Vias Finalizadas  Comprometimento

Recaleular Valores | Alterar Data Vencimento | Replicar Forma de Pagamento

Informagbes gerais

Condico de pagamento 226  CREDITO7X Q

Parcela Forma de pagamento

5] 2
5] 3
5] .
5] s

.l

Informacdes adicionais

Observagies/Documentos da Financeira

Status financeiro

Enderegos Adicionais

Forma de pagamento

Loja
OPERACIONAL (LOJA)

Competéncia

Anexos do Pedido

57  CARTAQ DECREDITO Q

Data do vencimento
120082006
1109206
111002026
001112026
100122026
0310112027

osroza027

Valor
total

Cligue em Inserir, selecione a forma de pagamento desejada e clique em Confirmar.

Geragio de Pedido | 20.143246 | Homologagso |

Exemplar Escritorio | Exemplar Cliente m Finalizar Pedido | Finalizar Via Cliente Fechar

Informaciies do pedido
Unidade Operacional - CD Tipo de pedido Pedido
OPERACIONAL VENDA DE MERCADORIAS 2003195
e —— . e
) Forma de pagamento da parcela
Entrega parcial
Nio v
Informaces da parcela
Cliente  Itens  ResumodoPedido  Tramsportadora/lcamen| o o Saldo da parcela
1 421458
Recalcular Valores Alterar Data Vencimento Replicar Forma de Pag;
" N | | msenr
o }
i Forma de pagamento Valor do pagamento
Condigao de pagamento 226 CREDITO 73
Parcela }
(w] 1
o 2
o 3
o 4
o 5
o B
o 7

InformagGes adicionais

Observagdes/Documentos da Financeira

Loja
OPERACIONAL (LOJA)

Competéncia

Eexos do Pedido

5 57 CARTAODECREDITO Q

|: Data do vencimento
2/0872026
1140972026
/107206
001172028
001272026
09/01/2007

08/02/2027

Valor
total

Valor da parcela

29.502,00

PEDE S
pEDE
PEDE
25
25
azmm

421457

Valor da parcela

29.502,00

421458

1457
421857
421357
421457
421857

421457
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Preencha os campos obrigatérios da forma de pagamento e confirme.

Gerag3o de Pedido | 20.143246 | Homologagdo |

Exemplar Escritério | Exemplar Cliente Finalizar Pedido | Finalizar Via Cliente Fechar

InformacBes do pedido
Unidade Operacional - CD
OPERACIONAL

Entrega sugerida 2

1

Entrega parcial

Nio v

Cliente  Ttens  Resumo do Pedido B

Recalcular Valores | Allerar Data Vencimento | Replicar Forma de Pagar

Informagdes gerais

Condiio de pagamento 226 CREDITO 7}

O|0|0|0jo|O|O

nais

Informagdes adi

Observacdes/Documentos da Financeira

Cligue em Replicar.

Gerag3o de Pedido | 20.143246 | Homologagdo | §

Exemplar Escritorio | Exemplar Cliente m Finalizar Pedido | Finalizar Via Cliente

Informag@es do pedide
Unidade Operacional - CD
OPERACIONAL

Tipo de pedido Pedido
WENDA DE MERCADORIAS 2003195
Forma de pagamento da parcela

Infermagdes gerais

Forma de

| carric oe créormo erapssco FiLia

Valor

421458
Saldo da parcela
4.214,58
Fechar
Tipo de pedido Pedido
WENDA DE MERCADORIAS 2003195

Entrega sugerida 2
i

Entrega parcial

NEo v

Cliente Ttens Resumo do Pedide  Transportadora/Icamen)

Replicar Forma de Pagat

Recalcular Valores | Alterar Data Vencimento

Informagdes gerais
Condigdo de pagamento 226 CREDITO 73
Parcela |
'
2

3

0|/0|0|0|0|0|0

Informacdes adicionais

Observagdes/Documentos da Financeira

Forma de pagamento da parcela

Informagdes da parcela

Parcela Saldo da parcela

1 0,00

Inserir
Forma de pagamento

CARTAD DE CREDITO BRADESCO FILIAL.

Valor do pagamento

421858

Loja
OPERACIONAL (LOJA)
Competéncia

Exos do Pedido

» 57 CARTAODECREDTO Q
Data do vencimento
1270872028

1170372028

1r10r0ns

1071172028

1071272028

09701207

0870272027

Loja

OPERACIONAL (LOJA)

Competéncia

Exos do Pedido

9 57 CARTAODECREDTO Q
Data do vencimento
121082026
17052006
171006
1071172026
107122026

09r01/2027

08/02/2007

Valor
total

Valor
total

Valor da parcela

29.502,00

42145
A
Az
aem
Azt
anes

421457

Valor da parcela

29.502,00

42145
421857
aziam
4215
a2
sz

421457
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Na tela exibida, selecione (1) apenas as parcelas que deverao receber essa forma de pagamento e
cligue em Confirmar (2).

Geragdo de Pedido | 20.143246 | Homologagdo |

m Exemplar Escritério | Exemplar Cliente Finalizar Pedido | Finalizar Via Cliente Fechar

Informagdes do pedido
Unidade Operacional - CD Tipo de pedido Pedido Loja
OPERACIONAL VENDA DE MERCADORIAS 2003195 OPERACIONAL (LOJA)
Entrega sugerida & Data de entrega prevista Data do pedido Competéncia
11 20/07/2026 13/07/2026
Eenliaral Parcelas para replicar
N3z v 9
1 w Selecionartudo  Fechar [
Cliente  Itens  ResumodoPedido  Transportag = do
1 B) Parcela Data do vencimento valor da parcela
1 2 110912028 PR
Recalcular Valores Alterar Data Vencimento Replicar Fe
| 3 11072028 421457
Ifomes gsas | . ans |
Condigdo de pagamento 226 =] 5 10r12/2028 4245 WRTAODECREDTO Q
1 o P w0z aaum |
} C 7 o8/02/2027 421457 [ Data do vencimento Valor da pareela
u] 1270812008 445
u] 170572028 421457
(m] 171072026 21457
u] 1071172028 421457
4
(m] 101202026 421457
o 0 0970172027 4.214,57
o 7 08/02/2027 421457
Valor  29.502,00
total
InformagBes adicionais
Observagées/Documentos da Financeira
Gerag3o de Pedido | 20.143246 | Homologag3o |
Informagdes do pedido
Unidade Operacional - CD Tipo de pedido Pedido Loja
OPERACIONAL VENDA DE MERCADORIAS 2003195 OPERACIONAL (LOJA)
Entrega sugerida < Data de entrega prevista Data do pedido Competéncia
1’ 20/07/2026 13/07/2026
Entrega parcial Parcelas para replicar
NEo v
Cliente  Itens  ResumodoPedido  Transportadk Gido
Recalcular Valores | Alterar Data Vencimento | Replicar Foi
Informacges gerais Atengéo!
Condigio de pagamento 226 AODECREDITO. Q
Confirma replicar as informagdes nas parcelas selecionadas?
Data do vencimento Valor da parcela
(m] 12/08/2006 421458
(m] 110872006 421457
(m] 171072006 421457
(m] 10/11/2026 421457
(m] 1011272026 421457
o 6 00172027 421457
o 7 0810272027 4.214,57

valor  29.502,00
total

Informagbes adicionais

Observagdes/Documentos da Financeira

Caso o pedido possua outra forma de pagamento, localize uma das parcelas ainda nao
configuradas e clique novamente em Editar Forma de Pagamento, seguir os mesmos passos

acima.
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Ao finalizar, verifigue que cada grupo de parcelas recebeu a forma de pagamento correspondente
e que os valores de cada parcela permaneceram conforme o calculo realizado pelo sistema.

Gerag3o de Pedido | 20.143246 | Homologago |

[ s | cramtr i | caempr cioro Pt et | £ o |

Informactes do pedido

Unidade Operacional - CD Tipe de pedido Pedido Loja
OPERACIONAL VENDA DE MERCADORIAS 2003195 OPERACIONAL (LOJA)
Entrega sugerida < Data de entrega prevista Data do pedido Competéncia
1" 20/07/2026 13/07/2026
Entrega parcial Data de digitacio Status financeiro
NEe v 13/07/2026 09:27 Em Loja
Cliente Itens Resumo do Pedido Transportadora/Icamento Follow-up Pagamentos Finalizacdo Vias Finalizadas Comprometimento Enderegos Adicionais Anexos do Pedido

Recaleular Valores | Alterar Data Vencimento | Replicar Forma de: Pagamento

Informagbes gerais

Condicio de pagamento 226 CREDITO 7X Forma de pagamento 57  CARTAD DE CREDITO

Parcela Forma de pagamento Data do vencimento Valor da parcela
[m] 1 CARTAO DE CREDITO BRADESCO FILIAL 14.214,5) 1210872026, 421458
m] 2 CARTHD DE CREDITO BRADESCO FILIAL (4.214,57) 170972026, 2145
m] 3 CARTAQ DE CREDITO BRADESCO FILIAL (4.214,57) 171072026, a2145
0 4 CARTAO DE CREDITO ERADESCO MATRIZ (4.214,57) 1071172026, 14,7
o 5 R 421457 Jorm0e 421457 |
0 & CARTAD DE CREDITO BRADESCO MATRIZ (4214,57) o8/t 207 4205
0 7 CRTAD DE CREDITO BRADESCO MATRIZ (4214,57) oeroaramr 42045

Valor  29.502,00
total

Informacdes adicionais

Observagbes/Documentos da Financeira

Cenario 03: Validar a replicacao da forma de
pagamento para todas as parcelas.

Objetivo: Garantir que a funcionalidade ja existente continue operando corretamente apds as
melhorias implementadas.

Pré-condicao:
e Pedido parcelado com uma forma de pagamento configurada.
Passo a passo:

e Selecionar uma parcela com forma de pagamento cadastrada.
e Utilizar a opcao Replicar Forma de Pagamento.
o Confirmar a operacao para replicacao em todas as parcelas.

Resultado Esperado: O sistema devera replicar corretamente a forma de pagamento para
todas as parcelas do pedido, preservando o funcionamento da funcionalidade ja existente.


https://wiki.sendsolutions.com.br/uploads/images/gallery/2026-07/9Isxu2sC7kzh7rNH-image.png

Com uma das parcelas ja configurada, acesse a aba Follow-up de Pagamento.
Selecione a parcela que contém a forma de pagamento que sera utilizada como referéncia.

Geragdo de Pedido | 20.143246 | Homologagdo |

—— Pt P | Pt e |

Informacbes do pedido

Unidade Operacional - CD Tipo de pedido Pedido Loja

OPERACIONAL VENDA DE MERCADORIAS 2003194 OPERACIONAL (LOJA)
Entrega sugerida < Data de entrega prevista Data do pedido Competéncia

I 20/07/2026 13/07/2026

Entrega parcial Data de digitagio Status financeiro

NEo v 13/07/2026 08:55 Em Loja
Cliente  Itens  ResumodoPedide  Transportadora/Icamento  Follow-up Pagamentos  Finalizagio  Vias Finalizadas ~ Comprometimento  Enderegos Adicionais  Anexos do Pedido
Recalcular Valores | Alterar Data Vencimento | Replicar Forma de Pagamento
Informagbes gerais
Condicdo de pagamento 228 CREDITO9X QL Forma de pagamento 57  CARTAO DE CREDITO. Q0
Parcela Forma de pagamento Data do vencimento Valor da parcela
] 1 1270802025 61112
o 2 1110942026 [XIRT]
o 3 11102026 [XIRT]
o 4 1071172028 PRIRT)
o 5 1011202028 PRIRT)
(u] 6 09701 /2027 PXIERT]
(u] 7 08/02/2027 PXIERT]
(u] 8 10703/2027 PXIERT]
o 9 09/04/2027 PXIERT]
Valor  55.000,00
total

Clique na opcao Replicar Forma de Pagamento. Insira os dados caso seja cartao de crédito e
confirme a operacao.

Geragso de Pedido | 20.143246 | Homologacao |

Exemplar Escritorio | Exemplar Cliente Finalizar Pedido | Finalizar Via Cliente Fechar

Informagbes do pedido
Unidade Operacional - CD Tipo de pedido Pedido Loja
OPERACIONAL VENDA DE MERCADORIAS 2003194 OPERACIONAL (LOJA)
Entrega sugerida < Data de entrega prevista Data do pedido Competéncia
1 30/07/2028 13/07/2026
Entrega parcial Data de digitagéo Status financeiro
NEo v 13/07/2026 08:55 Em Loja
Cliente  Itens  Resumo do Pedido Follow-up Finalizacdo  Vias Finalizadas ~ Comprometimento  Enderecos Adicionais  Anexos do Pedido

Recalcular Valores | Alterar Data Vencimento | Replicar Forma de Pagamento

Informaces gerais \
Condigio de pagamento 226  CREDITO 9% QL -

ampos obrigatérios da Forma de Pagamento

Parcela Forma d paga Valor da parcela

o 1 cartiopecripmo|  Informages gerais PR
(m] 2 Parcela Forma de pagamento 111,11
o B 1 CARTAQ DE CREDITO P
0 d Campa Informacio do campa s
O 2 DATA DE EMISSAD (DD/MM/ANAR) 13/07/2028 CERRLT
(=] . J— PR
© , o (o ————.
(=] 8 4 L £110,11
0 5 0970472027 e11,11

Valor
total

55.000,00


https://wiki.sendsolutions.com.br/uploads/images/gallery/2026-07/fcBGdqsYxgyrQbiN-image.png
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O sistema replicara automaticamente a mesma forma de pagamento para todas as parcelas do
pedido.

Geragdo de Pedido | 20.143246 | Homologago |

T T s I T Ty -

Informag@es do pedido

Unidade Operacional - €D Tipo de pedido Pedido Loja
OPERACIONAL VENDA DE MERCADORIAS 2003194 OPERACIONAL (LOJA)
Entrega sugerida & Data de entrega prevista Data do pedido Competéncia
11 20/07/2026 13/07/2026
Entrega parcial Data de digitagio Status financeiro
NEo v 13/07/2026 08:55 Em Loja
Cliente  ltens  ResumodoPedido  Transportadora/lcamento  Follow-up Pagamentos | Finalizagdo  Vias Finalizadas  Comprometimento  Enderecos Adicienais  Anexos do Pedido

Recalcular Valores | Alterar Data Vencimento GG S E N BRI EL BT

Informagdes gerais

Condigao de pagamenta 228  CREDITO 9X Forma de pagamento 57  CARTAO DE CREDITO
Parcela Forma de pagamento Data do vencimento Valor da parcela
O 1 CARTAD DE CREDITO (6.111,12) 12/08/2026 611,12
O 2 CARTEO DE CREDITO f6.111,11) 114092026 PRETRT
O 3 CaRTEO DE CREDITO (6.111,11) 1141072026 PRETRT
0 4 CARTD DE CREDITO f6.111,11) 104112026 PRTTRT
0 5 CARTAD DE CREDITO f6.111,11) 10122026 PRTTRT
) & CARTAD DE CREDITO (6. 111,11) osvor/m7 PR
) 7 CARTAD DE CREDITO (6. 111,11) caroasar PR
] 8 CARTAD DE CREDITO (6.111,11) 1040372077 &ai, 1
] S CARTAD DE CREDITO (6.111,11) o3/0472027 &ai, 1

Valor  55.000,00
total

Ficou com alguma davida ?

Entre em contato com nosso suporte: suporte@sendsolutions.com.br

ATENCAO: As informacoes neste documento sdo meramente ilustrativas e
utilizadas apenas para fins de teste.
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