OS 103553 - CORRECAO - CORPORATIVO / SEGURANCA -
SENHA EXPIRANDO MESMO QUE CONFIGURADA PARA NAO
EXPIRAR

Objetivo:

Esta alteracdo visa garantir que a politica de expiracdo de senha seja respeitada corretamente pelo
sistema, permitindo que:

e Quando a expiracao de senha estiver desabilitada, o sistema nao force a troca apods
30 dias (comportamento incorreto anterior).

e Quando configurado um prazo de expiracao, o sistema grave corretamente a data de
expiracao com base no parametro definido na politica de seguranca.

e A rotina de troca de senha (tanto no login quanto no menu do sistema) considere
corretamente a ultima senha utilizada, mesmo que a data anterior esteja
ultrapassada.

Com isso, o usuario tera previsibilidade e controle sobre a expiracao de senha conforme
configuracao definida pela empresa.

Premissas:

e Necessdrio gue o ambiente esteja atualizado com as versoes:
o Corporativo de niumero 134798 Genexus 17 ou superior;
o Seguranca de numero 134798 Genexus 17 ou superior.

Teste realizado apds a atualizacao

Cenario: Nao expirar senha (parametro desabilitado)

Passos:

1. Acessar Seguranca — Politica de Seguranca
2. Localizar o parametro:

e Numero de dias para expiracao de senha
3. Definir valor como:

e 0 zero (sem expiracao)


https://sendsolutions.com.br/solucoes/
https://www.instagram.com/send_solutions

4. Confirmar a configuracao
5. Realizar login com usuario j& existente com senha expeirada

Resultado esperado:

e Sistema nao solicita troca de senha
e Login ocorre normalmente
e N3do ocorre expiracao automaética indevida

Configuracao de expiracao de senha

Acessando a funcionalidade

SEGURANCA

SEND | SIS

Q  poli

& Seguranca ¥

— Politica de Seguranca

Tela de configuracao
Na ela principal, clique em editar.

Politica de seguranca (SIS.Seguranca. WbPolSegLis) | 23.134798 | Homologacéo |
Inserir

P

51 0 LTDA

Pégina 1de 1 Ant - o=

4

Na tela de manutencao, coloque no campo NUmero de dias para expiracao da senha informe 0
(zero).

Politica de seguranca (SIS.Seguranca. WhPolSegN) | 23.134798 | Homologacéo |

Bz

Informagdes gerais

Autenticagéo pelo windows Nimero minimo de digitos para senha 5

Nimero de dias para expiragéo da senha 0 MNimero de tentativas de digitagéo para bloqueio da senha 30

Critério para a composigao da senha  Indefinido v
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Tela de Login

Nesse exmplo a data da ultima expiracao 18/02/2026, ao logar nao deve solicitar a troca de senha.

SIETEMA iNTECRADD SEND

Usuario
SUPERVISOR

Senha

LR EY

Ezqueceu sua senha?

RFGERENCIAR: - & SUPERVISOR (SUPERVISOR) -
& ndepaniel

ESTOQUE INVENTARIO RECEBIMENTO
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[ ] ] fad
CONTAS A PAGAR CONTAS A FLUXO DE CAA SPD CONTABILIDADE >
R RECEBER ELETRONICO
a & nasponva Iy

. alila

.- [ — |
FATURAMENTO COMERCIAL MAN. INDUSTRIAL LIVROS FISCAIS SEGURANCA
EQUIPAMENTOS

Cenario 2: Expiracao de senha com prazo
configurado

Passos:

1. Acessar Politica de Seguranca
2. Definir:
e Numero de dias para expiracao de senha = 10 dias (exemplo).
3. Confirmar a configuracao
4. Alterar senha de um usuario
5. Simular login apds periodo superior a 10 dias
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Resultado esperado:

e Sistema calcula corretamente:

o Data de expiracao = data atual + dias configurados
e Apds ultrapassar o prazo:

o Sistema solicita troca de senha
e Antes do prazo:

o Login ocorre normalmente

Configuracao de expiracao de senha

Acessando a funcionalidade

SEGURANCA

SEND | SIS

Q  poli

8 Seguranga v

— Politica de Seguranga

Tela de configuracao
Na ela principal, clique em editar.

Politica de seguranca (SIS.Seguranca. WbPolSegLis) | 23.134798 | Homologacio |

// Empresa Nome
| —

5¢ 0 LTDA

Pagina 1de 1 ant - See

Na tela de manutencdo, coloque no campo Numero de dias para expiracao da senha informe
10 (dez).

Politica de seguranca (SIS.Seguranca.WbPolSegN) | 23.134798 | Homologacao |

[ QS

Informagdes gerais

Autenticagio pelo windows Nao v Niimero minimo de digitos para senha 5
Nimero de dias para expiragio da senha 10 Mimero de tentativas de digitagdo para blogueio da senha 30

Critério para a composigao dasenha | Indefinido v
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Tela de Login

Nesse exmplo a data da ultima expiracao 18/02/2026, ao logar deve solicitar a troca de senha.

-
SIS

SISTEMA iNTEGRADD SEND

Usuario

SUPERVISOR

Alteracdo de Senha

&, Alteragio de Senha

Usuario  SUPERVISOR  SUPERVISOR

Senha Atual
Nova Senha

Confirma nova senha

Apéds gravar a nova senha, o sistema efetiva a nova data de expiracao com base na data atual +
guantidade de dias configurado.
Essa data é gravada no banco de dados e nao é visivel ao usuario.

@ GERENCIAR: - & SUPERVISOR (SUPERVISOR) ~

ESTOQUE INVENTARIO RECEBIMENTO
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S
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CEBER H 0
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Cenario 3: Alteracao de senha pelo menu do sistema

Passos:

1. Logar no sistema
2. Acessar menu:

o Configuracoes -» Modificar Senha
3. Informar:

e Senha atual

e Nova senha


https://wiki.sendsolutions.com.br/uploads/images/gallery/2026-03/CzF6wkLnXonsVMWk-image.png
https://wiki.sendsolutions.com.br/uploads/images/gallery/2026-03/0yN3nsIr62zgmfOC-image.png

e Confirmacao
4. Confirmar alteracao

Resultado esperado:

e Sistema valida corretamente a ultima senha registrada
e Permite alteracao mesmo que a senha anterior esteja vencida
e Senha é atualizada com sucesso

Tela de Login

Nesse exmplo vamos modificar a senha do usuario ja logado.

O GERENCIAR: - & SUPERVISOR (SUPERVISOR) -

0 meu Dashboard
2 Configuracbes do Ususrio

L] i

CADASTRO INVENTARIO / @ Logout

conCLiAGED
FINANCEIRA

FATURAMENTO COMERCIAL INDUSTRIAL LIVROS FISCAIS SEGURANCA

AN,
EQUIPAMENTOS

Insira a senha atual, nova senha e confirma nova senha. Na sequéncia confirme a mudanca.

F GERENCIAR: - & SUPERVISOR (SUPERVISOR) -

a«a o & [} )

CADASTRO COMPRAS ESTOQUE INVENTARIO RECEBIMENTO
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CONCILIACAD CCONTAS A PAGAR CONTAS A FLUXO DE CAIXA SPD 'CONTABILIDADE
f
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Apds gravar a nova senha, o sistema grava a nova data de expiracao com base na data atual +
quantidade de dias configurado. E exibe mensagem de sucesso.
Essa data é gravada no banco de dados e nao é visivel ao usuario.
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FATURAMENTO COMERCIAL MAN. INDUSTRIAL LIVROS FISCAIS SEGURANGA
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Ficou com alguma duavida ?

Entre em contato com o suporte agora mesmo clique aqui

ATENCAO: As informacoes neste documento sdo meramente ilustrativas e
utilizadas apenas para fins de teste.
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