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CONTABILIZACAO DEVOLUCAO FORNECEDOR

Objetivo

Garantir que, na integracao da Devolucao ao Fornecedor, sejam utilizadas corretamente as
Contas Contabeis identificadas previamente na Nota Fiscal, mantendo a contabilizacao
correspondente a operacao.

Situacao reportada

Usuario reporta que, ao realizar a contabilizacao de uma Devolucao ao Fornecedor, o sistema
debitava e creditava indevidamente a conta contabil do fornecedor, sem considerar corretamente
as contas contdbeis utilizadas na Nota Fiscal.

Premissas

Necessario que o ambiente esteja atualizado com a versao Contas a Pagar de numero

XXX OU superior;
Necessario possuir uma Nota Fiscal de Devolucao ao Fornecedor emitida e disponivel

para consulta;

Necessario possuir as parametrizacdes contdbeis e de faturamento aplicaveis a operacao;
Necessario que o registro da devolucao esteja disponivel para integracao no médulo
Contas a Pagar.

Cenario 01: Consultar as contas contabeis da Nota
Fiscal de devolucao

Objetivo: Identificar previamente as contas contdbeis utilizadas na Nota Fiscal de Devolucao ao
Fornecedor que serao consideradas na validacao da integracao.

Pré-condicao: Possuir uma Nota Fiscal de Devolucao ao Fornecedor emitida e disponivel para
consulta.

Resultado Esperado: A consulta da Nota Fiscal deve apresentar as contas contabeis
consideradas na operacao, permitindo registra-las como referéncia para a validacao da
integracao.
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Passo a passo:
1. Acessar Faturamento > Notas Fiscais > Consulta Nota Fiscal;
E
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2. Localizar a Nota Fiscal de Devolucao ao Fornecedor;
3. Abrir a Nota Fiscal localizada;
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4, Consultar as informacdes contdbeis da Nota Fiscal;

5. Identificar e registrar as contas contdbeis utilizadas no lancamento que sera validado na
integracao.
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Cenario 02: Integrar a devolucao e validar as contas
contabeis

Objetivo: Executar a integracao da devolucao e confirmar que as contas contabeis utilizadas
correspondem as identificadas previamente na Nota Fiscal.

Pré-condicao: Possuir a Nota Fiscal consultada, as contas contdbeis de referéncia registradas e o
lancamento da devolucao disponivel para integracao.

Resultado Esperado: A integracao da Devolucao ao Fornecedor deve utilizar as mesmas
contas contdbeis identificadas na Nota Fiscal, sem realizar débito e crédito indevidamente
na mesma conta do fornecedor ou de adiantamento.

Passo a passo:

1. Acessar Contas a Pagar > Manutencoes > Integracao > Faturamento;
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2. Localizar o registro correspondente a Nota Fiscal de Devolucao ao Fornecedor consultada
no cenario anterior;

3. Selecionar o registro;

4. Executar a integracao;

SEND | SIS =

& UsUARIO SEND (sup|

“- Integracio x Contas a Pagar (| | 26.150400 | Homologagéo |

=

Integragio Faturamento - Notas de devolugdo, importagio € outras operagies de contas a pagar

=
o
a Unidade Contabilizadora
=)

Data Unidade
ogazs

087020

5. Consultar o lancamento contabil gerado para a devolucao;
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6. Conferir as contas contabeis utilizadas no débito e no crédito;

7. Comparar as contas do lancamento com as contas identificadas previamente na Nota
Fiscal;

8. Confirmar que a integracao respeitou as contas contdbeis da Nota Fiscal.

Observacao: A validacdo deve ser realizada com base nas contas contdbeis registradas no
Cenario 01. A integracao nao deve ocasionar débito e crédito indevidamente na mesma
conta contabil.
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ATENCAO: As informacées neste documento sdo meramente ilustrativas e
utilizadas apenas para fins de teste.
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