OS 103571 - MELHORIA - SENDDECOR - ESTORNO DE
SALDO DE NOTA DE CREDITO - APROVACAO COM GERACAO
AUTOMATICA DE SPD

Objetivo:

A solicitacao tem como objetivo, automatizar a etapa de aprovacao do estorno de saldo de Nota de
Crédito, realizando a geracao e integracdo automatica do documento financeiro necessario para o
Contas a Pagar, conforme as parametrizacdes definidas, proporcionando maior agilidade, controle
e rastreabilidade do processo.

Premissas:

e Necessario o ambiente estar atualizado com as versoes:
o SENDDECOR de niumero 142950 ou superior.
o ADM. Vendas de nimero 142950 ou superior.

Teste realizado apds a atualizacao

Cenario 01: Configuracao dos parametros para
geracao automatica do SPD

Objetivo: Validar a configuracdao dos novos parametros utilizados na geracao automatica do SPD
durante a aprovacao do estorno.

Pré-condicao:

e Processo da Solicitacao 102480 - Parte 1/2 concluido.
e Usudrio com permissao para manutencao dos parametros do Adm. de Vendas.

Passo a passo:

1. Acessar Adm. de Vendas > Cadastro > Parametros.
2. Localizar os parametros destinados a geracao do SPD para estorno de Nota de Crédito.
3. Informar:

e Grupo Financeiro;

e Conta Despesa;
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e Centro de Custo (quando obrigatério para a Conta Despesa).
4. Salvar as alteracodes.

Resultado Esperado: Os novos parametros devem ser gravados com sucesso e
permanecer disponiveis para utilizacao durante o processo de aprovacao do estorno.
Quando a Conta Despesa exigir Centro de Custo, o sistema deve considerar essa informacao
na geracao do SPD.

Acesando a funcionalidade

o

ADM. DE VEMDAS

SEND DECOR

Admin de vendas

(U]
Q  paramet]

¥ Cadastro v

—'Paﬁfmetms

Parametros Gerais
Na tela principal, clique em editar da empresa.

Parmetros de Limite | 20.142818 | Homologagdo | ¢

Filtros.

Y- Filtrarpor | Codiggd ™ | valor = v 00
codige Empresa -

L
&7 . rma
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Informe os campos Grupo Financeiro, Conta Despesa e Centro de Custo (quando obrigatério
para a conta despesa). Apds preencher as informacdes, clique em Confirmar para salvar as
configuracoes.

Parmetros | 20.142818 | Homologagdo |

Informagbes Gerais
Cédigo Empresa
67922633 LAG MOVEIS E DECORAGOES LTDA

Indicador de prazo para as CATI (dias) Dias para previso de entrega (Restauro)

[__zle olo

[

Esterno de nota de crédito - Integragdo com SPD

Grupo financeiro Canta despesa

20018 LANGAMENTO 1110010001 CADXA GERAL

Centro de custo

03 ASSISTENCIA TECNICA

Cenario 02: Aprovacao do estorno com geracao
automatica do SPD

Objetivo: Validar que a aprovacao do estorno execute automaticamente a integracao e a geracao
do SPD.

Pré-condicao:

e Estorno da Nota de Crédito registrado conforme processo da Solicitacao 102480 - Parte
1/2.

e Parametros do Cenario 01 configurados.

e Ter acesso a funcionalidade TNOTCREESTAPROVACAOWW

SEND DECOR | ERP = (1) - OPERACIONAL ~ & SUPERVISOR (SUPE]
=, Segurana Associar Funcionalidades ao Perfil (5IS.Seguranca.SecRoleFunRoleAssociationWW) | 23.141197 | Homologacao | u
a Filtros
O [ Y- Filtrarpor | Funcionalidade v valor Contém v ©  Somente Associadas []
& Seguranca 2
e
Poltica de Segurang
0 Todos
Perfil
Funcionalidade 1 Descricdo da Funcionalidade - Tipo de Funcionalidade - Sistema Médulo
& TNOTCREESTAPROVACAOWW APROVACAO GERENCIAL DE ESTORNO Object GESTAO COMERCIAL VENDAS
Pagina 1 de 1 I

Passo a passo:

1. Acessar Adm. de Vendas > Gerencial > Cancelamento de Pedido >
Aprovacao/Integracao de Estorno.

2. Localizar o estorno pendente de aprovacao.

Selecionar o registro.

4. Confirmar a aprovacao.

w
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Resultado Esperado:

O estorno deve ser aprovado com sucesso e o sistema deve:

realizar automaticamente a integracao;

gerar automaticamente um novo SPD;

e vincular o SPD ao estorno realizado;

atualizar a situacao do estorno para Aprovado/Integrado.

Acessando a funcionalidade

o

ADMIMISTRACAO
DE VENDAS

SEND DECOR

Admin de vendas

Q  Aprovaciol
L Gerencial s

Cancelamento de Pedido

Aprovacio/imtegracio de

Estorno

Aprovacao do Estorno da Nota de Crédito

Na tela principal, localize o Estorno com situacao Pendente de Aprovacao.

Selecione o registro desejado e clique em Aprovar.

Aprovagio/Integracio de estorno | 20.142818 | Homologagso |

OpgBes

Status
Aguardanda Aprovagfo ¥

/ e et e

600010901 TALAD (TL) 0B/07/26 11:33:08 260708001  PAULO DE TARSO GUIMARAES VITOI JUNIOR

Pégina 1 de 1
€

Valor Observacio

200,00 tessz estomo 2

SUPERVISOR
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Na janela de confirmacao, clique em Confirmar.

Atencédo!

Confirma a aprovacdo do estomo da NC ? Apds a confirmacédo, um SPD serd gerado
do

O sistema exibird uma mensagem de sucesso informando a aprovacdo do estorno e o nUmero do
SPD gerado automaticamente.

(1) - MATS
x

integ
realizada com sucesso. Status alterado
para Liberado financeiro & novo SPD gerado: 104

Aprovagdo/Integragdo de estorno | 20.142818 | Homologagdo |
Opcdes
Y- Filtrarpor  Nota de crédite ¥ valor = ¥ L)
Status
Aguardands Aprovagic v

Nota de crédito Tipo Data do estorno Nimero do estorno Cliente Valor Observagio Ususrio Status

N&o encontraram-se registros.

Apéds a aprovacao, acesse a consulta da Nota de Crédito e verifique que o valor estornado foi
considerado no saldo disponivel.

Nota de Crédito Aprovad | 20.142818 | 30 |
Filtros
Nota de crédito Cliente Status
o NC Liberado Financeiro (L) ¥
Utilizada? Data de emissio Data de emissao
[TopAs] v 01/07/2026 00:00. 31/07/2026 23:59
Nota de crédito Cliente Tipo Data de emisséo Valor Valor utilizado Valor estornado Saldo Status Utifizada?

200355301 EDIFICIO S40 PAULD GFFICE PARK ko 0710712026 09:06:13 520546 000 0.00 520546 N Liberado Financeiro (Lt [ cio |
- S, s s o s e o
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No Extrato da Nota de Crédito, serd apresentada a movimentacao do estorno com o respectivo
valor e a situacao Aprovado.

Nota de Crédito Api di | 20.142818 | F a0 |

Fittros.

Nota de crédito Cliente Status
] NC Liberado Financeira (L) ¥
Utilizada? Data de emissao Data de emissao
[Topas] v 01/07/2026 00:00 31/07/2026 23:59
Nota de crédito Cliente Tipa Data de emissio Valor Valor utilizado Valor estornado Saldo Status Utlizada?
200355201 EDIFICIO SAQ PAULO OFFICE PARK. TaLio (1) 07072026 03:06:13 5.205,46 0.0 000 52054  NCLiberado Financeira (L) [ i |
00010901 PAULD DE TARSO GUIMARAES VITOI JUNIOR TaLkD () 0710712026 05:01:43. 637,89 2037, 1.700,00 900,85 NCLiberado Financeiro (L) [ |
Pagngd de 1 n a =
N | Extrato da nota de crédito |
Fechar
Nota de crédito
Nota de crédito Tipo Valor
N, 600010901 TALEO (TL) 4.637,89

Crédito utilizado

Unidade operacional Tipo de pedido Pedido Parcela Valor
1 VENDADE MERCADORIAS 200580 1 596,00 @
1 VENDADE MERCADORIAS 4003572 1 141009
Crédito estornado

Data do estorno Nimero do estorno Observagdes Usudrio Valor

08/07/26 11:33:08 260708001  teste estorno 2 SUPERVISOR 200,00 @

07107126 10:46:04 WOT0T001  teste estorno SUPERVISOR 1,500,00 @

SALDO: 900,89

Cenario 04: Retorno do estorno para aprovacao

Objetivo: Validar a regra que permite retornar o estorno para aprovacao somente quando o SPD
gerado ainda nao estiver aprovado ou integrado.

Pré-condicao:

e Existir estorno aprovado e integrado com SPD vinculado.
e O SPD nao pode estar aprovado ou integrado. Caso esteja, cancelar previamente sua
integracao e retornda-lo para situacdao que permita o retorno do estorno.

Passo a passo:

1. Caso necessario, cancelar a integracao do lancamento gerado no Contas a Pagar.
Rejeitar o SPD no mddulo correspondente.

Acessar Adm. de Vendas > Gerencial > Cancelamento de Pedido >
Aprovacao/Integracao de Estorno.

Selecionar o estorno.

Executar a opcao Voltar para Aprovacao.

Apds o retorno, selecionar a opcao Cancelar Estorno.

Consultar novamente a Nota de Crédito.

w N

Nou ok

Resultado Esperado:
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e O sistema deve permitir retornar o estorno apenas quando o SPD atender as regras
estabelecidas (nao estar aprovado ou integrado). Apds o retorno, o estorno deve ficar em

Aguardando Aprovacao, permitindo seu cancelamento.
e Ao cancelar o estorno, o saldo da Nota de Crédito deve ser recalculado automaticamente.

Consulta do SPD

SEND DECOR =

(1) - MATRIZ = Portuguese + & SUPERVISOR (SUPERVISOR) ~

Solicitacao Pagamento Despesas (Standard.ConsultaSPD) | 17.140054 | Homologagso |

"' SPD
Opedes
b v
I =
A inicio
atus fos.
&+ Aorovags >
P oy e p—
Q Consutas v 0 £ Parceiro  Falial Nome Documento Série Total Emisso Emitente Status Aprovador Integragio
O 104 1282581 80  PAULO DE TARSO GUIMARAES VITO! JUNIOR 260702001 20000 08/07/2028  SUPERVISOR 0 |
PO :
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Retorno da Aprovacao do Estorno

Acessando a funcionalidade

ADMINISTRACAD
DE VENDAS

SEND DECOR

' Admin de vendas
Q  Aprovacio/
0 Gerencial

Cancelamento de Pedido

Aprovagio/integracio de

Estorno
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Retornar aprovacao
Na tela principal, localize o estorno desejado e clique no botao Voltar status para aprovacao.

(1) - MATRIZ - & SUPERVISOR (SUPERVISOR) -
Aprovagio/Integrago de estorno | 20.142818 | Homologagao | !
Opgdes
Y- Filtarpor  Momdecrddio v valor = w ° 0
Status
Liberado Financsiro ¥
-
Nota de crédito Tipo Data do estorne Nimero do estorno Cliente Valor Observacio Usudrio Status
0000501 TaLBo (L) 08/07/26 11:33:08 260708001 PAULO DE TARSO GUIMARAES VITOI JUNIOR 200,00 testz estoma 2 SUPERVISOR Liberado Financeiro @
ootz TaLRG (TL) 710726 10-44:04 260707001 PAULO DE TARSO GUIMARAES VITOI JUNIOR 150000 testa estomo SUPERVISOR Liberado Financeiro @
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Confirme a operacao no pop-up.

Atencao!

Deseja realmente voltar o status do estorno para 'Aguardando aprovacdo’ ? Ao confirmar o
SPD gerado serd excluido.

O sistema retornard o estorno para o status Aguardando Aprovacao e exibird uma mensagem de
sucesso.

(1) - MAT!

o Estomo voltou para Aguardando
aprovaglo.

Aprovagio/Integrag3o de estorno | 20.142818 | Homologacso |

Opgdes
Y- Filtrarpor  MNota de crédio ¥ valor = W LRr-)
Status

Uberado Financairo ¥

Nota de crédito Tipo Data do estorno Nimero do estorno Cliente Valor ObservagSo Ususrio Status

00010501 TALAO Ly 07107126 10:44:04 240707001 PAULD BE TARSD GULARLES VITO! JUNIOR 150,00 teste estormo suPERVISOR Liberado Financeiro @
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O estorno retorna para aguardando aprovacao

Aprovagdo/Integragio de estorno | 20.142818 | Homologago |
Opcdes

Y- Filtrarpor  Nota de crédito ¥ valor = v o Q

Status
Aguardando Aprovagie v

Nota de crédito Tipo Data do estorno Nimero do estorno Cliente Valor Observagso usurio Status

0010901 TALIG (TL) 0870728 11:23:08 260703001 PAULODE TARSD GUNARAES WTO! JUMIOR 2000 cesce estormo supERVISOR Aguardanco Aprovacio
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Na consulta do SPD nao deve mais existir na consulta do SPD.

SEND DECOR
,.\ op Solicitacao Pagamento Despesas (Standard.ConsultasPD) | 17.140054 | Homologacgéo | 4
Opgdes
Q
A ad Parcciro | Comesacom ¥
@ rico Emissio sro = e 1 [z
Status | Todos ~
7 ereme > Nimero do SPD 108 | ate 108
0 wanutengies > Documento o
s 5
=t Aproveces > | Excel | Listagem | mprimic
Q Consuttas v [m] SPD Parcaira Filial Nome Dacumants Série Total Emissio Emitente Status Aprovador Intagracio

0 Nenhum registro encontrado
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Caso o SPD vinculado ao estorno esteja com o status Aprovado, o sistema exibird uma mensagem
de aviso e nao permitira retornar o estorno para aprovacao.

(1) - MaT|

@ 1450 & possivel retomar o estomo, pois @ g
SPD gerado j4 se encontra integrado.

Aprovagio/Integragdo de estorno | 20.142818 | Homologag3o |

OpcBes
Y- Filarpor  Notadecrédite v valer = v o0
Status
Liberado Financeiro v
-
Nota de crédito Tipo Data do estorno Nimero do estorno Cliente Valor Observacio Usudrio Status
cooroson Tk ) o877 113308 260708001 PAULD DE TARSO GUINARAES VIOl JUNIOR 100,00 tete axtomo 2 supssor Liberado Financeira @
600010901 TALAD (TL) 07707726 10:46:04 260707001  PAULD DE TARSO GUIMARAES VITOI JUNIOR 1500,00  teste estorno SUPERVISOR: Liverado Financeiro @
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Ficou com alguma davida ?

Atualizagtes
Entre em contato com nosso suporte: suporte@sendsolutions.com.br

ATENCAO: As informacoes neste documento sdo meramente ilustrativas e
utilizadas apenas para fins de teste.
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