Hend

OS 104564 - CORRECAO - SENDDECOR - FRENTE DE LOJA -
ENVIO DE E-MAIL COM ERRO DIVISAO POR ZERO

Objetivo:

o Esta solicitacao tem por objetivo aprimorar o processo de envio do pedido por e-mail,
adicionando uma validacao para impedir o envio quando o pedido nao possuir itens.
Com a alteracao, ao acionar a opcao de envio por e-mail em um pedido sem itens, o
sistema devera apresentar uma mensagem informativa ao usudrio, orientando que é
necessario incluir ao menos um item no pedido antes de realizar o envio. Dessa forma,
evita-se a ocorréncia do erro anteriormente apresentado e torna-se o processo mais claro
€ seguro para o usuario.

Situacao reportada:

e Usudrio reporta que, ao acessar a geracao de pedido e tentar realizar o envio por e-mail
de um pedido que ndo possui itens, o sistema apresenta uma mensagem de erro
relacionada a uma operacao de divisao por zero, interrompendo o processo. O
comportamento esperado é gue o sistema identifique previamente a auséncia de itens e
oriente o usuério de forma clara, sem apresentar erro técnico.

Premissas:

e Necessario o ambiente estar atualizado com a versdo do médulo SendDecor de nimero
147153 Genexus 17 ou superior;

Teste realizado apds a atualizacao

Cenario 01: Validar o comportamento anterior em
pedido sem itens

Objetivo:
Evidenciar a situacao reportada antes da aplicacao da correcao.

Pré-condicao:
Possuir um pedido cadastrado sem nenhum item incluido.
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Passo a passo:

1. Acessar Frente de loja > Pedido > Peido de Venda
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2. Acessar a funcionalidade de geracao de pedido.
3. Localizar ou gerar um pedido sem itens.
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Acessar a aba de itens e confirmar que nenhum produto

Server Error in '/senddecor_dunelli' Application.

esta vinculado ao pedido.

Attempted to divide by zero.

Description:

Exception

Source Error:

Stack Trace:

[DivideByZeroException: Attempted to divide by zero.]
Systen. Decimal. FCalIDivide(Decimalg d1, Decimald d2) +0
Systen. Decinal.op_Division(Decimal d1, Decimal d2) +17
GeneXus..Programs . rptviaclienteemailold2. executePrivate() +91114
GeneXus . Programs . rptviaclienteemailold2. execute(Int16 aP0_Ofsupdcod, String aPl_OfsMerCod, Int64 aP2_Ofslirolni, Int6d aP3 Ofshrofim, String aP4_ImprimeCaracteristicas, String aP5_ImprimeFoto, String& aP6_ImprimeDesconto, String aP7_diretorio) +127
GeneXus . Programs .prc_enailorc.executePrivate() +5326
GeneXus . Programs . prc_enailorc. execute(Int16 aPd_OfsliopCod, String aP1 OfsTpdCod, Int6d aP2_Ofsiro, String& aP3_Gx_msg) +67
GeneXus . Programs .updnpedv.S252() +205
GeneXus.Programs .wpdnpedyv. E128A2() +42

[TargetInvocationException: Exception has been thrown by the target of an invocation.]

target, Object[] anguments, Signature sig, Boolean constructor) +0
tem.Reflect: ject obj, Object[] parameters, Object[] arguments) +87
tem. Reflecti ject obj, BindingFlags invokeAttr, Binder binder, Object[] parameters, CultureInfo culture) +101
. ing name, BindingFlag: ingFlags, Binder binder, Object target, Object[] providedArgs, Parameterflodifier[] modifiers, Culturelnfo culture, String[] namedParams) +1548
GeneXus. Htty 1 +127
Het i ing Jsoni target0bj) +210
GeneXus . Http. GXHEtpHandler. ebAjaxEvent () +154
t text httpContext) +27
Het 4 text httpContext) 1668

[Exception: GXApplication exception]
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Version Informations Microsoft NET Framenork Versio:.0.30319; ASP NET Verson:47 4136.0

5. Acionar a opcao E-mail para realizar o envio do pedido.
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6. Verificar o comportamento apresentado pelo sistema.

Resultado Esperado:

No comportamento anterior a correcao, é evidenciado o erro técnico relacionado a tentativa de
divisao por zero. Essa evidéncia caracteriza a situacao reportada e serve como referéncia para
comparacao ap6és a implementacdo da validacao.

Cenario 02: Validar o envio por e-mail de pedido sem
itens apods a correcao

Objetivo:
Validar que a nova regra impede o envio por e-mail quando o pedido nao possuir itens e que o erro
técnico nao é mais apresentado.

Pré-condicao:
Possuir um pedido cadastrado sem nenhum item incluido e utilizar uma versao do sistema
contendo a correcao.

Passo a passo:

1. Acessar Frente de loja > Pedido > Peido de Venda
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2. Acessar a funcionalidade de geracao de pedido.
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3. Localizar ou gerar um pedido sem itens.
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4. Acessar a aba de itens.

5. Confirmar que a listagem de itens esta vazia.

6. Acionar a opcao E-mail.
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7. Verificar a mensagem apresentada pelo sistema.
8. Confirmar que o envio do pedido nao é realizado.

9. Confirmar que nao é apresentado erro técnico.
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Resultado Esperado:

O sistema deve impedir o envio do pedido e apresentar uma mensagem informativa orientando
que o pedido precisa possuir ao menos um item para ser enviado por e-mail. Nao deve ocorrer o
erro de divisao por zero.

Mensagem esperada ao usuario:

“Para enviar o pedido por e-mail, é necessario que ele possua ao menos um item.”

@B  Ficou com alguma davida ?

Atualizagtes
Entre em contato com nosso suporte: suporte@sendsolutions.com.br

ATENCAO: As informacoes neste documento sdo meramente ilustrativas e
utilizadas apenas para fins de teste.
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