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OS 104863 - MELHORIA - SENDDECOR - FOLLOW-UP DE
ORCAMENTOS - ALERTA DE ORCAMENTOS PROXIMOS A
DATA DE RETORNO

Objetivo:

A solicitacao tem como objetivo disponibilizar na rotina de follow-up de orcamentos um alerta
gue auxilie o usuario na identificacdo de orcamentos com data de retorno préxima, permitindo que
0 acompanhamento comercial seja realizado dentro do prazo esperado e reduzindo o risco de
orcamentos permanecerem pendentes e interferirem na criacao de novos orcamentos.

Para permitir gue a empresa defina com antecedéncia quais retornos devem ser considerados
préoximos, foi disponibilizada uma parametrizacao da quantidade de dias para apresentacao
do alerta. Dessa forma, ao acessar o Follow-up, o sistema podera identificar os orcamentos
enquadrados no periodo configurado e alertar o usuario sobre a necessidade de acompanhamento.

Premissas:

e Necessdario o ambiente estar atualizado com as versdes:
o SENDDECOR de nimero 149313 ou superior;
o Script de nimero 149053 SQL / 149054 SQLPostgree ou superior;

Teste realizado apds a atualizacao.

Cenario 01: Configurar a quantidade de dias para o
alerta de retorno.

Objetivo: Validar que seja possivel definir a quantidade de dias utilizada pelo sistema para
identificar os orcamentos préximos da data de retorno.

Pré-condicao: Usuario deve possuir acesso a configuracao/parametro disponibilizado para o
Follow-up de Orcamentos.

Resultado Esperado: O sistema deve permitir informar e gravar a quantidade de dias
utilizada como referéncia para apresentacao do alerta de orcamentos préximos da data de
retorno. Apés a gravacao, o valor configurado deve permanecer disponivel e ser considerado
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Localizar o parametro referente a quantidade de dias para apresentacao do alerta de retorno dos
orcamentos.
Informar a quantidade de dias que devera ser considerada para o alerta e gravar a configuracao.

Parametros | 20.149052 | Homologacéo |

Informacdes Gerais

Cadigo Empresa
67922633 LAG MOVEIS E DECORAGOES LTDA

Pardmetros

Data/Hora de Corte do Novo Rateio Valor limite de desconto

09/08/2023 01:00:00 10,00

Desconto do valor consignado (%) @
0,00

Valor méx. (Tabela de prego)
0,00

Apresentar inf. no titulo ? @ Ref. do desconto (%) do item do pedido @

Ndo v Valor customizado ~

Maximo de Anos nas Parcelas dos Pedidos (Vencimento Limite) Imprime fotos na via do escritorio?

5 Nio v
Dias para alerta no Follow-up de orgamento
1

Cenario 02: Exibir alerta para orcamento préximo da
data de retorno.

Objetivo: Validar que, ao acessar a tela de Follow-up de Orcamentos, o sistema apresente
automaticamente o alerta quando existirem orcamentos préximos da data de retorno, conforme a
quantidade de dias parametrizada.

Pré-condicao:

e Para que a mensagem seja exibida, é necessario que o usuario logado esteja vinculado a
um vendedor.

e A listagem deve ser carregada somente com os orcamentos do vendedor vinculado ao
usuario logado, mantendo o filtro de vendedor fixado.

e Deve existir orcamento do vendedor com data de retorno dentro do periodo definido no
parametro de quantidade de dias para apresentacdo do alerta.

e A funcionalidade Bloq_Follow_Orcs_Outros_Vendedores deve estar ativa.

e O alerta nao deve ser exibido quando o usuario logado nao estiver vinculado a um
vendedor ou quando estiver vinculado, porém a funcionalidade
Bloq_Follow_Orcs_Outros_Vendedores estiver desativada, permitindo visualizar
orcamentos de outros vendedores.

Resultado Esperado: Ao acessar a tela de Follow-up de Orcamentos, o sistema deve
apresentar automaticamente o alerta quando houver orcamentos do vendedor logado com
data de retorno dentro do periodo definido na parametrizacao. O alerta deve ser
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apresentado no carregamento da tela, sem necessidade de realizar filtros ou executar uma
consulta.

Caso existam mais de 7 orcamentos enquadrados na regra do alerta, a mensagem deve
apresentar os 7 primeiros nimeros de orcamento e acrescentar ... ao final, indicando que
existem outros orcamentos que também necessitam de acompanhamento.
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Follow-up de orcamentos.
Na tela principal, aguardar o carregamento da tela.

e Verificar que o vendedor vinculado ao usuario logado é apresentado no filtro Vendedor,
sem possibilidade de alteracao.

e Verificar a apresentacdao automatica do alerta de orcamentos préximos da data de
retorno.

e Conferir os orcamentos informados no alerta e suas respectivas datas de retorno.

e Validar que os orcamentos apresentados pertencem ao vendedor logado e estao dentro
do periodo definido no parametro.
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PAMELA SUELEN BRAMBILLA

Orcamento
2006124
2005660
2005075
2005041
2003831
2002919
2002910
2002733
1002347
2002201
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Préximo contato

v valor

Periodo v //  00:00:00

Data de emissdao Mome/Razadoe Social

10/09/2026

14/11/2025

13/03/2025

22/02/2025

16/11/2023

04/02/2023

02/02/2023

09/11/2022

15/07/2022

23/05/2022

SEMND SOLUTIONS LTDA

SANDRA

ALEXANDRE BIS50U

SAHDRA MARIA CAMPOS

MARCIO DA SILVA ALMEIDA

JAHINE DE AZEVEDO

MARIA APARECIDA DA SILVA VITIELLO

08P

LIDIANE

THAMIRES MOLEIRO

até

Tipo de pessoa

JURIDICA
Fisica
Fisica
Fisica
Fisica
Fisica
Fisica
Fisica
FISICA

Fisica

rr

00:00:00 ©

CPF/CNP]
67.843,16%/0001-84
342.605.988-64
331.952.678-29
074.038.458-97
412,555.248-71
835.560.017-72
012.318.198-47
000.000.000-00
000.000.000-00

938.885.130-73

w (02) - 4

b

E-mail
atendimento@sendinfo.com.br
PAMELAEDUMELLIANALIA.COM.ER
ALEXANDRE@BISSOLIADV.COM.BR
sandramariacampos@outlook.com
marciopollo@hotmail.com
JANINEAZEVEDOS197@YAHOO.COM.BR
MARIAAPARECIDAVITIELLOEGMAIL.COM
FAMELAEZDUNELLIANALIA.COM,BR
LIDIANE@UOL.COM.BR

FAMELAZDUNELLIANALIA.COM,BR

A Follow-up de orcamento préximo & data 3¢
de retorno. Realize o reagendamento ou
finalize 0 orgamento. Orgamento(s): 2002765,
2002766, 2002767, 2003081, 2003082,
2003173, 2003174 ...

Préxime contato Usuario

11/09/2026 10:09:14 @ PAMELAB
15/11/2025 17:23:11 @ PAMELAE
14/03/2025 16:42:32 @ PAMELAB
23/02/2025 10:59:42 @  PAMELAE
A7411/2023 20:54:19 @ PAMELAB
05/02/2023 19:50:59 @  PAMELAB
03/02/2023 11:29:58 @  PAMELAB
10/11/2022 13:36:00 @ PAMELAB

16/07/2022 10:12:24 @  JOELF

24/05/2022 11:54:07 @ PAMELAB
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Ficou com alguma davida ?

Entre em contato com nosso suporte: suporte@sendsolutions.com.br

ATENCAO: As informacées neste documento sdo meramente ilustrativas e
utilizadas apenas para fins de teste.

Revisao #4
Criado 9 setembro 2026 16:51:15 por Camila
Atualizado: 11 setembro 2026 13:57:25 por Camila
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