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OS 104899 - CORRECAO - FRENTE DE LOJA - REGRAS DE
EXIBICAO DA DASHBOARD DE ORCAMENTOS

Objetivo:

Validar e ajustar as regras de exibicdo da dashboard do médulo Frente de Loja e o tratamento dos
pedidos com pendéncias, garantindo o correto acompanhamento dos follow-ups, a exibicao das
vendas conforme seus status, a nao exibicao de pedidos cancelados, a manutencao de pedidos
com pendéncia ativa na opcao Vendas com Pendéncias e a validacdo dessas pendéncias
durante a aprovacao final antes da liberacao financeira.

Situacao reportada:

e Na aba Inicio do Frente de Loja, alguns botdes passaram a funcionar, porém nao
apresentavam o resultado esperado.

¢ Em orcamentos sem follow-up, a dashboard apresentava a quantidade de 889 pedidos,
mas a opcao de verificacao nao exibia a listagem correspondente.

e Em Vendas em Aberto, era exibida uma venda cancelada, embora ela nao estivesse
mais em aberto.

e Em Vendas com Pendéncias, eram exibidos pedidos finalizados, sem pendéncia para o
vendedor.

Premissas:

e Necessario gue o ambiente esteja atualizado com a versao do mdédulo Frente de Loja de
nimero 151647 ou superior;
e Necessario que exista um vendedor cadastrado e disponivel para selecao na dashboard.

Teste realizado apos a atualizacao.

Cenario 01: Follow-up do dia.

Objetivo: validar a exibicao dos orcamentos em situacao EM FOLLOW-UP, com contato
agendado para a data atual.

Pré-condicao: possuir um orcamento em situacéao EM FOLLOW-UP, com contato nao realizado e
data de contato agendada para o dia atual.


https://sendsolutions.com.br/solucoes/
https://www.instagram.com/send_solutions

FOLLOW-UP.

Passo a passo:

1. Acessar o menu Frente de Loja.

™

FRENTE DE LOJA

2. Na dashboard, localizar o card Follow-Up do dia.
3. Selecionar a opcao Verificar.

Inicio | 20.151352 | Homologagéo |

Opgges

Resultado Esperado: O orcamento deve ser exibido no card Follow-Up do dia e deve
aparecer na listagem da opcao Verificar. Apés marcar o contato como realizado ou finalizar
0 orcamento, ele nao deve mais ser exibido nesse card.

Regra: Follow-up do dia: listar os follow-ups que nao foram marcados como REALIZADO,
cuja data de contato seja igual a data atual, desde que o orcamento esteja na situacao EM
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4, Confirmar a exibicao do orcamento com contato agendado para a data atual. Para

acessar, basta clicar em editar.
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Orgamento de Loja | 20.151352 | Homologacdo | SENDDEC

Orcamento

Nimero

2004083

Nome / Razdo social
SELECAO | EMILIO CALLIL

Data Digitagao Pedido
29/08/2026 10:55

CPF/CNP) Situagdo
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Tipo de Pessoa

FisicA

E-mail
cliente@galeriatea,com.br

0 FOLLOW UP
%
Cédigo do pais  Telefone 1 Telefone 2 Temperatura Estimativa de Fechamento
+55 (11)9523-24448 0- NioInformado ¥ Nio Informada v
Itens Vendedor Condicdo de Pagamento Observacdes Follow-up Profissional Impressdo Resumo do Orcamento
Préximo contato Motivo Descricio do motivo Contato Realizado Usuério do Contato Realizado Data do Contato Realizado Data do registro Usuério do Registro
( 05/10/2006 12:00:59  REAGENDAR AGUARDANDO APROVAGAO ARQUITETA NiO 71 00:00:00 05/10/2026 08:48:38  SUPERVISOR
30/08/2006 10:55:01  [Nio Informado] 71 00:00:00 29/08/2026 10:55:01  FRANCIELLE
Orgamento de Loja | 20.151352 | Homologacdo | SENDDEC
Orcamento
Nimero Data Digitagdo Pedido Tipo de Pessoa
2004083 29/08/2006 10:55 FisicA
Nome / Razdo social CPF / CNPJ Situagdo E-mail

SELECAO | EMILIO CALLIL

Codigo do pais  Telefone 1 Telefone 2
+55 (11)9523-24448 0-
Itens vendedor Condicio de Pagamento Observacses

v Préximo contate Motivo
05/10/2026 14:00:59  REAGENDAR

30/08/2026 10:55:01  [Nio Informado]

o FOLLOW UP
Temperatura
N&o Informado v N&o Informada
Follow-up  Profissional ~ Impressio  Resumo do Orgamento

Descrigio de motive Contato Realizado Usuario do Contate Realizado

AGUARDANDO APROVAGAQ ARQUITETA NAO

dliente@galeriateo.com.br

Estimativa de Fechamento
v

Data do Contato Realizado Data do registro Usuario do Registro

71 00:00:00 05/10/2026 08:48:38  SUPERVISOR

71 00:00:00 29/08/2026 10:55:01  FRANCIELLE
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Orgamento de Loja | 20.151352 | Homologagdo | SENDDE

[ sowar [ comener [ copar | mperir [ eman | wnatsspp | imprmircustomizao | € matcustomizaco | wnatsapp customizace [N

orcamento
Niimero Data Digitagdo Pedido Tipo de Pessoa
2004083 29/08/2026 10:55 FisICA
Nome / Razido social CPF / CNPJ  Situagdo E-mail
SELEGRO | EMILIO CALLIL 0 FOLLOW UP diente@galeriates.com.br
F
Cédigo do pais  Telefone 1 Telefone 2 Temperatura Estimativa de Fechamento
+55 (11)9523-24448 0- NfoInformado v Ndo Informada v
Itens Vendedor Condicdo de Pagamento Observacdes Follow-up Profissional Impressae Resumo do Orcamento

Préximo contato Motivo Descrigio do motivo Contato Realizado Usuario do Contato Realizado Data do Contato Realizado Data do registro Usuario do Registro
q 05/10/2026 14:00:59  REAGENDAR AGUARDANDO APROVACAD ARQUITETA SIm SUPERVISOR 05/10/2026 09:16:20 05/10/2026 08:48:38  SUPERVISOR
30/08/2026 10:55:01  [Nao Informado] 74 00:00:00 29/08/2026 10:55:01  FRANCIELLE

6. Retornar a dashboard (cliqgue em Inicio) e verificar a atualizacao do card e da listagem.

Inicio | 20.151352 | Homologacao | !

Opgées
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Cenario 02: Orcamentos sem follow-up.

Objetivo: validar a exibicao e a atualizacao dos orcamentos em situacao EM FOLLOW-UP, com
contato nao realizado e data anterior a data atual.

Pré-condicao: possuir um orcamento em situacdo EM FOLLOW-UP, com contato nao realizado e
data de contato anterior a data atual.

Resultado Esperado: O orcamento deve ser contabilizado e exibido no card Orcamentos
sem Follow-Up. Apés finalizar o orcamento e informar o motivo solicitado, ele ndo deve
mais ser contabilizado nem exibido na listagem.

Regra: Listar todos os orcamentos que possuem follow-up nao realizado, cuja data de
contato seja anterior a data atual, desde que o orcamento esteja na situacdo EM FOLLOW-
UP.

Passo a passo:
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1. Acessar o menu Frente de Loja.

FRENTE DE LOJA

2. Na dashboard, localizar o card "Orcamentos sem Follow-Up".
3. Selecionar a opgao Verificar.

Inicio | 20.151352 | Homologagéo | S

Opgdes

Visualizar: Creamentos e Pedidos ¥ Vendedor ~ SUPERVISOR v &
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Orcamentos sem Follow-up Vendas em Aberto Vendas com Pendéncia

Follow-up do Dia

Verificar@ Verificar Verificar@

Orgamentos em Follow-up
Orcamento Data do orcamento Data do préximo contato Hora do préximo contato Dias em aberto Vendedor(es) Contato
| 2003624 01/07/2026 02/07/26 02/07/26 14:35 96 FRANCIELLE \ SUPERVISOR
| 2003633 02/07/2026 03/07/26 03/07/26 12:28 95 FRANCIELLE \ SUPERVISOR
| 2004083 29/08/2026 30/08/26 30/08/26 10:55 37 FRANCIELLE \ SUPERVISOR
| 2004085 29/08/2026 30/08/26 30/08/26 13:47 37 FRANCIELLE \ SUPERVISOR
| 2004086 29/08/2026 30/08/26 30/08/26 14:50 37 FRANCIELLE \ SUPERVISOR
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4. Confirmar a exibicdo do orcamento com data de contato anterior a data atual.

Inicio | 20.151352 | Homologagao | S

Opgoes
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Vendas com Pendéncia

Follow-up do Dia Orgamentos sem Follow-up Vendas em Aberto

Verificar@ Verificar @

Verificar @) Verificar@

Orgamentos em Falluwy
Orcamento Data do orgamento Data do préxime contato Hora do préximo contato Dias em aberto Vendedor(es) Contato
| P 2003624 01/07/2026 02/07/26 02/07/26 14:35 96 FRANCIELLE \ SUPERVISOR
| 2003633 02/07/2026 03407726 03/07/26 12:28 95 FRANCIELLE \ SUPERVISOR
| 2004083 29/08/2026 30/08/26 30/08/26 10:55 37 FRANCIELLE \ SUPERVISOR
| 2004085 29/08/2026 30/08/26 30/08/26 13:47 37 FRANCIELLE \ SUPERVISOR
| 2004086 29/08/2026 30/08/26 30/08/26 14:50 37 FRANCIELLE \ SUPERVISOR
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Orcamento de Loja | 20.151352 | Homelogagdo | S

Orcamento
Nimero Data Digitacio Pedido Tipo de Pessoa
2003633 02/07/2026 12:28 FisicA

E-mail

CPF / CNPJ  Situacdo

Nome / Razdo social
diente@galeriateo.com.br

COMODA LUCIANA | ARQ. RODRIGO SANTANA o FOLLOW UP
“
Cédigo do pais ~ Telefone 1 Telefone 2 Temperatura Estimativa de Fechamento
455 (11)9523-24448 0 NdolInformado ¥ NioInformada v
Itens Vendedor Condicdo de Pagamento Observagdes Follow-up Profissional Impressdo Resumo do Orgamento
Préximo contato Motivo Descrigio do motivo Contato Realizado Usudrio do Contato Realizado Data do Contato Realizado Data do registro Usuario do Registro
( 15/07/2006 14:00:59  REAGENDAR ANALISANDO CONCORRE/PROD/VALOR Ao £ 1 00:00:00 02/07/2026 12:29:49  FRANCIELLE
41 00:00:00 02/07/2026 12:28:00  FRANCIELLE

03/07/2026 12:28:00  [Nao Informado]
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5. Acessar o orcamento.
6. Finalizar o orcamento.

Orgamento de Loja | 20.151352 | Homologac&o | SE

Orcamento

Nimero Data Digitagio Pedido Tipo de Pessoa

2003633 02/07/2026 12:28 FISICA

Nome / Razdo social CPF / CNPJ Situacéo E-mail

COMODA LUCIANA | ARQ. RODRIGO SANTANA 0 FOLLOW UP cliente@galeriateo.com.br
“

Codigo do pais  Telefone 1 Telefone 2 Temperatura Estimativa de Fechamento

+55 (11)9523-24448 0- NioInformado ¥ Néo Informada v

Itens Vendedor Condicio degfamento Observacbes Follow-up Profissional Impressdo Resumo do Orgamento

Préximo contato Motivo Descrigao do motivo Contato Realizado Usuario do Contato Realizado Data do Contato Realizado Data do registro Usuario do Registro
15/07/2026 14:00:59  REAGENDAR ANALISANDO CONCORRE/PROD/VALOR NiQ 14 00:00:00 02/07/2026 12:2%:49  FRANCIELLE
03/07/2026 12:28:00  [Nae Informado] 74 00:00:00 02/07/2026 12:28:00  FRANCIELLE

7. Informar o motivo solicitado e confirmar a operacao.

Orgamento de Loja | 20.151352 | Homologagao | SENDDECOR_

QOrcamento

Niimero Data Digitagio Pedido Tipo de Pessoa
2008633

Nome / Razéo social

COMODA LUCIANA | ARQ. RODRIGO SANTAN Fechar @galeriateo.com.br

Finalizar Follow up

Informacdes do Follow-Up

Codigo do pais  Telefone 1

+55 (11)9523-24448 Tipo de Motivo Mativo
FINALIZAR (12) CLIENTE ACHOU O PREGO ALTO -
| Data para proximo contato Hora para préximo contato ||
Itens Vendedor Condigdo de Pa 05/10/2026 31
Observacio |

— Tente finalizar.
Reagendar Finalizar

Fnixa Eh do Contato Realizado Data do registro Usuario do Registro
15707/ 1 4 00:00:00 02/07/2026 12:29:49 FRANCIELLE
DS/D?IZ-I .A 1 4 00:00:00 02/07/2026 12:28:00 FRANCIELLE
| Data do registro Usudrio do registro !
05/10/2026 09:31:33 SUPERVISOR
“ »

Orgamento de Loja | 20.151352 | Homologag&o | SENDDECOR_C

Filtros.

Y- Fivarpor  Nimero v ovalor = v 2003633 @
Vendedorfes)

UOP Loja

[TODAS] hd

Niimero Data de digitagdo Tipo de pessoa Nome/Razio Social ~ CPF/CNPJ valos Ususrio  Vendedor(es) Temperatura E
y COMODALUCIANA | ARQ.  000.000.000- Nao ]

200633 02/07/202612:28  FisICA 55.000,00 FRANCIELLE  FRANCIELLE \ SUPERVISOR
RODRIGO SANTANA © Informado Inf

Pagina 1 de 1 pon

8. Retornar a dashboard (clique em Inicio) e selecionar novamente a opcao Verificar.
9. Confirmar que o orcamento finalizado nao estd mais contabilizado nem listado.
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@ Orcamento Data do orgamento Data do préximo contato
| 2003624 01/07/2026 02/07126 02/07/26 14:35
| 2004083 29/08/2026 30/08/28 30/08/26 10:55
| 2004085 29/08/2026 30/08/26 30/08/26 13:47
| 2004086 29/08/2026 3008126 30/08/26 14:50

pdgina 1 de 1

Cenario 03: Vendas em Aberto

Objetivo: validar que somente vendas realmente abertas sejam exibidas na dashboard.

Dias em aberto Vendedor(es)
96 FRANCIELLE\ SUPERVISOR
37 FRANCIELLE ' SUPERVISOR
37 FRANCIELLE ' SUPERVISOR

37 FRANCIELLE \ SUPERVISOR

Pré-condicao: possuir uma venda em aberto e uma venda cancelada.

Contato

Resultado esperado: A dashboard deve exibir somente a venda em aberto. A venda
cancelada nao deve ser apresentada no card nem na listagem de Vendas em Aberto.

Passo a passo:

1. Acessar o menu Frente de Loja.

™

FRENTE DE LOJA

2. Acessar a aba Inicio.
3. Localizar o card Vendas em Aberto.

4. Selecionar a opc¢ao Verificar.

Inicio | 20.151632 | Homologagdo | SENDDECOR.

Opgdes
Vendedor

Visualizar: Orgamentos e Pedidos

4 4

1

Orgamentos sem Follow-up Vendas em Aberto

Follow-up do Dia

Verificar© Verificar©

Pedido(s) sem finalizar digitacdo - Em loja

v @

SUPERVISOR

2

Vendas com Pendéncia

)

Dias em Aberto Vendedores(as)

UOP Tipo de Pedido Pedido Data do Pedido
1Ry 2004092 15/09/2026 21 SUPERVISOR
1R 2004098 051072026 1 SUPERVISOR
(- 2004100 05/10/2026 1 SUPERVISOR
[ 2004101 05/10/2026 1 SUPERVISOR

5. Confirmar que apenas vendas em aberto sao exibidas.

Cliente
AUSTIN FRIEDIMAN
SEND SOLUTIONS LTDA
SEND SOLUTIONS LTDA

SEND SOLUITIONS LTDA

UOP Lc
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6. Consulta dos pedidos listados.

Geracdo de Pedido | 20.151632 | Homologaco |

Exemplar Escritorio | Exemplar Cliente Finalizar Pedido | Finalizar Via Cliente Fechar

InformacBes do pedido

Unidade Operacional - CD Tipo de pedido
OPERACIONAL 'VENDA DE MERCADORIAS
Entrega sugerida & Data de entrega prevista
I 1’
Entrega parcial Data de digitagio
Néo v 15/09/2026 14:22
Cliente Itens  Resumodo Pedido  Transportadora/Igamento  Follow-up Pagamentos  Finalizagdlo  Vias Finalizadas

Geragao de Pedido | 20.151632 | Homologag&o | SENDL

m Exemplar Escritorio | Exemplar Cliente m Finalizar Pedido | Finalizar Via Cliente Fechar

Informac@es do pedido

Unidade Operacional - CD Tipo de pedido
OPERACIONAL VENDA DE MERCADORIAS
Entrega sugerida Data de entrega prevista
05/10/2026 .
Entrega parcial Data de digitagao

NEo v 05/10/2026 09:22

Geragdo de Pedido | 20.151632 | Homologag&o | SENDDECC

Exemplar Escritbrio | Exemplar Cliente: m Finalizar Pedido | Finalizar Via Cliente Fechar

Informacdes do pedido

Unidade Operacional - CD Tipo de pedido
OPERACIONAL 'VENDA DE MERCADORIAS
Entrega sugerida Data de entrega prevista
i
Entrega parcial Data de digitagéo

Néo v 05/10/2026 08:22

Geragdo de Pedido | 20.151632 | Homologagdo | SENDDEC

Exemplar Escritorio | Exemplar Cliente m Finalizar Pedido | Finalizar Via Cliente Fechar

Informacdes do pedido

Unidade Operacional - CD Tipo de pedido
OPERACIONAL VENDA DE MERCADORIAS
Entrega sugerida Data de entrega prevista
/s oo |
Entrega parcial Data de digitagéo
Nao v 05/10/2026 08:44
Cliente  Itens  Resumo do Pedido  Transportadora/Igamento  Follow-up Pagamentos  Finalizagio  Vias Finalizadas

Loja
OPERACIONAL (LOJA)
Data do pedido Competéncia
15/09/2026
Status financeiro
Em Loja
Comprometimento  Enderecos Adicionais  Anexos do Pedido
Loja

(OPERACIONAL (LOJA)

Data do pedido Competéncia

05/10/2026 202610
Status financeiro

Em Loja

Loja
'OPERACIONAL (LOJA]
Data do pedido Competéncia
05/10/2026

Status financeiro

Em Loja

Loja

OPERACIONAL (LOJA)
Data do pedido Competéncia
05/10/2026

Status financeiro

Em Loja

Comprometimento  Enderegos Adicionais  Anexos do Pedido

Cenario 04: Vendas com Pendéncias

Objetivo: validar que somente pedidos com pendéncia para o vendedor sejam exibidos.

Pré-condicao: possuir um pedido com pendéncia e um pedido finalizado, sem pendéncia.

Resultado Esperado: O card Vendas com Pendéncias deve contabilizar e listar somente
pedidos que possuem pendéncia. Pedidos finalizados ndao devem ser exibidos.

Passo a passo:

1. Acessar o menu Frente de Loja.
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FRENTE DE LOJA

2. Acessar a aba Inicio.
3. Localizar o card Vendas com Pendéncias.
4. Selecionar a opc¢ao Verificar.

Inicio | 20.151632 | Homologag#o | ¢

Opgges

Visualizar: Orcamentos ¢ Pedidos v Vendedor SUPERVISOR. v ®

1

4 4 y)

Follow-up do Dia

Or¢amentos sem Follow-up. Vendas em Aberto Vendas com Pendéncia

Verificar® Verificar@

Pedidofs) com pendéncia(s)

Pedido Data do Pedido Dias em Aberto Vendedores Cliente Pendéncia Usuario
2000241 31/12/2024 644 FRANCIELLE " SUPERVISOR STEPHANIE ITALA RIZK Pendentels): (P) FRANCIELLE
2000538 2971012004 707 FRANCIELLE ' SUPERVSOR Jansia ORTIGA Pendentes): () FRANCIELLE

5. Confirmar que somente pedidos com pendéncia sao exibidos.

Gerag&o de Pedido | 20.151632 | Homologagdo | SENDDECOR

m Exemplar Escritério | Exemplar Cliente | Exemplar Cliente Contrato m Finalizar Pedido | Finalizar Via Cliente Fechar

Informagdes do pedido

Unidade Operacional - CD Tipo de pedido Pedido Loja
OPERACIONAL 'VENDA DE MERCADORIAS 2000241 OPERACIONAL (LOJA)
Entrega sugerida Data de entrega prevista Data do pedido Competéncia
3171272024 31/12/2026 31712/2024 202501
Entrega parcial Data de digitagdo Status financeiro

Néo v 31/12/2024 00:00 Liberado Financeiro
Cliente  Itens  Transportadora/Icamento  Follow-up Pagamentos  Finalizagdo | Vias Finalizadas ~ Comprometimento  Enderegos Adicionais  Anexos do Pedido

Profissional

{ Profissional Pendente sMov J
Profissional
Nome/Razéio Social CPF/CNPJ

NAO INFORMADO

Participa do Programa Categoria % de RT
0,00
RT Diferenciada % de RT Diferenciada Calcular RT pelo Maior %
0,00 SIM
CREA/CAU ABD
Telefone Email

Cenario 05: Validacao de pendéncia na aprovacao
final.

Objetivo: validar que pedidos com pendéncia ativa sejam bloqueados na aprovacao final quando a
funcionalidade de bloqueio estiver habilitada.

Pré-condicao: a funcionalidade Blog_Aprovacao Ped Com_Pendencia deve estar habilitada no mddulo
Seguranca. Também deve existir um pedido com pendéncia ativa.
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deve ser concluida normalmente.

Passo a passo:

1. Acessar o médulo Seguranca.

2. Localizar a funcionalidade Blog Aprovacao Ped Com Pendencia .
3. Habilitar a funcionalidade conforme a configuracao de seguranca utilizada para a

aprovacao.

SEND DECOR | ERP =

&
a Filtros
@& seguranca

Politica de Seguranca

(1) - OPERACIONAL ~

Associar Funcionalidades ao Perfil (SIS.Seguranca.SecRoleFunRoleAssociationWW) | 23.148254 | Homologacéo | send:

Somente Associadas [

Resultado Esperado:Com a funcionalidade habilitada, a aprovacao final deve verificar se o
pedido possui pendéncia ativa. Enquanto a pendéncia existir, o pedido nao deve ser
aprovado nem liberado financeiramente. Apés a regularizacdao da pendéncia, a aprovacao

& SUPERVISOR (SUPER)

O Todos
perfil Funcionalidade 1 Descrigdo da Funcionalidade = Tipo de Funcionalidade ~ Sistema Modulo
C4 BLOQ_APROVACAOQ_PED_COM_PENDENCIA BLOQUEAR APROVAGAO DE PEDIDG COM PENDENCIA. Object GESTAO COMERCIAL FRENTE DE LOJA
Pagina 1 de 1 Ant
;
4. Salvar a configuracao.
5. Acessar o menu Frente de Loja.
. A .
6. Acessar um pedido que possua pendéncia ativa.
Geragao de Pedido | 20.151632 | Homolegagdo | SENDDECOR
= S| e e )| == ) | ] B
Informagdes do pedido
Unidade Operacional - CD Tipo de pedido Pedido Loja
'OPERACIONAL 'VENDA DE MERCADORIAS 2000241 ‘OPERACIONAL (LOJA)
Entrega sugerida Data de entrega prevista Data do pedido Competéncia
31/12/2024 31/12/2026 31/12/2024 202501

Entrega parcial Data de digitagio

il 31/12/2024 00:00
Cliente Itens Transportadora/Icamento Follow-up Pagamentos Finalizacio Vias Finalizadas Comprometimento
Profissional
Profissional Pendente S v
Profissional

Nome/Razédo Social

NAQ INFORMADO

Participa do Programa

RT Diferenciada % de RT Diferenciada

0,00

CREA/CAU

Telefone

7. Tentar fazer a aprovacao final.
8. Tentar aprovar o pedido.

Enderecos Adicionais

Status financeiro

Liberado Financeiro

Anexos do Pedido

CPF/CNPJ

Categoria % de RT
0,00

Calcular RT pelo Maior %
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9. Confirmar que a pendéncia seja identificada e que a aprovacao nao seja concluida.

SEND DECOR

HO (02 - operactona (

- Erro: Existe Pendéncias para o Pedido;
Tipo: PV e Nimero: 2004103.
Pendente(s): (PROFISSIONAL).

)'\ Frente de Loja Aprovaco do Pedido pela Geréncia | 20.151632 | Homologag&o | SENDDECOR

&) senooxc

Q s B 5
Aprovacio do Pedido pela Geréncia
@ Cadastros « | Unidade Operacional Tipo de Pedido Loja
OPERACIONAL (01) v VENDA DE MERCADORIAS (PV) ~ [ToDAS] ~
UsuérioX Tip de Pedido - Data Inicial Data Final Pedido Inicial  Pedido Final Cliente Filial
Aprovagso Final I 11 0 [ 0 0ov QO
™ Pedido v Pedidos para Liberacio *
Mot UOP  Pedido Nome Cliente Vendedor(es) Data Digitacéo Pedido DataEntrega  Data do Pedido Conferido?  Exige formalizagio?
X Cancelar Aprovagio 1 2004108 SEND SOLUTIONS LTDA SUPERVISOR , FRANCIELLE 06/10/2026 15:12 30/12/2026 00:00 06/10/2026  NAO NiO

10. Regularizar a pendéncia do pedido.

(02) - OPERACIONAL

o Pedido Salvo!
Geragdo de Pedido | 20.151632 | Homologagao | SENDDECOR

m Exemplar Escritério Exemplar Cliente Exemplar Cliente Conirato m Finalizar Pedido Finalizar Via Cliente Fechar

Informacdes do pedido

Unidade Operacional - CD Tipo de pedido Pedido Loja
OPERACIONAL VENDA DE MERCADORIAS 2004103 OPERACIONAL (LOJA)
Entrega sugerida < Data de entrega prevista Data do pedido Competéncia
06/10/2026 30/12/2026 06/10/2026
Entrega parcial Data de digitacao Status financeiro

NEo v 06/10/2026 15:12 Em Loja
Cliente  Ttens Resumo do Pedide  Transportadora/Icamento Follow-up Pagamentos Finalizagdo | Vias Finali Compr Enderegos Adicionai Anexos do Pedido

Profissional

[Dmﬁssinnal Pendente NEO v]
Profissional
Nomey/Razio Social CPF/CNPJ

NAO INFORMADO

Participa do Programa Categoria % de RT

0,00

RT Diferenciada % de RT Diferenciada Calcular RT pelo Maior %

0,00 NAO
CREA/CAU ABD
Telefone Email

11. Repetir a aprovacao final e confirmar que o pedido possa seguir o fluxo normalmente.

SEND DECOR — B0 (02) - operacionaL o) SUPERVISOR (SUPERVIS|
& Frente de Loja Aprovagdo do Pedide pela Geréncia | 20.151632 | Homologag&o | SENDDE!
Q  aprovd
Aprovagio do Pedido pela Geréncia
® Cadastros ~ | Unidade Operacional Tipo de Pedido Loja
OPERACIONAL (01) v VENDA DE MERCADORIAS (PV) v [ToDAs] A

Usudrio X Tipo de Pedido - Data Inicial Data Final Pedido Inicial Pedido Final Cliente Filial

Aprovacio Final 1 I 0 o o ov Q
= pedio - Pedidos para Liberaciio *

7 uop  Pedido Nome Cliente Vendedor(es) Data Digitagso Pedido DataEntrega  Data do Pedido Conferido?  Exige formalizago?

£ G 1 2004108 SENDSOLUTIONS LTDA SUPERVISOR , FRANCIELLE 06/10/2026 15:12 30/12/2026 00:00 05102026 MO NiO

Confirmar Aprovagao

ATENCAO! Apds a aprovacdo gerencial do pedido, seréo geradas as OC"s(Caso necessdrio) e
© pedido seré alterado para Liberado Financeiro. Importante: O usudrio estd logado na UOP
de Loja (2), e serd processado na sua UOP Matriz (1). Confirma a aprovagio do pedido

20041037

Nao
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@ (02) - OPERACIONAL (

o Pedido 2004103 aprovado, contabili4
& alterado para Liberado Financeiro!

Aprovagdo do Pedido pela Geréncia | 20.151632 | Homologag&o | SENDDECOR

Aprovacdo do Pedido pela Geréncia

Unidade Operacional Tipo de Pedido Loja
OPERACIONAL (01) v VENDA DE MERCADORIAS (PV) v [ToDAS] v
Data Inicial Data Final Pedido Inicial Pedido Final Cliente Filial
I I 0 0 0 0 v

Pedidos para Liberagdo *

uoP  Pedido Nome Cliente Vendedor(es) Data Digitagio Pedido Data Entrega Data do Pedido Conferido? Exige formalizacio?

Ficou com alguma davida ?

Atualizagtes
Entre em contato com nosso suporte: suporte@sendsolutions.com.br

ATENCAO: As informacées neste documento sdo meramente ilustrativas e
utilizadas apenas para fins de teste.
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