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OS 78519 - CORRECAO - CONTAS A PAGAR -
CANCELAMENTO DE LANCAMENTO - NF ENTRADA -
FATURAMENTO

Objetivo:

e A solicitacao tem por objetivo, corrigir a rotina de cancelamento de lancamentos de
titulos do mdédulo Contas a Pagar, de forma que permita excluir corretamente os
lancamentos vinculados a notas fiscais de entrada gerada pelo faturamento, sem
apresentar erro.

Situacao Reportada.

Ao tentar cancelar o lancamento contabil da nota fiscal de entrada, gerada pelo faturamento, o
sistema apresenta a mensagem abaixo, impedindo o cancelamento.

Ocorreu um enro na gravagio das informacdes.
tabeis (CtDItLot) | 16.106368 | Homologagdo | Entre em contato com a Send Solutions e passe as informagies abanto:

Deleta langamentos con

'OPERAGAO: NAQ IDENTIFICADA
Filtros iNDICE : ICPNFS03

TABELA : dbo.CPNFS
PROGRAMA: PCtlitCP
Retomo do banco de dados:
‘The DELETE statement conflicted with the REFERENCE constraint "ICPNFS03".
The conflict occurred in database "senddecor_casateo, table "dbo. CPNFS".
The statement has been terminated.

Excluir lote

3361395860
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Premissas

e Necessdario o ambiente estar atualizado com a versao Contas a pagar de nimero 106990
Genexus 16 / 106995 Genexus 17 ou superior;

Teste realizado apos a atualizacao.

Cenario 1: Cancelar Lancamento Vinculado a Nota
Fiscal de Devolucao

Passos:


https://sendsolutions.com.br/solucoes/
https://www.instagram.com/send_solutions

[

. Acesse 0 menu Manutengdes > Lancamentos > Cancelar Lancamentos .

. Selecione a data e o lote onde consta o lancamento com nota fiscal (ex.: lote 328, data
28/01/2025).

3. Clique no botao "Pesquisar".

4. Localize o lancamento com tipo de nota fiscal (ex: titulo 2162 ou 2163).

5. Clique no icone "Excluir" ao lado do lancamento.

N

Resultado Esperado:

e O sistema deve cancelar o lancamento sem exibir erro de integridade referencial.

e O lancamento deve desaparecer da tela apds cancelamento com sucesso.

e Uma mensagem de confirmacao deve ser apresentada (ex: “Lancamento cancelado com
sucesso”).

Acessando a funcionalidade

CONTAS A PAGAR

‘ = Contas a Pagar

Q cancelar|

Q7 Manutencies v

Lancamentos g

* Cancelar lancamentos

Tela de cancelar lancamento

Na tela de cancelamento de lancamento, filtre a data e lote.
Apds encontrado o lancamento, cliqgue no botdao Cancelar.



Deleta langamentos contabeis (CtDItLot) | 16.106861 | Homologacao |

Fiftros
B
pata 28/01/2025
Lote 328 | o | LOTEN® 328 DIA 2810172025
fenements ¢
Excluir lote
Laydmente  Seq. Conta Descricio Movimento Tipo Moeda valor Centro de Custo Parceiro  Tipo Titulo Série Parcela
1 197 IMPLANTACAD DE SALDOS | Emissio | Crédito RS 443400 [ 9361395860 10 2162 1 o
1 2 97 IMPLANTAGAO DE SALDOS | Emisso | Débito RS 443400 ] 0 0 [
2 197 IMPLANTAGAO DE SALDOS | Emisso | Crédito RS 17.736,00 (] 12509391860 10 2163 1 01
2 2 97 IMPLANTAGAO DE SALDOS | missso | Débito RS 17.736,00 o 0 0 o
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Confirme o cancelamento no pop-up.

Confirmagao

Deseja excluir o lancamento do lote?

O sistema exibird mensagem de sucesso.

1)
 Lancamento cancelado com sucesso.
Deleta langamentos contabeis (CtDltLot) | 16.106861 | Homologagao | !

Filtros.
pata 28/01/2025
Lote 328 | o | LOTE N 228 DI 2810172025
Lancamento o | Pesquisar
Excluir lote
Langamento Seq. Conta Descricio Movimento Tipo Moeda Vvalor Centro de Custo Parceiro Tipo Titulo Série Parcela
1 197 IMPLANTACAOC DE SALDOS Ex Crédito RS 4.434,00 o 3361385860 10 2182 1 01
1 2 97 IMPLANTAGAG DE SALDOS Ex Débito RS 4.434,00 o 0 0 0
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Cenadrio 2: Cancelar Todos os Lancamentos do Lote

Passos:

1. Na mesma tela, clique em “Excluir lote” apds os filtros aplicados.
2. Confirme a exclusao na janela modal.

Resultado Esperado:

e O sistema deve excluir todos os lancamentos do lote, sem exibir erros.
e O lote nao deve mais aparecer na pesquisa.
e Deve ser exibida mensagem de sucesso (ex: “Lote excluido com sucesso”).



Acessando a funcionalidade

2

..
CONTAS A PAGAR

SEND ERP

‘ j Contas a Pagar

Q  cancelar|

QF Manutengies v

Lancamentos e

'* Cancelar lancamentos

Tela de cancelar lancamento

Na tela de cancelamento de lancamento, filtre a data e lote.
Apds encontrado o lote, clique no botdao Excluir Lote.

Deleta langamentos contdbeis (CtDItLot) | 16.106861 | Homologagao |

Filtros.
Data 28/01/2025
Lote 328 | q | LOTE N° 328 DIA 280112025
Lancamento o Fesquisar
Excluir lote
Lancamento Seq. Conta Descricdo Movimento Tipo Moeda Valor
1 197 IMPLANTAGAO DE SALDOS | Emicsso | Crédito RS 443400
1 2 97 IMPLANTAGAO DE SALDOS Exa Débito RS 443400
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Confirme o cancelamento no pop-up.

Confirmagao

Deseja excluir o lote?

Centro de Custo

0

0

Parceiro

3361395360

Tipo
10

Titulo Série

2162 1

0

Parcela

o1

s s



O sistema direcionara para dashboard e apds processamento exibira "Lote cancelado com
sucesso".

DashBoard (DashBoard) | 16.106861 | Homologagdo | SEI

Relat6rios para download (clique para filtrar)

Relatoria | _Comesn com |
Data de inicio ir até 1

Data de Iy até 1
concluséo

Limpar dades = Limpar Filtros | Pesquisar
Relatério Inicio Concluséo

Procedimento de exclusio do lote: 328 10042025 1425 10004251428 @  Lote cancelado com Sucesso.

Ficou com alguma duavida ?

Entre em contato com o suporte agora mesmo clique aqui

ATENCAO: As informacoes neste documento sdo meramente ilustrativas e
utilizadas apenas para fins de teste.
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