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OS 79196 - CORRECAO - CONTAS A RECEBER - CONSULTA
DE TITULO - TITULOS DE DEVOLUCAO E ADIANTAMENTO
EXIBEM JUROS E MULTA

Objetivo:

Esta solicitacao tem por objetivo, garantir que, na tela de consulta de titulos do médulo
Contas a Receber, titulos cuja natureza seja "Crédito" (ex: devolucdao e adiantamento)
nao apresentem valores de juros ou multa, mesmo que estejam vencidos.

Esse comportamento deve ocorrer independentemente da data de vencimento ou outros
parametros. J& para titulos de natureza "Débito", a exibicdo de juros e multa deve ocorrer
normalmente conforme regra vigente.

Situacao reportada:

Usuario reporta que ao consulta no mdédulo contas a receber, um titulo do tipo Crédito, estava
aparecendo o valor e percentual de juros/multa.

Tipo de titulo - Natureza
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Detalhe Titulo a Receber (ContasReceber. WPDetalheTituloReceber) | 16.111401 | Homologagdo | *

Fechar

Titulo a Receber

Cliente ENTR Tipo %
Nimero do titulo 00124 Niimero Nota Fiscal o
Série Sequéncia !
Data de emissdo Jomio2s Situacdo Fm aber
Data de Liquidacio
Parcela | Observacdes  Detalhes da baixa  Encontro de contas  Log de titulo
Parcela o Prorrogacio 112024
Vencimento sorizoz4 Vencimento real
Valor da Parcela 3121863 Saldo 3121863
% de Juros 0o
valor juros dia 20,8128 % de Multa 00
Valor multa 312,19 Grupo financeiro o003
NSU Cédigo de Barras
Nimero boleto Carteira
N Pedido Ecommerce Data borderd
No© borderd renegociagio o Saldo Atualizado 41.770,60
Lancamento  Portador  Borderd  Borderd de desconto

Premissas:

e Necessario o ambiente estar atualizado com a versdao Contas a Receber de nimero
112018 Genexus 16 / 112003 Genexus 17 ou superior;

Teste realizado apds a atualizacao

Cenario 1: Consulta de titulo com natureza Crédito
(Adiantamento)

Pré-condicao:
Titulo de tipo "Adiantamento" cadastrado no sistema com data de vencimento vencida.

Passos:

Acessar o médulo Contas a Receber.
Navegar até a tela de Consulta de Titulos.
Filtrar pelo Adiantamento.

Consultar o titulo vencido.

W

Resultado Esperado:
O sistema exibe os valores de principal e total, mas nao apresenta valores de juros e
multa.

Acessando a funcionalidade

3
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Tela de consulta de titulos.

Utilize os filtros para encontrar o titulo desejado e clique no botdo de consulta de detalhes.

Parcela de titulo a receber (ContasReceber.WpCnsTitulo) | 16.112018 | Homologacdo | ¢

Filtros.
v- Cliente Informe o nome do dliente
Tipo de Titulo ADIANTAMENTO DE CLIENTES v
No Titulo 0
Emissio de 01/01/2024 até 31/12/2025
Pagamento de X até i
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inidade Tipo de titulo CNP] Cliente
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1 ADIANTAMENTC DE CLIENTES 4239044000120 SAAD-SUL SUP AGOES ADMIN DESCENTR
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Titulo Série Seq. Parcela Vencimento
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24/06/2025

Pagamento Valor  Emaberto Situagio
o 3121868 ERELX N Em aberto |
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Na tela de detalhes, na Aba Parcelas, note que nao sao exibidos os valores de juros/multa, assim
como dos percentuais.

Detalhe Titulo a Receber (ContasReceber.WPDetalheTituloReceber) | 16.112018 | Homologacao |

Fechar

Titulo a Receber

Cliente A3 " Tipo 1
Nimero do titulo 300124 Ntimero Nota Fiscal o
Série Sequéncia 1
Data de emissdo 012024 situacéo Em aberto
Data de Liquidacdo
Parcela | Observacdes  Detalhes dabaixa  Encontro de contas  Log de titulo
Parcela Prorrogagdo 0012024
Vencimento S0z Vencimento real
valor da Parcela 321888 saldo 3121868
% de Juros
Valor juros dia 0,00 % de Multa

Valor multa Grupo financeiro

NSU Cédigo de Barras

Niimero boleto Carteira

No© Pedido Ecommerce Data borderd

No borderd renegociacao 0 Saldo Atualizado 321868
Lancamento | Portador  Borders  Borderd de desconto
Data do lote soiota02e Lote 530
Lancamento Sequéncia 1
Usuario LICIANA

Cenadrio 2: Consulta de titulo com natureza Débito
(Duplicata)

Pré-condicao:
Titulo com natureza de débito e vencido.

Passos:

1. Acessar o médulo Contas a Receber.
2. Ir até a tela de Consulta de Titulos.
3. Consultar um titulo vencido.

Resultado Esperado:

O sistema exibe valores de juros e multa calculados corretamente, além do valor
principal.

Acessando a funcionalidade
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Tela de consulta de titulos.

Utilize os filtros para encontrar o titulo desejado e clique no botdo de consulta de detalhes.

Parcela de titulo a receber (ContasReceberWpCnsTitulo) | 16.112018 | Homologacéo |

Filtros.
v Cliente Informe o nome do cliente
Tipo de Titulo DUPLICATA N, -
No Titulo 18063
Emisséo de | até 30/01/2025
Pagamento de 1 até I
Excel

Unidade Tipo de titulo CNP) Cliente
1 DUPLICATAN.
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2505317000164  TOGANTINS SECR DE EST DE SAUDE

Emissao

07012025

CNPY o
situacdo Em aberto ~
Série
Vencimento de 01/01/2024 até 20/02/2025
Titulo Série Seq. Parcela Vencimento Pagamento
18083 1 1 m 06/02/2025 "

valor

59.417,23

Em aberto Situacdo

3.280,71

am Seg
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Na tela de detalhes, na Aba Parcelas, note que sao exibidos os valores de juros/multa, assim
como dos percentuais.

Detalhe Titulo a Receber (ContasReceber.WPDetalheTituloReceber) | 16.112018 | Homologagéo |

Fechar

Titulo a Receber

cliente 25 SAUDE Tipp 5
Niimero do titulo e0es Nimero Nota Fiscal 18063
Série ! Sequéncia !
Data de emisséo 070172025 situacdo Em aberto

Data de Liquidacio

Parcela | Observacdes  Detalhes dabaixa  Encontro decontas  Log de titulo  Contrato
Parcela o Prorrogacio 0610212025
Vencimento 0Bi22025 Vencimento real
Valor da Parcela Se47. 3 saldo 328071
% de Juros 200
valor juros dia 21871 % de Multa 5,00
Valor multa 207088 Grupo financeiro 10001
NSU Cédigo de Barras
Niimero boleto 0

Carteira

No Pedido Ecommerce Data borderd

No borderd renegaciacio o Saldo Atualizado 6.520,59

Lancamento Portader Borderd Borderd de desconto

Banco o Nome BANCO DAYCOVAL

Agéncia 001 Conta corrente 738070

Envio para o banco Néo enviado Arquivo de envio

Ficou com alguma duavida ?

Entre em contato com o suporte agora mesmo clique aqui

ATENCAO: As informacoes neste documento sdo meramente ilustrativas e
utilizadas apenas para fins de teste.
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