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OS 79392 - CORRECAO - CONTAS A RECEBER - BAIXA DE
TITULO COM VALOR DE JUROS SUPERIOR AO VALOR DA
PARCELA

Objetivo:

Esta solicitacao tem por objetivo, permitir a baixa manual de um titulo mesmo quando o valor de
"Juros/Mora" informado for superior ao valor a ser pago. O ajuste foi realizado para flexibilizar o
processo de baixa, considerando situacdes especificas em que o valor de juros acumulado ao longo
do tempo excede o valor principal da divida. Antes do ajuste, o sistema bloqueava esse tipo de
operacao, impedindo a baixa nesses casos.

Situacao reportada:

Usuario reporta que "O sistema nao aceita lancar um valor maior de juros do que a baixa, mas isso
pode ocorrer".

@ valor de juros deve ser menor que o valor da baixa

Baixa titulos (ContasReceber.WpBaixarTitulo) | 16.111073 | Homelogagao |

(D) selecione a parcela (2) Dados da baixa

Unidade contabilizadora Lancamento Titulos a pagar Operacio ~ Ba@

Step 2/2 :: Dados da baixa
Parcela selecionada
Cliente 67843169000184  SEND SOLUTIONS Tipo de titulo 5 MATRIZ - DUPLICATA
Ne do Titulo 2062501 Série
Sequéncia ! Parcela

Vencimento  05/09/2025 Moeda

Dados da baixa

Salde da parcela 500.00 Valor pago

valorde MoraaoDia | 750,00 Vvalor do Desconto concedido o |

* «
Data Pagamento 02/06/2025 Data do crédito 02/06/2025

®
Grupo financeiro 0 a Tipo de Baixa GERAL v

Fechar Anterior Finalizar

Premissas:

e Necessario o ambiente estar atualizado com a versdo Contas a Receber de nUmero
111401 Genexus 16 / 111406 Genexus 17 ou superior;

Teste realizado apds a atualizacao


https://sendsolutions.com.br/solucoes/
https://www.instagram.com/send_solutions
https://wiki.sendsolutions.com.br/uploads/images/gallery/2025-06/3LWjD7d35bU6jaWw-image.png

Cenario 1: Baixa de titulo com valor de juros/mora
superior ao valor pago.

Verificar se o sistema permite realizar a baixa mesmo quando o valor de juros/mora informado é
superior ao valor pago, e se o saldo do titulo é corretamente abatido com base no valor pago.

Parametros do teste:

e Valor do titulo (saldo em aberto): R$ 500,00
e Valor pago pelo cliente: R$ 400,00
e Valor de juros/mora informado na baixa: R$ 700,00

Passo a Passo:

Acessar a tela de baixa manual de titulos.
Selecionar o titulo com saldo atual de R$ 500,00.
Informar o valor pago: R$ 400,00.

Informar o valor de Juros/Mora: R$ 700,00.
Confirmar a baixa.

ke WwN e

Resultado Esperado:

v Baixa deve ser permitida, sem blogueio, mesmo com valor de juros superior ao valor pago.

v O sistema deve aceitar os R$ 700,00 informados como valor de juros/mora, para fins de registro
contabil e distribuicao.

v O valor pago de R$ 400,00 sera utilizado integralmente na baixa, abatendo o saldo do titulo:

e Saldo do titulo apdés a baixa: R$ 100,00
44 Obs.: O sistema pode registrar os R$ 700,00 como "juros devidos", mas sé deve

considerar R$ 400,00 como pagos, caso o0 valor pago seja menor que 0s juros
lancados.

Acessando a funcionalidade

¥

L~
CONTAS A
RECEBER
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Emitir titulo

Alterar titulo

i Eziccar filulo

Tela de baixa manual.

Na tela de baixa manual, clique em Inserir.

Manutencéo de titulos (ContasReceber.WpManTitulos) | 16.111401 | Homologac&o |

Dados do lancary,

Titulos a pagar

idade contabilizadora Lancamento

Registrffdguardando efetivacio
Inserir | Efetivar | Imprimir | Limpar
Ne Titulo Série

CNPJ Fornecedor Tipe de titulo Descricio

Nenhum registro encontrado

Selecione o titulo/parcela e cliqgue em Préximo.

Baixa titulos (ContasReceber.WpBaixarTitulo) | 16.111401 | Homelogagdo |

Selecione a parcela @ Dados da baixa

Unidade contabilizadora Titulos a pagar

Langamento

Step 1/2 :: Selecione a parcela

Filiros de parcelas em aberio

Nome Cliente SEND SOLUTIONS LTDA
Ne Titulo o
Vencimento L até I
CNPJ Cliente Tipo de titulo No Titulo Série
67843169000184  SEND SOLUTIONS LTDA MATRIZ - DUPLICATA 2062501

Pdgina 1 de 1

Fechar

Seq Parcela

Tipo de titulo
Série

Emissdo de

Vencimento Moeda

Emissao

0210612025

Operacio  Baa

Valor da Parcela

Operagio  Baxa

Pesquisar

Vencimento Moeda Valor da Parcela

051062025 RS 500,00

Valor Pago da Parcela

Saldo da parcela

500,00 I
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Serd carregado o Saldo do Titulo (1), informe o Valor pago (2) , Valor de juros (3) e demais

campos obrigatoérios.
Apos isso clique em Finalizar.

Baixa titulos (ContasReceber. WpBaixarTitulo) | 16.111401 | Homologac&o | ¢

©

Unidade contabilizadora

Step 2/2 :: Dados da baixa

Parcela selecionada

Cliente 67843169000184  SEND SOLUTIONS

No do Titulo 2062301
Sequéncia 1
Vencimento 09062025
valor 500,00
Dados da baixa

_)Saldu da parcela

Valor de Mora a0 Dia

500,00

700,00 @

Data Pagamento 02/06/2025

16010 | O | BANCO DAYCOVAL

Grupo financeiro

Lancamento Titulos a pagar

Fechar

Tipe de titulo
Série
Parcela

Moeda

Valor pago
Valor do Desconte concedido
Data do crédito

Tipo de Baixa

Operagio B

5 MATRIZ - DUPLICATA

400,00
0,00
02/06/2025

GERAL v

Apos finalizar o sistema exibird mensagem de validacao realizada de sucesso e que o lancamento

estd pendente de efetivacao.

Baixa titulos (ContasReceber.WpBaixarTitulo) | 16.111401 | Homologagao |

(@) seledione a parcela (@) Dados da baixa

Unidade contabilizadora

Step 2/2 :: Dados da baixa

Parcela selecionada

Cliente 67843169000184  SEND SOLUTIONS

2062501

No do Titulo SEND | Contas a Receber

Sequéncia 1
Vencimento Lo? |
valor 500,00

Dados da baixa }

500,00

Lancamento ~ Tiluos 2 pagar

Tipo de titulo

Langamento validado com sussso. Verifiqus a lista de registros temporérios para efetivar as informagBes

Saldo da parcela

Valor de Mora ao Dia 700,00

Data Pagamento 02/06/2025

16010 | ¢ | BANCO DAYCOVAL

Grupo financeiro

Fechar

Valor do Desconto concedido

Tipo de Baixa

*
Data do crédito

Para efetivar o lancamento, na tela principal, clique em Efetivar.

Manutengdo de titulos (ContasReceber.WpManTitulos) | 16.111401 | Homologac&o |

Dados do langamento

Unidade cytabilizadora 1

Registros aguardaz efetivacao

Inserir | Efefivar | Imprimir | Limpar

CNP) Fornecedor
67843169000164  SEND SOLUTIONS

Pdgina 1 de 1

5

Lancamento Tilulos a pagar

Tipo de titulo Descricio

MATRIZ - DUPLICATA

Ne Titulo Série Seq Parcela

2062501 10

Operacéo o
5 MATRIZ - DUPLICATA
0,00
02/06/2025
GERAL v
Operacio Baia

Vencimento Moeda Vvalor da Parcela

050672025 RS 500,00

Valor Pago da Parcela &

400,00 I

4
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Informe os dados para efetivacao do lancamento e clique em Confirmar

Efetivar langamentos (ContasReceber. WpManTitulos_Efetivar) | 16.111401 | Homologacéo |

Financeiro
Grade de lancamento 237 BRADESCO - BXA CONTAS A RECEBER
Portador 237  EMPRESAS LAPA
Agéncia 3304
Conta corrente 012553
Contabilidade
Data do lancamento 02/06/2025
Lote 2206 BAIXA JUROS

Descriciio complementar

O sistema exibird mensagem de sucesso.

Efetivar langamentos (ContasReceber.WpManTitulos_Efetivar) | 16.111401 | Homologacéo |

Financeiro
Grade de lancamento * 237 | Q |BRADESCO - BXACONTAS A RECEBER
Portador 237 EMPRESAS LAPA
Agéncia 3394
Conta corrente 012583
Contabilidade

SEND | Contas a Receber

Langamento efetivads com sucesso.

Cenario 2: Consulta de baixa efetuada com
juros/mora superior ao valor pago.

Validar se, apds a baixa realizada com juros superiores ao valor pago, os dados estao corretamente
refletidos na tela de consulta de titulos baixados, incluindo o abatimento do saldo e a
contabilizacao dos juros pagos.

Contexto da baixa:

e Saldo original do titulo: R$ 500,00

e Valor pago: R$ 400,00

e Juros/mora informados na baixa: R$ 700,00
e Saldo restante do titulo: R$ 100,00

Passo a Passo:

1. Acessar o médulo de Consulta de Titulos Baixados.
2. Localizar o titulo que teve a baixa realizada no cenario anterior (Cenério 2).
3. Visualizar os detalhes da baixa realizada.
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Resultado Esperado:

v O titulo aparece com baixa parcial realizada.

v Os valores exibidos devem refletir corretamente:

e Valor pago: R$ 400,00

o Saldo atual do titulo: R$ 100,00

o Data e usuario da baixa: conforme operacao realizada

Acessando a funcionalidade

¥
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Tela de consulta de titulo

Na tela de consulta, utilize os filtros para encontrar o titulo.
Note que o titulo estd com o status em aberto (1) e o saldo é de R$ 100,00.

Parcela de titulo a receber (ContasReceber.WpCnsTitulo) | 16.111401 | Homologacdo |

Filtros.

v- Cliente
Tipo de Titulo

N© Titulo

Emissdo de

Pagamento de

Excel | Pesquisar
Unidade Tipo de titulo
1 MATRIZ - DUPLICATA.

pdgina 1 de 1

[ Enforme o nome do diente

Todos

r
i

até !

até !

CNPJ Cliente

67843169000134  SEND SOLUTIONS LTDA

Emissio

02/062025

CNPJ
Situacio Todos
Série
Vencimento de 02/06/2025
Titulo Série Seq. Parcela Vencimento
2062501 10 0510612025

até

17/06/2025

Pagamento valor Em aberto Situacao
" 500,00 100,00
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Nos detalhes da baixa do titulo, podemos observar que foi lancado o valor de R$ 400,00 pagos e
R$ 700,00 de juros.

Detalhe Titulo a Receber (ContasReceber.WPDetalheTituloReceber) | 16.111401 | Homologacao |

Fechar
Titulo a Receber

Cliente 7843169000184  SEND SOLUTIONS LTDA Tipo

Niimero do titulo 2062501 Nimero Nota Fiscal

m = e w

Série Sequéncia
Data de emissdo 02062025 Situacdo maberto
Data de Liquidacéo
Parcela  Observagies  Detalhes dabaixa | Encontro de contas  Log de titulo
Seq. Lote Lancamento Sequéncia Dta. Movimento Tipo Usuario Dta. Baixa Dta. Depésito Agéncia Banco Conta Grade de lancamento Valor
1 2206 1 1 02/06r2025 BXA SUPERVISOR 02/06/2025 02/06/2025 3394 237 012583 37 o 400,00
2 2206 1 1 02/06/2025 JRO SUPERVISOR 02/06/2025 02/06/2025 3394 237 012583 237 @ 700,00

1.100,00

Ficou com alguma duavida ?

Entre em contato com o suporte agora mesmo clique aqui

ATENCAO: As informacées neste documento sio meramente ilustrativas e
utilizadas apenas para fins de teste.
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