
    

Esta solicitação tem por objetivo, permitir a baixa manual de um título mesmo quando o valor de
"Juros/Mora" informado for superior ao valor a ser pago. O ajuste foi realizado para flexibilizar o
processo de baixa, considerando situações específicas em que o valor de juros acumulado ao longo
do tempo excede o valor principal da dívida. Antes do ajuste, o sistema bloqueava esse tipo de
operação, impedindo a baixa nesses casos.

Usuário reporta que "O sistema não aceita lançar um valor maior de juros do que a baixa, mas isso
pode ocorrer".

Necessário o ambiente estar atualizado com a versão Contas a Receber de número 
111401 Genexus 16 / 111406 Genexus 17 ou superior;

OS 79392 - CORREÇÃO - CONTAS A RECEBER - BAIXA DE
TÍTULO COM VALOR DE JUROS SUPERIOR AO VALOR DA
PARCELA

Objetivo:

Situação reportada:

Premissas:

Teste realizado após a atualização
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Verificar se o sistema permite realizar a baixa mesmo quando o valor de juros/mora informado é
superior ao valor pago, e se o saldo do título é corretamente abatido com base no valor pago.

Parâmetros do teste:

Valor do título (saldo em aberto): R$ 500,00
Valor pago pelo cliente: R$ 400,00
Valor de juros/mora informado na baixa: R$ 700,00

Passo a Passo:

1. Acessar a tela de baixa manual de títulos.
2. Selecionar o título com saldo atual de R$ 500,00.
3. Informar o valor pago: R$ 400,00.
4. Informar o valor de Juros/Mora: R$ 700,00.
5. Confirmar a baixa.

✔ Baixa deve ser permitida, sem bloqueio, mesmo com valor de juros superior ao valor pago.
✔ O sistema deve aceitar os R$ 700,00 informados como valor de juros/mora, para fins de registro
contábil e distribuição.
✔ O valor pago de R$ 400,00 será utilizado integralmente na baixa, abatendo o saldo do título:

Saldo do título após a baixa: R$ 100,00

Acessando a funcionalidade

Cenário 1: Baixa de título com valor de juros/mora
superior ao valor pago.

Resultado Esperado:

Obs.: O sistema pode registrar os R$ 700,00 como "juros devidos", mas só deve
considerar R$ 400,00 como pagos, caso o valor pago seja menor que os juros
lançados.
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Tela de baixa manual.

Na tela de baixa manual, clique em Inserir.

Selecione o título/parcela e clique em Próximo.
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Será carregado o Saldo do Título (1), informe o Valor pago (2) , Valor de juros (3) e demais
campos obrigatórios.
Após isso clique em Finalizar.

Após finalizar o sistema exibirá mensagem de validação realizada de sucesso e que o lançamento
está pendente de efetivação.

Para efetivar o lançamento, na tela principal, clique em Efetivar.
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Informe os dados para efetivação do lançamento e clique em Confirmar

O sistema exibirá mensagem de sucesso.

Validar se, após a baixa realizada com juros superiores ao valor pago, os dados estão corretamente
refletidos na tela de consulta de títulos baixados, incluindo o abatimento do saldo e a
contabilização dos juros pagos.

Contexto da baixa:

Saldo original do título: R$ 500,00
Valor pago: R$ 400,00
Juros/mora informados na baixa: R$ 700,00
Saldo restante do título: R$ 100,00

Passo a Passo:

1. Acessar o módulo de Consulta de Títulos Baixados.
2. Localizar o título que teve a baixa realizada no cenário anterior (Cenário 2).
3. Visualizar os detalhes da baixa realizada.

Cenário 2: Consulta de baixa efetuada com
juros/mora superior ao valor pago.
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✔ O título aparece com baixa parcial realizada.
✔ Os valores exibidos devem refletir corretamente:

Valor pago: R$ 400,00
Saldo atual do título: R$ 100,00
Data e usuário da baixa: conforme operação realizada

Acessando a funcionalidade

Tela de consulta de título

Na tela de consulta, utilize os filtros para encontrar o título.
Note que o título está com o status em aberto (1) e o saldo é de R$ 100,00.

Resultado Esperado:
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Nos detalhes da baixa do título, podemos observar que foi lançado o valor de R$ 400,00 pagos e
R$ 700,00 de juros.

ATENÇÃO: As informações neste documento são meramente ilustrativas e
utilizadas apenas para fins de teste.
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