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OS 79707 - MELHORIA - CONTAS A RECEBER - GERACAO DE
E-MAIL COBRANCA POR UNIDADE OPERACIONAL

Objetivo:

e Esta solicitacao tem por objetivo, permitir parametrizar E-mail de Cobranca por
Unidade Operacional (UOP) incluindo:

Servidor/credenciais de envio por UOP.

Assunto e layout (template) do e-mail por UOP.

Disparo agrupando titulos por UOP.

Rotina de inicializacao que replique a configuracao vigente para todas as UOPs

existentes (ponto de partida).

o

o

o

o

Premissas:

e Necessario o ambiente estar atualizado com as versoes:
o Contas a Receber de nimero 118024 Genexus 17 ou superior;
o Script de nUmero 117760 SQL / 117761 SQLPostgre ou superior.

Teste realizado apods a atualizacao

Cenario 1: Replicacao inicial das configuracoes para
todas as UOPs

Objetivo: Garantir que o script populou uma configuracao por UOP a partir da configuracao
vigente.
Passos:

1. Apds execucao do script
2. Acessar Contas a Receber > Cadastros > Parametros Gerais.

3. Selecionar cada UOP na interface e inspecionar os campos (servidor, porta, remetente,
assunto, template).

Resultado esperado:

e Existe um registro de configuracao por cada UOP.


https://sendsolutions.com.br/solucoes/
https://www.instagram.com/send_solutions

e Os valores replicados coincidem com a configuracao global anterior (ponto de partida).
e Sem erros no log.

Acessando a funcionalidade

3

L~
CONTAS A RECEBER

SEND ERP

‘ = Contas a Receber
y 4

Q

= Cadastros b

— Parimetros gerais

Tela de parametros gerais
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Na tela de parametros gerais note que foram carregadas as configuracdes para todas as
Unidades Operacionais.
Para modificar, basta editar a unidade desejada.

Parémetros gerais (WPCrPrmz2) | 17.117891 | Homologagdo |

onfirmar

Parédmetros
Grade para baixa 300 | o | BAIXAMANUAL CONTAS ARECEBER
Grade para emissdo 100 | @ | INGLUSAO MANUAL GONTAS ARECEBER
Grade Emissdo para Negociacdo de titulos 0 Q
Grade Baixa para Negociacdo de titulos 0 Q
Tipo do Titulo de Negociacdo 0 a
Faixa Titulo de Negociacio 0

Calcularjuros (]

Contabiliza Nota Fiscal sem débito

Qtde de dias vencimento 0
Diretério retorno CNAB SHUINTEGRAR\
Linnas descritivas notas de débito
Linha 1
Linha 2
Linha 3
Configuracdo de E-mail
Filtros
Y~ Filtrar por  Unidade Operacional ¥ valor = v LY+
Inserir
UOP Descrigio T Titulo Cod. Servidor Servidor Usudrio -
1 Clientes inadimplentes Ref. Notas fiscais em aberlo ES SISTEMA INTEGRADO SEND qasendsolutions@gmail.com
4 Clientes inadimplentes Ref: Notas fiscais em aberlo ES] SISTEMA INTEGRADO SEND qasendsolutions @gmail com
5 Clientes inadimplentes Ref: Notas fiscais em aberio SIS SISTEMA INTEGRADO SEND [qasendsolutions@gmail com
6  Clientes inadimplentes Ref: Notas fiscais em aberto SIS SISTEMA INTEGRADO SEND qasendsolutions@gmail com
7 Clientes inadimplentes Ref: Notas fiscais em aberto SIS SISTEMA INTEGRADO SEND qasendsolutions@gmail com
8  Clientes inadimplentes Ref: Notas fiscais em aberto SIS SISTEMA INTEGRADO SEND (qasendsolutions@gmail com
9  Clientes inadimplentes Ref: Notas fiscais em aberio SIS SISTEMA INTEGRADO SEND gqasendsolutions@gmail com
10 Clientes inadimplentes Ref: Notas fiscais em aberio SIS SISTEMA INTEGRADO SEND qasendsolutions@gmail com
1 Clientes inadimplentes Ref. Notas fiscais em aberlo sis SISTEMA INTEGRADO SEND qasendsolutions@gmail.com
12 Clienles inadimplentes Ref. Notas fiscais em aberlo sis SISTEMA INTEGRADO SEND qasendsolutions @gmail.com
13 Clienles inadimplentes Ref: Notas fiscais em aberlo ES] SISTEMA INTEGRADO SEND qasendsolutions @gmail com
14 Clienles inadimplentes Ref: Notas fiscais em aberlo ES] SISTEMA INTEGRADO SEND qasendsolutions@gmail com
15 Clientes inadimplentes Ref: Notas fiscais em aberto SIS SISTEMA INTEGRADO SEND qasendsolutions@gmail com
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Edicao da Unidade Operacional.
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Na edicao é possivel realizar a alteracao por Unidade Operacional.

Edicdo configuragao de e-mail (WpMailTptEdit) | 17.117891 | Homologacao |

Layout Usudrio/Senha

uop  7-CAMPOGRANDE
Descricio: Clientes inadimplentes

Assunto: Ref: Notas fiscais em aberto

ctr@litucera.com.brifinanceiro1 @litucera.com.brifinanceiro2@litucera.com.br;

Cc:
y
Cco:
y
Link do Logo https://frdtbrl.stripocd g ‘CABINET_! 147b375c774fbefs
585051
z
Texto: . z =1
ElForte | (] & & |E B M @ WA E % o E o EEER- -
B I Uexx|@|i=£E Elvwl=ss=s|"nE- AP
BoeEE®OS®
7 A-| @ 5 o
Prezado cliente #Nome #CNPJ/CPF
Serve o presente para comunicar-lhe que. conforme nossos controles identificamos a auséncia de pagamento dos titulos abaixo,
para evitar a suspensdo das Descargas em nosso aterro, solici a dooua iacdo das pendé até sexta
feira (13/06/25)
#TabelaTitulos.
Caso ofs) ja tenha(m) sido favor i este i
Att.
Setor Financeiro
Fone: (19) 3826-2260
Tag Tabela de titulos em aberto ¥

Observacao: Para novas unidades operacionais, a configuracao deve ser feita de forma
manual.

Cenario 2: Criacao/edicao da configuracao de e-mail
para uma UOP especifica

Objetivo: Manter dados independentes por UOP.
Passos:

1. Em Parametros Gerais, selecionar UOP 14 (Exemplo).

2. Informar/alterar Servidor SMTP, Usuario, Remetente, Assunto e Template (corpo do
e-mail).

3. Salvar.

4. Trocar para UOP 1 (Exemplo) e verificar que 0s campos permanecem com os valores
da UOP 1.

Resultado esperado:
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e Alteracdes persistem somente para a UOP editada.
e Outras UOPs nao sao afetadas.

Acessando a funcionalidade

3

L~
CONTAS A RECEBER

SEND ERP

‘ = Contas a Receber
y 4

Q

= Cadastros b

— Parimetros gerais

Tela de configuracao UOP 14
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Para exemplificar foram alteradas algumas informacoes.

Edicdo configuragdo de e-mail (WpMailTptEdit) | 17.117891 | Homologagéo |

Layout Usudrio/Senha

14-A A

Clientes inadimplentes2

Descrigio:
Assunto: Ref: Notas fiscais em aberto
cc: i
)
Ceo: =
)
Link do Logo h(‘tts:// tripocds nt/a ..AB.INEL b375c774fbsf8
)
Texto: = b
ElFonte ] @ & E s W o | | - He BHEEB= = b
B I U-=x x & =i iE & P
Bem=Esa=e
- | Normal - || Fonte -l % A~ (i}

Prezado cliente #Nome #CNPJICPF ,

0P 14

para evitar a suspenséo das Descargas em nosso aterro, sclici a

feira (13/06/25).

#TabelaTitulos

Serve o presente para comunicar-lhe que, conforme nossos controles identificamos a auséncia de pagamento dos titulos abaixo,

oua das até sexta

, favor este

Caso ofs) jé tenha(m) sido
Att

Setor Financeir

Fone: (XXX) XXXX-XXXX

body p

Tag Tabela de titulos em aberto V'
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Tela de configuracao UOP 1
Note que as alteracdes feitas na UOP 14 nao afetaram a UOP 1.

Edig&o configuracdo de e-mail (WpMailTptEdit) | 17.118024 | Homologagéo |

Layout  Usudrio/Senha

g)uop toa

«
Descrigéio: Clientes inadimplentes

*
Assunto: Ref: Titulos em aberto

ce: com.b
y
Ceo: Copies ocult
y
Link do Logo https://f tripocds ‘guids/CABINET_| b375c774fb6f8
y
Texto: Elfonte | ] B &|E BE @ e G E . i E o S b
B I U-=ex x|@ | =i Elraw Es==s1nE & e
BOoEE®0Se
Estios - | Normal - | Fonte | Ta. | A A ) o

Prezado cliente #Mome #CNPJ/CPF ,

UoP1 @)

Serve o presente para comunicar-lhe que, conforme nossos controles identificamos a auséncia de pagamento dos titulos abaixo,

para evitar a suspenséio das Descargas em nossa aterro, solict aregularizacio ou a iacdo das
#TabelaTitulos

Caso ofs) jé tenha(m) sido favor iderar este i

At

Setor Financeir

Fone: (11) XXXX-XXXX

body p

Tag Tabela de titulos em aberto

Cenario 3: Disparo e agrupamento por UOP.

Objetivo: Verificar que os e-mails sao enviados separadamente por UOP.
Passos:

1. Executar o programa que verifica titulos inadimplentes e dispara os e-mails de

cobranca.
2. Acompanhar o log/console da execucao.
3. Conferir a caixa de saida (ou e-mails recebidos em ambiente de homologacao).

Resultado esperado:

e O log demonstra lotes por UOP (UOP 1, UOP 14...).
e Sdo enviados e-mails distintos, um por UOP, apenas com os titulos da respectiva

UOP.
Programa apoés execucao.

1. Programa a ser executado;
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2. Unidade Operacional 1;
3. Unidade Operacional 14.

CAWindows\System32\cmd

Cenario 4: Conteudo do e-mail respeitando a
configuracao da UOP

Objetivo: Garantir assunto e template especificos por UOP.
Passos:

1. Para UOP 14, definir assunto com identificador e um texto exclusivo no template.
2. Para UOP 1, definir outro assunto e texto distinto.
3. Executar o disparo (Cenario 3).

Resultado esperado:

e E-mail da UOP 14 chega com assunto e corpo conforme a configuracao da UOP 14.
e E-mail da UOP 1 chega com assunto e corpo conforme a configuracao da UOP 1.
e Cada e-mail contém somente os titulos da sua UOP.

E-mails recebidos
o- ¢
O Principal

qasendsolutions@grn. Ref: Notas fiscais em aberto - Prezado o o presente para comunicar-he que, conforme

qasendsolutions@m=a. Ref: Titulos em aberto - Frezado para comunicar-lhe que, conforme nossos

o716

o716
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Unidade operacional 14

Q, Pesquisar e-mail

« © m

B @

Ref: Notas fiscais em aberto | caixs deentrada

® qasendsolutions@g

@ reremim, mim >

it

S @

oTie(ha3minues) @ &

hd\o
05
o
>

Prezado cliente MUNICIPIO DE NOVA OLINDA 1602000163 ,
UOF 14
Serve o presente para comunicar-lhe que, conforme nossos controles identificamos a auséncia de pagamento dos titulos abaixo, para evitar a suspenséo das Descargas em nosso atero, soli a cdooua ¢Ho das é até sexta feira (13/06/25).
Contrato | Lote |Per. Medicao Secretaria | Data da Emissdo | Data de Vencimento Dias em Atraso | Titulo Série | Parcela | Valor Bruto Valor Recebido | Soma das Retencdes - PCC Valor liquido - A PAGAR
0 04/03/2021 15/08/2025 5 87 1 R$ 16.109,59 RS$ 1530111 R$0,00 RS 808 45
782021 01/01/2023 - 31/01/2023 17/02/2023 15/08/2025 5 18 1 0 R$ 19.47174 R$ 19.079,31 R$0,00 R$ 39243
782021 01/06/2022 - 30/06/2022 08/07/2022 15/08/2025 5 337 1 01 R$ 15.093,26 RS 0,00 R§ 0,00 R$ 15.093,26
782021 01/03/2023 - 31/03/2023 13/04/2023 15/08/2025 5 230000233 (1 01 RS 21.488,14 R$ 2041073 R§ 0,00 R$1.077.41
782021 01/04/2023 - 30/04/2023 08/05/2023 15/08/2025 5 230000285 (1 01 R$17.777,90 R$ 16.886,00 R§ 0,00 RS 891,90
782021 01/05/2023 - 31/05/2023 06/06/2023 15/08/2025 5 230000345 (1 01 R$ 2055432 R$ 2014323 R§ 0,00 RS 411,09
782021 01/06/2023 - 30/06/2023 04/07/2023 15/08/2025 5 230000408 (1 01 R$ 16,923 62 R$ 16.077 44 R§ 0,00 RS 846,18
782021 01/07/2023 - 31/07/2023 04/08/2023 15/08/2025 5 230000457 (1 01 RS 17.459,76 R$ 16583 77 R§ 0,00 RS 875,99
782021 01/04/2024 - 30/04/2024 06/05/2024 15/08/2025 5 240000262 |1 [ R$23.305,70 R$0,00 R$0,00 R$ 23.305,70

Total| RS 225.793,15 R$ 179.742,98 R$0,00 RS 46.050,17
Caso o(s) pagamento(s) ja tenha(m) sido favor este informat

At

Sefor Financeiro

Fone: (XXX) XOOOXXXX

“ Responder

r* Encaminhar
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Unidade operacional 1

Q, Pesquisar e-mail

€ O m© & m
Ref: Titulos em aberto | Cabade entrada x
@ aasen - .
. para -
B Traduza para o portugués X

Prezado cliente MUNICIPIO DE LOUVEIRA 46363933000144 ,

1
Tll

@ ¢ +
< > m-
8 B

* @ «

ggo:; 0 presente para comunicar-he que, conforme nossos controles identificamos a auséncia de pagamento dos titulos abaixo, para evitar a suspens3o das Descargas em nosso aterro, a Zooua %0 das pendd
Contrato |Lote | Per. Medigio Secretaria | Data da Emissao | Data de Vencimento | Dias em Atraso | Titulo | Série | Parcela |Valor Bruto Valor Recebido | Soma das Retengbes - PCC | Valor liquido - A PAGAR
0 30/1172011 30/112011 5012 155 1 R$ 727,07 R$ 47,71 R$ 0,00 RS 679,36
0 301172011 30/1172011 5012 884 1 RS 237443 RS 0,00 RS 0,00 RS 2.374,43
0 301172011 30/1172011 5012 885 1 RS 33592 RS 0,00 RS 0,00 RS 335,92
0 0171212011 01/12/2011 5011 895 1 RS 182,77 RS 0,00 RS 0,00 RS 182,77
0 03/01/2012 03/01/2012 4978 1om 1 R$ 1.251,53 RS 1.226,07 R$ 0,00 R$ 25,46
0 01/02/2012 01/02/2012 4949 M9 Al 1 R$ 193.895,24 RS 193.630,32 R$ 0,00 RS 264,92
0 01/0312012 10/04/2012 4330 1243 |1 1 RS 396.281,38 RS 395.811,83 RS 0,00 RS 489,53
0 03/04/2012 10/05/2012 4850 1362 |1 1 RS 3.549.48 R$3.144.17 R$ 0,00 RS 405,31
0 03/05/2012 10/06/2012 4819 1505 |1 1 R$ 1.237,60 R$ 850,29 R$ 0,00 R 387,31
0 03/0712012 10/08/2012 4758 1757 |1 1 R$40721884| RS 40578509 RS 0,00 RS 143375
0 29/08/2012 10/08/2012 4727 1996 |1 1 RS 26.040,07 RS 27.271,62 RS 0,00 RS 76845
0 03/10/2012 10/11/2012 4666 2147 |1 1 RS 56.158,19 R5 5484064 RS 0,00 R$ 1.317 55
0 01/1172012 10/12/2012 4636 2289 |1 1 R$34.232,63 R$ 33.264,05 R$ 0,00 RS 968,58
0 15/01/2013 10/02/2013 4574 2599 |1 1 RS 329534 RS 173626 RS 0,00 RS 1559,08
0 1310272013 10/03/2013 4545 2724 |1 1 RS 235081 RS 187365 RS 0,00 RS 426,16
0 0510312013 10/04/2013 4515 2851 |A 1 RS 44.733,66 RS 43.871,01 RS 0,00 RS 862,65
0 0310412013 10/05/2013 4435 2985 |A 1 RS 60.378,26 RS 59.454,46 RS 0,00 RS 923,30
0 09/09/2013 10/10/2013 4332 3662 |A 1 RS 87.968,80 RS 87.716,22 RS 0,00 RS 252,58
0 1110212014 10/03/2014 4181 4324 |A 1 RS 14.824,97 RS 12.824,96 RS 0,00 RS 2.000,01
0 31012017 10/02/2017 313 9061 |A 1 R$ 493.079,12 RS 488.097.93 R$ 0,00 R$4.98119
0 271022017 10/032017 3085 9108 |A 1 R§$ 29.337,68 R$28.738.95 R% 0,00 R§ 598,73
222023 |LOTE4 |17/08/2023 - 16/07/2023 2710712023 06/08/2023 745 16369 |1 01 RS 100692223| RS 95858996 RS 0,00 RS 4833227
32024 LOTE2 |17/10/2024 - 16/11/2024 29/11/2024 29/12/2024 234 17953 |1 01 RS 564.753,41 RS 115.494,02 RS 0,00 RS 449.259,39
32024 LOTE2 |17/10/2024 - 16/11/2024 29/1172024 29/12/2024 234 17954 |1 01 R$ 6.571,93 RS 4.401,88 RS 0,00 R$2.170,05
32024 LOTE4 |17/10/2024 - 16/11/2024 29/1172024 29/12/2024 234 17957 |1 01 R$ 314.368,54 RS 201.623.73 R$ 0,00 R$ 2274481
32024 LOTE 4 | 17/10/2024 - 16/11/2024 09/1212024 08/01/2025 224 17986 |1 01 RS 942,132 51 RS 433.659.40 RS 0,00 RS 508.473,11
12024 1201172024 - 111272024 12/12/2024 11/01/2025 21 18000 |1 01 R$ 405.377,74 RS 0,00 R$ 0,00 RS 405.377,74
32024 LOTE1 |17/11/2024 - 1611212024 1711272024 16/01/2025 216 18002 |1 01 RS 820.790,65 RS 0,00 R$ 0,00 RS 820.790,65
32024 LOTE1 |17/11/2024 - 16/12/2024 1711272024 18/01/2025 216 18003 |1 01 RS 198135 RS 0,00 RS 0,00 RS 1.981,35
32024 LOTE2 |17/11/2024 - 16/12/2024 1711272024 16/01/2025 216 18004 |1 01 RS 491.745,43 RS 0,00 RS 0,00 RS 491.745,43
32024 LOTE2 |17/11/2024 - 16/12/2024 1711272024 16/01/2025 216 18005 |1 01 RS 11.467,85 RS 0,00 RS 0,00 RS 11.467,85
32024 LOTE2 |17/11/2024 - 1611212024 1711272024 16/01/2025 216 18006 |1 01 R$ 22.285,92 RS 0,00 R$ 0,00 RS 22.285,92
32024 LOTE3 |17/11/2024 - 16/12/2024 1711272024 18/01/2025 216 18007 |1 01 RS 71.715,45 RS 0,00 RS 0,00 RS 71.715,45
32024 LOTE 4 |17/11/2024 - 16/12/2024 1711272024 18/01/2025 216 18008 |1 01 RS 306.539,43 RS 0,00 RS 0,00 RS 308.539,48
1492021 1711172024 - 16/12/2024 18/12/2024 17/01/2025 215 18023 |1 01 R$60.903,36 RS 0,00 R$ 0,00 R$ 60.903,36
32024 LOTE1 |17/12/2024 - 18/12/2024 19/12/2024 18/01/2025 214 18026 |1 01 RS 74.736,59 RS 0,00 RS 0,00 RS 74.736,59
32024 LOTE1 |17/12/2024 - 18/12/2024 19/12/2024 18/01/2025 214 18027 |1 01 RS 111,44 RS 0,00 RS 0,00 RS 111,44
32024 LOTE2 |17/12/2024 - 18/12/2024 19/12/2024 18/01/2025 214 18028 |1 01 RS 94.799,27 RS 0,00 RS 0,00 RS 94.799.27
32024 LOTE2 |17/12/2024 - 18/12/2024 19/12/2024 18/01/2025 214 18029 |1 01 RS$ 754,16 RS 0,00 R$ 0,00 RS 754,16
32024 LOTE2 |17/12/2024 - 18/12/2024 19/12/2024 18/01/2025 214 18030 |1 01 R$ 278574 RS 0,00 R$ 0,00 R$2.78574
32024 LOTE3 |17/12/2024 - 18/12/2024 19/12/2024 18/01/2025 214 18031 |1 01 RS 7.048,01 RS 0,00 RS 0,00 RS 7.048,01
32024 LOTE 4 |17/12/2024 - 18/12/2024 19/12/2024 18/01/2025 214 18032 |1 01 RS 36.076,93 RS 0,00 RS 0,00 RS 36.076,93
32024 LOTE 4 |17/12/2024 - 18/12/2024 19/12/2024 18/01/2025 214 18033 |1 01 RS 36.698,95 RS 0,00 RS 0,00 RS 36.698,95
32024 LOTE 4 |17/11/2024 - 16/12/2024 19/12/2024 18/01/2025 214 18034 |1 01 RS 890.383,89 RS 0,00 RS 0,00 RS 890.383,89
32024 LOTE 4 |17/12/2024 - 18/12/2024 2011212024 19/01/2025 213 18035 |1 01 RS 85.546,72 RS 0,00 RS 0,00 RS 85.546,72
1102024 |LOTES | 18/05/2025 - 18/06/2025 3010612025 10/07/2025 41 18587 |1 01 RS 102153093| RS 650330.93 RS 0,00 RS 371.200,00
1102024 |LOTES | 19/06/2025 - 18/07/2025 26/07/2025 07/08/2025 13 18648 |1 01 R$ 382.519,22 RS 0,00 R$ 0,00 RS 382.519,22
1102024 |LOTE1 | 19/06/2025 - 18/07/2025 3010712025 09/08/2025 1 18663 |1 01 RS 81.077,11 RS 0,00 RS 0,00 RS 81.077.11
1102024 |LOTE3 |19/06/2025 - 18/07/2025 3010712025 09/08/2025 1 18664 |1 01 RS 798.204,29 RS 0,00 RS 0,00 RS 798.204,29
1102024 |LOTE3 |19/06/2025 - 18/07/2025 3000712025 09/08/2025 1 18665 |1 01 RS 2.713,97 RS 0,00 RS 0,00 RS 271397
1102024 |LOTE4 | 19/06/2025 - 18/07/2025 30/07/2025 09/08/2025 1 18666 |1 01 R$724.544,02 RS 0,00 R$ 0,00 R$724.544,02
1102024 |LOTE4 | 19/06/2025 - 18/07/2025 30/07/2025 09/08/2025 1 18667 |1 01 R$21.121,10 RS 0,00 R$ 0,00 R$ 21.121,10
1102024 |LOTE4 | 18/06/2025 - 18/07/2025 3000712025 09/08/2025 1 18668 |1 01 RS 20.266,12 RS 0,00 RS 0,00 RS 20.266,12
1102024 |LOTES | 19/06/2025 - 18/07/2025 30/07/2025 09/08/2025 1 18669 |1 01 R$ 637.005,79 RS 0,00 R$ 0,00 RS 637.005,79
1102024 |LOTES | 19/06/2025 - 18/07/2025 01/08/2025 11/08/2025 9 18670 |1 01 RS 1.024.399,47 RS 0,00 R$ 0,00 R$ 1.024.399 47
Total | RS12:83134234| R$ 429428515 RS 0,00 R$ 8 537.057,19

Caso o(s) pagamento(s) Jd tenha(m) sido ef favor este informat

Att
Setor Financeiro

Fone: (1) XXXX-XXXX

{ & Responder ) ( % Responderatodos ) ( ~ Encaminhar ) (
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Ficou com alguma duavida ?

Entre em contato com o suporte agora mesmo clique aqui

ATENCAO: As informacées neste documento sdo meramente ilustrativas e
utilizadas apenas para fins de teste.
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