Hend

OS 80153 - MELHORIA - SENDDECOR - ITEM DO CARRINHO
ESTA PUXANDO AUTOMATICAMENTE AO ABRIR UM NOVO
PEDIDO

Objetivo:

Ao montar um carrinho na Frente de Loja (adicionando produtos no carrinho) e, em seguida,
abrir um novo Pedido de Venda ou um novo Orcamento, o sistema nao deve mais “puxar”
automaticamente os itens do carrinho para dentro do documento.

Com a nova Funcionalidade NAO_INSERIR_CARRINHO_PEDIDO ligada, os itens permanecem no
carrinho até que o usuario opcionalmente decida inseri-los no pedido/orcamento (ex.: acionando
o icone do carrinho dentro da tela do pedido).

Para ligar a funcionalidade entrar em contato com a Send Solutions.

Premissas:

e Necessario o ambiente estar atualizado com a versdo SENDDECOR de nimero 130552
ou superior;

Teste realizado apos a atualizacao

Cenario 1: Funcionalidade DESLIGADA: inserir
automaticamente e atualizar carrinho

Objetivo do cenario: comprovar o comportamento anterior/controle, garantindo que a
funcionalidade controla realmente a regra.

Passo a passo

Desligar a funcionalidade NAO_INSERIR_CARRINHO PEDIDO .

Acessar o menu Frente de Loja > Tabela de Preco > Lista.

Filtrar o catalogo, clicar em Pesquisar e adicionar um produto no carrinho.
Confirmar que o sistema exibe mensagem de produto incluido com sucesso
Inserir produto no carrinho na Frente de Loja

Abrir um novo Pedido.
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7. Validar a grade de itens.
Resultado esperado

e O item do carrinho é inserido no pedido.
e O carrinho é atualizado/limpo “Com a funcionalidade desligada, o item serd inserido e
o carrinho sera atualizado.”

Inserindo item no carrinho.

Acessando a Funcionalidade

=

FRENTE DE LOJA

SEND DECOR

Frente de Loja

(L) -
Q  tabela

[E] Tabela de Prego ot

—3 I Lista
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Inserindo item no carrinho
Na tela principal, utilize os filtros para encontrar o item.
Cligue no icone de carrinho (1), que o carrinho da parte (2) superior vai ser atualizado.

‘ SUPERVISOR (SUPERVISOR) ~

L'J Consulta de produtos | 20.130552 | Homologagdo |

#  Filtros
Grupo Subgrupo Catalogo em nova janela? Catalogo Colegao
MOVEIS (02) . BANCO (02) . SmM v @
o
Tabela de Preco Estoque? Almoxarifado Ambiente Caracteristica
PADRAD v TODOS 0S PRODUTOS v [TODOS) v e (Todos) v
= Dimens&o
- ' . . L
J Cataloge Descrigdo - Caracteristicas
=] [ paq  (ACERYO) BANCO RED 041 DE MADEIRACLARA - [DIMENSAQ: DIAM.0.410 H 0.610] [EPOCA: INDEFINIDO] [DESIGHER: 00,00
Ll ANOMIMO] [MATERIAL: MADEIRA] .
~
- Josge  VACERVO) BANCO RED TRES VINTAGE PK 33 STOOLS - [DIMENSAD: DIAM 0.545 H 0.340] [EPOCA: INDEFINIDO] 1400000
Ll [DESIGNER: FRITZ HAKSEN E POUL KJERHOLM - FORMA] [MATERIAL: MADEIRA] .
e (ACERVO) BANCO RET 120 EM FERRO E ESTOF - DEC 50 - [DIMENSAD: L 1.200 P 0.480 H 0.520] [EFOCA: DECADA DE
% 4 21241 £0000,00
50] [DESIGHER: MARTIN EISLER - FORMA] [MATERIAL: FERRO]
(ACERVD) BANCO RET 150 EM JACA COM ENCOSTD - DEC 5 - [DESIGNER: FORMA (MOVEIS ARTESAMAL)] [EPOCA: w

18

1l

DECADA DE 50] [MATERIAL: JACARANDA] [DIMENSAO: L 1.500 P 0.700 H 0.720]

Criando pedido

Acessando a Funcionalidade

=

FRENTE DE LO.JA

SEND DECOR

Frente de Loja

Q  pedido de|

™ Pedide ot

— ™ pedido deVenda

Tela de pedido

un

g

Valor Sugerido (R§) Unid. Medida Prazo de Entrega Qtd. em estoque

o 0,0000
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Na tela principal, clique em Inserir.

SUPERVISOR (SUPERVT:

‘!. Pedido de Venda | 20.130552 | Homologagdo | ¢

® Filtros
= uop UOP Loja Tipo de Pedido
i (01) OPERACIONAL ¥ (02) CPERACIONAL (LOJA) % VENDA DE MERCADORIAS (BV) %
Pedido Data do Pedido Data de Entrega
e Iy L] i [ o000 L] /1 ono
@®
Cliente Filial Situaco Cancelados?
@ TODOS v NAO W
-
Inserir
= . i . .
Pedido Data Pedido  Entrega Cliente Valor Status Usudrio  Vendedor(es) Contato
Fa SEND .
2001631 232/2025 i 0,00  Em Loja (FL) SUPERVISOR  SUPERVISOR
SOLUTIONS LTDA
SEND ALTERACAD
bt 2001630 19M2/2025  25/12/2025 000  EmLoja (FL) SUPERVISOR  SUPERVISOR
SOLUTIONS LTDA MAHUAL
% SEMD 3
2001628 03MI/2025 1670142026 0,00  Em Loja (FL) SUPERVISOR  SUPERVISOR PAULO SILAS
SOLUTIONS LTDA

Informe os dados do cliente e clique em Confirmar.
SEND DECOR PERVISOR) -

"6“ Pedido de Venda | 20.130552 | Homologagdo | ¢

#® Filiros
. Gerar Pedido L
. uop
: (01) OPERACIONAL ¥ Fechar
Pedido
[1} Gerar pedido | [/ o0:00
® 5 T Unidade de faturamento
Cliente Filial
m o 0 Unidade operacional Loja
OPERACIONAL (1) ¥ OPERACIONAL (LOIA) (2)
" Demais Filros - )
Informac@es do cliente
-
Inserir Tipo de pessoa CPF/CNPJ Nome/Razéo social
H JuRiDICA v 67543163000184 SEND SOLUTIONS LTDA| I Q
] E Vendedor(es) Contato
~ E-mail Telefone 1 Nimero
| 1S0R  SUPERVISOR
1 ATENDIMENTO@SENDINFO.COM.BR 20217444 0 i
] | mon  supEmvsor L ecAd
MANUAL
% | WOR  SUPERVISOR  PAULO SILAS
SEND SOLUTIONS Liberado
2001626 1771172025  17/11/2025 20.001,00 SUPERVISOR ~ SUPERVISOR  PAULO SILAS
LTDA Financeiro (LF)
SEND SOLUTIONS Liberado
2001627 1771172025 17/11/2025 19.800,00 ) SUPERVISOR ~ SUPERVISOR  PAULO SILAS
LTDA Financeira (LF)
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Note que o carrinho (1) foi atualizado, retirando os itens.
Na aba itens (2), os itens (3) que estavam no carrinho foram adicionados no pedido.

@@ (02) - OPERACIONAL (LOJA) ~ & SUPERVISOR (SUPERVISOR) ~

(L] Geragdo de Pedido | 20.130552 | Homologagao |

® Exemplar Escritorio Exemplar Cliente m Finalizar Pedido Finalizar Via Cliente Fechar

Informacdes do pedido

Unidade Operacional - CD Tipo de Pedido Pedido Loja
% OPERACIONAL VENDA DE MERCADORIAS 2001632 OPERACIONAL ({LOJA)
Entrega Sugerida Data de Entrega Prevista Data do Pedido Competéncia
®
i 20/02/2028 22/01/2026
® Entrega Parcial Data de Digitagao Status do Financeiro
NEe v . 22/01/2026 11:00 Em Loja
Cliente Itens Resumo do Pedido Transportadora/Icamenta Follow-up Pagamentos Finalizacio Vias Finalizadas Comprometimento Enderegos Adicionais Anexos do Pedido
-
= Eiiqueta = Eliquela Agrup. | Incluir | Agrupar = Desagrupar | ltens Relirados Loja
Filtros Auxiliares
-
Seq. NC Item Catilogo  Qtd. Valor % Desc1 % Desc 2 Dsc Item (%) Dsc. Ped. Acres. Ped. Vir. Total Retirado Em Loja? Restauro?
=
(ACERVO) AUX RET 113 COM ESTRUTURA EM CAV E TAMPO - [J\'-'.E‘ISSD: L 1.130 P 0.450 H 0.450] [EPOCA: DECADA DE 60] [GAVETA: 2] [DESIGNER: ATRIBUIDO A MARTIN EISLER - FORMA {MOVEIS ARTESANAL)] [MATERIAL: EA\"\U’NA]
- O 1 2 8386 1,0000  60.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 60.000,00
- © , _ ﬂ
(ACERVO) AUX QUAD 030 PES CROMO - [DIMENSAQ: L 0,300 P 0.290 H 0.450] [EPOCA: INDEFINIDO] [DESIGNER: J.D. MOVEIS E DECORACAQS] [MATERIAL: MADEIRA]
=
(] 2 1 13030 1,0000  £.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00  E.000,00
&
Lol
%

Valor Total ~ 68.000,00

Cenario 2: Funcionalidade LIGADA: nao inserir
carrinho automaticamente no Pedido

Objetivo do cenario: validar que o item nao entra automaticamente no novo pedido.
Premissa: ter itens adicionados no carrinho.

Passo a passo

Repetir os passos 1 a 3 do Cenario 01 (garantindo item no carrinho).
Acessar Pedido > Pedido de venda (Inserir um pedido).
Criar/confirmar a abertura do pedido.

Validar a aba/grade de itens do pedido.

P whH

Resultado esperado

e O pedido novo abre sem itens (ndao “puxa” automaticamente o carrinho).
e O carrinho continua com o item inserido anteriormente.
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Acessando a Funcionalidade

FRENTE DE LO.JA

SEND DECOR

Frente de Loja

-

Q  pedido de|
™ pedido w

— ™ pedido deVenda

Tela de pedido

Na tela principal, clique em Inserir.

SEND DECOR —

B ‘ SUPERVISOR (SUPERVISOR) ~

‘!’ Pedido de Venda | 20.130552 | Homologag3o | ¢

# Filtros
= uop UOP Loja Tipo de Pedido
(01) OPERACIONAL % (02) OPERACIONAL (LOIR) VENDA DE MERCADORIAS (PV) %
Pedido Data do Pedido Data de Entrega
e 14 a i [/ omoo a /4 om0
Cliente Filial Situacdo Cancelados?
m TODOS v NED W
=
Inserir
H
Pedido Data Pedido  Entrega Cliente Valor Status Usuiric  Vendedor(es) Contato
Fa SEND 3
2001631 23/12/2025 i 0,00  Em Loja (L SUPERVISOR  SUPERVISOR
SOLUTIONS LTDA
¥ SEND ALTERACAO
et 2001630 19/12/2025  25/12/2025 0,00  EmLoja (FL SUPERVISOR  SUPERVISOR
SOLUTIONS LTDA JAANUAL
% SEND .
2001628 09/12/2025  16/01/2026 0,00  EmLoja (FL SUPERVISOR  SUPERVISOR PAULO SILAS

SOLUTIONS LTDA
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Informe os dados do cliente e clique em Confirmar.

SEND DECOR

()
& Filtros
uor
(01) OPERACIONAL ¥
Pedido
o
@
Cliente Filial
@ o
- Demais Filtros
-
Inserir
F
™
%

Note que o carrinho (1) continua com os itens

Pedido de Venda | 20.130552 | Homologag3o | ¢

| Gerar Pedido

Gerar pedido

Unidade de faturamento

Unidade operacional

OPERACIONAL (1)

Informac@es do cliente

Tipo de pessoa CPI
1 JUREDICA v

E-mail
|

ATENDIMENTO@SENDINFO.COM.BR

F/CNPJ

678431630001584

Telefone 1
30317444

(02) - OPERACIONAL (LOJA) ~

Loja
OPERACIONAL (LOIA) (2)

Home/Razéo social

SEND SOLUTIONS LTDA|

Nimero

o

150R
150R

150R

2001626

2001627

SEMD SOLUTIONS
1771172025
TDA

A711172025 3

SEND SOLUTIONS

1771172025 1741172025
LTDA

Na aba itens (2), nao foram adicionados os itens (3) do carrinho.

SEND DECOR

(L] Geragdo de Pedido | 20.130552 | Homologag3o | !

b Exemplar Escritorio Exemplar Cliente m Finalizar Pedido Finalizar Via Cliente

Informacées do pedido

Unidade Operacional - CD

OPERACIONAL
Entrega Sugerida
i
w Entrega Parcial
N3 v \
Cliente Itens
-
- Efiqueta | Efiqueta Agrup.
= Filtros Auxiliares
F
)
%

Resumo do Pedido

Incluir | Agrupar

Transportadora/Icamenta

Desagrupar

Tipo de Pedido

VENDA DE MERCADORIAS

Data de Entrega Prevista
I

Data de Digitagéo

22/01/2026 11:56

Follow-up Pagamentos

Itens Retirados Loja

Finalizacio

Fechar

Pedido

2001634

Data do Pedido
22/01/2026

Status do Financeiro
Em Loja

Vias Finalizadas Comprometimenta

20.001,00

19.800,00

SUPERVISOR
Financeira (LF)

Liberado
o SUPERVISOR
Financeiro (LF)

& SUPERVISOR (SUPERVISOR) -

Loja
OPERACIONAL (LOJA)

Competéncia

Enderecos Adicionais

& SUPERVISOR (SUPERVISOR) ~

[/ o0:00

Vendedor(es) Contato

SUPERVISOR:
AITERACAD
SUPERVISOR:
MAHUAL
SUPERVISOR: PAULO SILAS
SUPERVISOR: PAULO SILAS
SUPERVISOR: PAULO SILAS

Anexos do Pedido

Seq. N°Item Catdlogo Qtd. Valor % Desc1 % Desc 2 Dsc Item (%) Dsc (%) Neg Forn Dsc. Ped. Acres. Ped. Vir. Total Retirado Em Loja? Pendéncia? Restauro?

Valor Total

0,00

Cenario 3: Funcionalidade LIGADA: nao inserir
carrinho automaticamente no Orcamento

Objetivo do cenario: validar o mesmo comportamento no orcamento.

Premissa: ter itens adicionados no carrinho.

Passo a passo

1. Repetir os passos 1 a 3 do Cenario 01 (garantindo item no carrinho).
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2. Acessar Orcamento > Orcamento de loja (Inserir um orcamento).
3. Criar/confirmar a abertura do orcamento.
4. Validar a aba/grade de itens do orcamento.

Resultado esperado

e O orcamento novo abre sem itens (sem puxar carrinho automaticamente).
e O carrinho permanece com o item.

Acessando a Funcionalidade

™

FRENTE DE LO.JA

SEND DECOR

Frente de Loja

(L)
Q  ored
3= Orgamento ¥

— [ Orcamento de Loja

Tela de Orcamento

Na tela principal, clique em Inserir.

? (02) - OPERACIONAL (LOIA) ~ 3 SUPERVISOR (SUPERVISOR) -

h'Ad Filtrar por | Ndmero w|valor = w 00

Vendedores(as)  UOP Loja
SUPERYISOR. [TODAS] A

Nimerc Data Digitagio Pedido Tipo de pessoa Mome / Razdo social CPF / CNPJ Valor Total Situagio Usuario Vendedores{as) Tempe:
. 67.843.169/0001- Nao
2001633 22/01/2026 11:46  JURIDICA SEMD SOLUTIONS LTDA 120,00 FOLLOW UP SUPERVISOR  SUPERVISOR refarareach]
n
. 67.843.169/0001- Hao
2001619 2EM10/2025 15:01  JURIDICA SEMD SOLUTIONS LTDA £5.500,00  COWVERTIDO  SUPERVISOR  SUPERVISOR
84 Informadc
- 67843 169/0001- Hao
2001613 01/09/2025 18:18  JURIDICA SEMD SOLUTIOMS LTDA o 46.400,00 COMVERTIDO  SUPERVISOR  SUPERVISOR A
n
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Informe os dados do cliente e clique em Confirmar.

— (02) - OPERACIONAL (LOJA) -~ & SUPERVISOR (SUPERVISOR) ~
Orgamento de Loja | 20.130552 | Homologacdo | ¢
r A
Bl Gerar Orcamento: ||
F
Gerar pedido:
Informacbes do cliente
Tipo de pessoa CPF/CHPJ HNome/Razdo social E
JURIDICA v 67843163000184 SEND SOLUTIONS LTDA| Usuario Vendedores{as) Temperat
| | SUPERVISOR  SUPERVISOR o
E-mail Codigo do pais DDD Tel. 1 Telefone 1 Nimero ETs
ATENDIMENTO@SENDINFO.COM.BR +53 o011 30317444 0 | Nao
3 SUPERVISOR  SUPERVISOR
Informaco
Nao
3 SUPERVISOR  SUPERVISOR
Informado

= BER

Note que o carrinho (1) continua com os itens
Na aba itens (2), nao foram adicionados os itens (3) do carrinho.

SEND DECOR {02) - OPERACIONAL (LOJA) ~ & SUPERVISOR (SUPERVISOR) -

(L] Orcamento de Loja | 20.130552 | Homelogagdo |

L.
T T T W e ey ey ey e

Orgamento
o Numero Data Digitacdo Pedido Tipo de Pessoa

2001625 TR/ /2026 12:12 JURIDICA
@ Nome / Razéo social CPF / CHPJ Situagdo E-mail

SEND SOLUTIONS LTDA P 84 FOLLOWUP ATENDIMENTO@SENDINFO.COM.BR
4

= Cadigo do pais Telefone 1 Telefone 2 Temperatura Estimativa de Fechamento

55 (01)1303-17444 - Mo Informade v Mo Informada ~
)
= Itens Vendedor Condicdo de Pagamento Observacdo Follow Up Profissional Impressdo Resumo do Orgamento
s

Produte Efiqueta lecionar Etiqueta Agrup. | Agrupar Desagrupar

Lol
%

Seq. NoItem  Ag Catal i Qtd. Vir.Tabela Vir. Digitado % Desc1 % Desc? ObDesc3 Dsc.Orc. Acres. Orc. Vir. Venda  Vir. Total

(3)

Ficou com alguma duavida ?

Entre em contato com o suporte agora mesmo clique aqui
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ATENCAO: As informacoes neste documento sdo meramente ilustrativas e
utilizadas apenas para fins de teste.
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