OS 80381 - MELHORIA - SIS/WEB - COMPRAS -
AUTOMATIZACAO ENVIO DE SOLICTACAO PARA O EMAIL DO
COMPRADOR

Objetivo:

e Esta solicitacao tem por objetivo disponibilizacao a automacao que realiza o envio
automatico de e-mail ao(s) comprador(es) responsavel(is) por cada Centro de Custo
(CC) assim que uma Solicitacao de Compra é aprovada, com cdpia para o aprovador.
Garantir que o envio obedece aos cadastros e permissdes configuradas, e que falhas nao
bloqueiam o processo de aprovacao.

Premissas:

e Necessario o ambiente estar atualizado com as versoes:
o Compras de nimero 122214 ou superior;
o Corporativo de nimero 122212 ou superior;
o Script de nUmero 122318 (Sql) ou 122319 (PostGres) superior;
e A funcionalidade estd disponivel para todos os clientes e usuarios com acesso a tela
Aprovador > Solicitacao de Centro de Custo.
e O servidor de e-mail deve estar configurado e operacional.

Teste realizado apds a atualizacao

Cadastros

01 - Compradores

e Acessar Cadastros > Compradores > guia Centro de Custo.
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Q  Compradores

= Cadastros w

( Compradores )

e Acesse 0 cadastro de Compradores. Verifique a guia de Centro de Custos.
o O e-mail sera enviado para os compradores que estiverem com o status 'SIM'

para o centro de custo da solicitacao;

SEND | SIS = @) - - & SUPERVISOR (SUPERVISOR) +
‘j Comprador|23.121963|
o Opgoes
- Y- Fitrarpor Nome v valor Contém v °
=
Inserir
- Comprador Nome DD Telefone Ramal Fax Tipo de Comprador Status A
- A KOVAC ANA KOVAI 0 Normal ATIVO
< y
© Pagina 1de 1 Ant - seg || o
¢}
m
B
&
=]
SEND | SIS = ) - - & SUPERVISOR (SUPERVISOR) +
‘j Comprador|23.121963]
-
InformacBes Gerais
™
Comprador ~ AKOVA ANAKOVA Tipo de Comprador ~ Normal v
=
DDD Telefone
J
Ramal o Fax
-
° Status ATIVO v
e) Acessos
Classes Materiais Fornecedoras Centro de Custo
o Opcaes
& Y- Filtrarper  Centro de Custo v ovalor = v 00
=
Inserir | Excel
Centro de Custo Descrigo do centro de custo Status A
o m Sim
174578 NOVOS NEGOCIOS Sim
4000101 DIRETORIA Sim.
4000201 'CONTROLADORIA Sim.
4000301 FINANCEIRO Sim.
4000401 FATURAMENTO Sim.
4000501 'COMERCIAL NACIONAL Sim.
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02 - Usuario do Aprovador

e Acessar Seguranca > Cadastro de Usuario.

SEGURANCA

= Seguranga

) 4

Q  cadastro de usu

& Seguranca v

( Cadastro de Usuario

e O usudrio Aprovador deve ter o login de e-mail e a senha do mesmo corretamente
configurados;

SEND | SIS = (1) - - & SUPERVISOR (SUPERVISOR) ~

‘; Cadastro de Usuario (SIS.Seguranca.TUsuario2WW) | 23.120078 | Homologacéo |

#
Inserir Y~ Filtrar por  Nome do Usuario v valor Contém v o
a
Usuario Nome do usudrio Data de Cadastro Cargo do Usurio Situacio Identificaciio (Cracha)
=
AKOVA ANA KOVA 09/10/2018 08:39  SUPERVISORA SUPRIMENTOS Ativo
Pagina 1de 1
] »
SEND | SIS = ) - - & SUPORTE (SUPORTE) ~
‘i Cadastro de Usuério (SIS.Seguranca.TUsuario2) | 23.120078 | Homologacao |
g Cadastro de Usuario
=]
Login do usudrio * A_KOVACEVIC Nome * ANA KOVA
Cargo SUPERVISORA SUPRIMENTOS Identificagéo (Cracha)
Assinatura Digital C:\ASSINATURAS\A.KOVAI BMP Servidor de e-mail * SUPORTE v
E-mail o .SILVA@SENDSOLUTIONS.COM.BR Login do e-mail [ lequipesend@email.com) ]
Senha de e-mail ssccsessssssesccssecece Recebe e-mail matricula CEl e folha especifica D
Situacdo Ativo v Sexo Feminino v
Departamento SUPRIMENTOS v Obrigatdrio Ase na Solicitiagéo de Compras
Matricula
Unidade operacional Parceiro Classe E-mail adicional Tipo de relacionamento Controle de caixa Almoxarifados
Inserir
Unidade Operacional Servidor de dados local Flag de Acesso
(1) SUPORTE Sim
@) SUPORTE Sim
() SUPQRTE Sim
(5) SUPORTE Sim
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03 - Usudrio do Comprador

e Acessar Seguranca > Cadastro de Usuario.

SEGURANCA

= Seguranga

) 4

Q  cadastro de usu

& Seguranca

( Cadastro de Usuérioj

e O comprador deve estar Ativo e com E-mail preenchido.

SEND | SIS

‘; Cadastro de Usuario (SIS.Seguranca.TUsuario2) | 23.120078 | Homologac@o |

Cadastro de Usuario

=]

Login do usudrio *
Cargo
Assinatura Digital

E-mail

Nome * SUPERVISOR

Identificaggo (Cracha)

Servids

@sendsolutions.com. br

Senha de e-mail

Situagdo Ativo v

or de e-mail * SUPORTE b4

Login do e-mail equipesend@gmail.com

Recebe e-mail matricula CEl e folha especifica

~ & SUPORTE (SUPORTE) -

Sexo Masculino v
Departamento ADMINISTRATIVO v Obrigatério Ase na Solicitiagio de Compras
Matricula
Unidade operacional Parceiro Classe E-mail adicional Tipo de relacicnamento Controle de caixa Almoxarifados
Inserir
Unidade Operacional Servidor de dados local Flag de Acesso
1y SUPORTE Sim
(2) SUPORTE Sim
3) SUPORTE Sim
(4) SUPORTE Sim

04 - Servidor de E-mail

e O servidor de e-mail deve estar configurado corretamente.
e Caminho: Médulo Seguranca >> Seguranca>> Servidor de E-mail

05 - Parametro de Recebimento
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e Foi adicionado um parametro no cadastro de Parametros do Recebimento, indicando
se havera o envio de e-mails aos compradores.

e Caminho: Médulo Corporativo > Configuracao Empresa > Parametro
Recebimento.

(1)

CADASTRO

SEND | SIS

= Corporativo
¢

Q  pardmetro recebimento

&8 Configuracio Empresa v

( Parimetro Recebimento J

SEND | SIS

TRANSPORTES = @ SUPERVISOR (SUM

-
)

o

o

(23.122212) | céo |

Filtrar por  Nome Fantasia v valor Comega com ¥

Unidade operacional 1 Nome Fantasia

@) C o
.

B x B B @ A =

e Campo: “Envia e-mail aos compradores?” (opcoes Sim/Nao).
e Por padrao, o valor sera definido como Nao.

SEND | SIS = m - & supERvsoR (su]

)
a
8

(23.122212) | ¢éo |

% N
Informacdes Gerais
.
Unidade operacional *

£

=

% Solicitacho / Pedido  Aprovacao / Concorréncia Recebimento / Estoque  Orcamento / Diretdrios ~ PPCP CT-e
a8

Valor moeda solicitagio  Dia Centro custo contabil 0

Tipo de pedido padrio  PEDIDO DE COMPRA Centro de custo para solicitagdo automitica

Tipo pedido permanente  BA_PEDIDO SERVICOS

Cancelamento automatica 0 Diss
Quantidace e innas observagso 10 Contadorpor  Homal
spro Programacio de entrega  Semana ~
o Unidade operaci ) A ~
o Unidade operacional de faturamento (1) s ~
a0 Unidade operacional de entrega (1) LA~
o Uop para o tipo de pedide B (1)1 oA ~
= O Tipode produie  DURD  ~
emsit (]
e Condites Geras de Compra [ 2
Aprovaao de Transferéncia de Adiantamenta S v [ Envia o-mail aos compradores?  SM v @ ]

e Também foi incluido no log de alteracdes para rastreabilidade.
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Cenarios

Cenario 01 - Envio automatico de e-mail ao comprador e

cdpia ao aprovador

Acao:

1. Acessar Compras > Solicitante > Solicitacao de Compra.

Gy

COMPRAS

"" Compras

Q  solicitacdo de cu::mpra{

™ Solicitante

[ Solicitagdo de Compra J

2. Clicar em Inserir para criar uma nova solicitacao.

SEND | SIS =
‘i Solicitagéo - Cabeca|23.121963]

Opgdes

L]

Y~ Filtrarpor  solicitacéo

el

[

o
£
g
¥

3. Confirmar o cabecalho.

SEND | SIS =

‘j Solicitagdo - Cabeca|23.121963|

Informagges Gerais

morE =

[ . |

©

Solicitacso

ic&o de compra

Tipo de Solicitacso

(1) - < & SUPERVISOR (SUPER\
Quantidade Valor Unitario Valor Solicita
- - & SUPERVISOR (SUPER\
Emiss3e //00:00
Pedido Inte
Impressa

4. Inserir o item desejado (exemplo: material 99990004) com quantidade 100 e valor

unitario 0,30.
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SEND | SIS = - - & SUPERVISOR (SUPERV|

@) Ssolicitacso - Cabeca|23.121963|

#
Y Informacges Gerais
= Solicitagio 103633 Emissso  07/10/202511:05
- O pedidontern
o
Tipo de Solicitagio ~ Material v Impressa
(]
4} Opgaes
m Y- Filtrar por  ftem v valor = v [N +]
°
& Item Material Descrigio Valor Unitério Quantidade valor Total Entrega Conta Contabil Finalidade Status
g
N30 encontraram-se registros
SEND | SIS = @) - - & SUPERVISOR (SUPERV]
‘j Solicitagdo - Item|23.121963|
«
Informagdes Gerais
™=
Solicitagio 102633 Item 0
Material 99990004 Q PREGADOR P ROUPA Unidade de Compra UN UNIDADE v
-
Finalidade  CENTRO DE CUSTO v
-
° Conta Contabil 32103005 Q, MATERIAL DE CONSUMO
o Data de Entrega I Local de Entrega 101 SAO PAULO - MATRIX) v
o} N .
Quantidade 100,0000000000 Valor Unitario 30,0000000000
B
Valor Total ~ 3000,00 Destinatario
&
s Requisitante Moeda REAL ¥
DataTaxaMoeda  07/10/2% Taxa  1,0000000
Valor Unitério Convertido 0,000 Valor Total Convertido 0,00
Classificagio da Solicitagio 0o Q
AsefSequéncia 25011687 1
Observagio
Log do ltem
Data da Alteracio Status Descrigdo Log Usuério

Copyright 2025 - Send Solutions Ltda - CNP] 67.843.16¢

Incluir o Rateio para o centro de custo 4000101 - DIRETORIA.

SEND | SIS & sup

L X SOR (SUPER
@ ©s dados foram inseridos com suce

‘- Solicitagdo - Centro Custo|23.121963]

#
Confirmar Fechar

C% Informacées Gerais
—] Solicitagdo 103635 Item 1
= Material 99990004 PREGADOR P ROUPA
o
Centro de Custo o O % de Rateio 0,00
o
4] Centro de Custo Descrigio % Parcentuz

4000101 DIRETORIA

w B B
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6. Trocar para o usuario Aprovador, acessar Aprovador > Solicitacdao de Centro de
Custo e clicar em Aprovar.

Gy

COMPRAS

SEND | SIS

"- Compras

Q  CENTRO|

' Aprovador e

[Salicitan;ﬁn de Centro de Cust:J

SEND | SIS = (1) - TRANSPORTES ~ & ANAKOVA (A.KOVA

‘j Aprovagdo de Solicitagdo de Centro de Custo|23.121963]

# Opgoes
- Y- Filtrar por  solicitagio v ovElor = v 0o ©Q
= Solicitacdo Item Material  Descricio Un. Estoque  C. de Custo Descricéo Moeda Quantidade  Valor Unitario  Valor Total Ultimo Status do Item  Ultimo Us
- O 103635 1 99990004 PREGADOR P ROUPA un 4000101 DIRETORIA RS 100,0000000000 0,3000000000 30,00
SEND | SIS = a)- -

« Aprovada com Sucesso

"— Aprovacgo de Solicitagdo de Centro de Custo|23.121963]

" Opcaes + Sucesso

E-mail enviado ao(s) comprador(es) com
- Y- Filtrarpor  Solicitagso v ovalor = v [
= Solicitacdo Item Material  Descricio Un. Estoque  C. de Custo Descricéo Moeda Quantidade  Valor Unitério  Valor Total Ultimo Status do Item  Ultimo Usi

Cenario 02 - Usuario Aprovador sem credenciais de e-mail
validas
Acao:

1. No cadastro do usuario aprovador, remover o login ou a senha de e-mail.
2. Aprovar uma solicitacao.

Resultado Esperado:

e O sistema exibe alerta de falha no envio (autenticacao), mas mantém a aprovacao.
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V Aprovada com Sucesso

© Atencao x

Houve um ermo no envio automatico do e-mail ao
comprador: Emo na autenticacio.

Regras de Envio de E-mail

Regra 01 - Comprador sem e-mail cadastrado

e Se 0 campo E-mail do comprador estiver em branco, o sistema nao enviara o e-mail a
este comprador.

e Serd exibido um alerta de erro no envio informando a auséncia de e-mail cadastrado.

e A aprovacao sera mantida, e os demais compradores com e-mail valido receberao o e-
mail normalmente.

Regra 02 - Centro de Custo sem comprador ativo

e Caso o Centro de Custo da solicitacao nao possua comprador ativo (Status = Sim),
o sistema exibira um alerta informando a auséncia de comprador ativo.

e A aprovacao é mantida, e serd enviada copia apenas ao aprovador (se definido no
parametro).

e Nenhum comprador inativo ou inexistente recebera o e-mail.

Regra 03 - Usuario comprador inativo

e Se 0 usuadrio vinculado ao comprador estiver com Situacao = Inativo, o sistema nao
enviara o e-mail para ele.

e Os demais compradores ativos vinculados ao mesmo CC e o aprovador receberao o
e-mail normalmente.

Ficou com alguma duvida ?

Entre em contato com o suporte agora mesmo clique aqui
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ATENCAO: As informacoes neste documento sdo meramente ilustrativas e
utilizadas apenas para fins de teste.
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