OS 80993 - CORRECAO - SIS/WEB - SENDDECOR -
CANCELAR APROVACAO DE PEDIDO FATURADO

Objetivo:

e Esta solicitacao tem por objetivo impossibilitar o cancelamento da aprovacao pedido caso
exista nota fiscal emitida.

Situacao reportada:

e Usudrio reporta que "é possivel cancelar a aprovacao do pedido quando a nota ja foi
emitida"

Premissas:

e Necessario o ambiente estar atualizado com a versdao do médulo SendDecor de niumero
XXXXX OU superior;

e Necessario o ambiente estar atualizado com a versao do médulo FaturamentoDecor de
ndmero XXXXX Ou superior;

Teste realizado apds a atualizacao

Cenario: Geracao de pedido

Neste cenario iremos gerar um orcamento e pedido e finalizar e aprovar, assim o mesmo nao deve
possibilitar

Acessando a funcionalidade

-

FRENTE DE LOJA



https://sendsolutions.com.br/solucoes/
https://www.instagram.com/send_solutions
https://wiki.sendsolutions.com.br/uploads/images/gallery/2025-10/wfGZcKBKnblLaC7x-image.png

SEND DECOR

Frente de Loja

=

Q

# Inicio

.7 Em processamento
o Seguranga

@ Cadastros

(@] Tabela de Prego
= Orgamento

E Orgamento de Loja

e Gerado o orcamento;

0JA) ~ & SUPERVISOR (SUPERVISOR) +

Orgamento de Loja | 20.123321 | Homologag&o |

Passo a passo

Filtros

Y- Filtrar - o -

Vendedoras(as) Gerar Orgamento:

SUPERVISOR [ Fechar

]I Informac@es do cliente
1
|

Tipo de Pessoa CPF / CNPJ
Pagina 1 de 5(} JuRripICA ~ 67843169000184
E-mail

atendimento@sendinfo.com.br

Caodigo do pais

+55

Nome / Razdo social
SEND SOLUTIONS LTDA

DDD Tel. 1 Telefone 1
11 30317444

Edures(as) Temperatura Estimativa
Nao Nao
RVISOR
Informado Informada

Q [ W =

Numero
0

Copyright 2025 - Send Solutions Ltda - CNP) 67.843.169/0001-84
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e preencher os dados obrigatérios e converter o pedido;

Orgamento de Loja | 20.123321 | Homologagéo |

(02) - OPERACIONA

‘ SUPERVISOR (SUPERVISOR) ~

01A) -

Orgamento
Numero Data Digitacédo Pedido Tipo de Pessoa
2001619 2241072025 15:01 JURIDICA
Nome / Razdo social CPF / CNPJ Situacéo E-mail
SEND SOLUTIONS LTDA 7843169000184 FOLLOW UP atendimento®@sendinfo.com.br
4
Codigo do pais Telefone 1 Telefone 2 Temperatura Estimativa de Fechamento
+55 (11)3031-7444 Q- Ndo Informado v N3o Informada v
Ttens vendedor Condigdo de Pagamento Observagio Follow Up profissional Impress3o Resumo do Orgamento
Produto Etiqueta Etiqueta Agrup. | Agrupar | Desagrupar
Seq. N° Item Catdlogo Eti Qtd. Vir. Tabela  Vir. Digitado % Desc1 % Desc2 9% Desc3 Dsc.Orc. Acres.Orc. Vir.Venda  Vir. Total
POLTRONA COSTELA - DEC. 50 - [DIMENSAQ: L 0.720 P 0.750 H 0.770] [EPOCA: DECADA DE 50] [COR: CINZA] [DESIGNER: MARTIN EISLER - FORMA (MOVEIS ARTESANAL)] [MATERIAL: MADEIRA]
O 1 2 ] 743 2400044858  1,0000 25.000,00 £0.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 80.000,00  80.000,00
CAD DE BRACO GIRATORIA ODERNA COM ESTRUTURA EM FE - [DIMENSAO: L 0.620 P 0.500 H 0.720] [EPOCA: DECADA DE 50] [DESIGNER: ITALMA] [MATERIAL: JACARANDA]
O 2 3 ] 1143 240004912 1,000 800,00 5.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.500,00 5.500,00
Copyright 2025 - Send Solutions Ltda - CNP] 67.843.169/0001-84
P PSS P AT Tioo d- P
Converter Orcamento
Confirmar Fechar
InformacBes para conversdo
UOP Principal UOP Loja

' (1) OPERACIONAL — ~

Numero do Orgamento

2001619

Informacdes do cliente
CPF/CNPJ
6784316%9000184

Nome do cliente

SEND SOLUTIONS LTDA

(2)OPERACIONAL (LOIA) ~

Tipo de pedido
VENDA DE MERCADORIAS ~

Tipo de pessoa
JURIDICA

e Pedido gerado;
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w (02) - OPERACIONAL (LOJA) ~

‘ SUPERVISOR (SUPERVISOR) ~

Geracdo de Pedido | 20.123321 | Homologacdo | ¢

Informacées do pedido

Unidade Operacional - CD Tipo de Pedido Pedido Loja

OPERACIONAL VENDA DE MERCADORIAS 2001619 OPERACIONAL (LOJA)

Entrega Sugerida Data de Entrega Prevista Data do Pedido Competéncia

22/10/2025 22/10/2025 22/10/2025 202510

Entrega Parcial Data de Digitagao Status do Financeiro
Ndo v 22/10/2025 15:26 Em Loja

Cliente Itens Resumo do Pedido Transportadora/Igamento Follow-up Pagamentos Finalizagdo Vias Finalizadas Comprometimento Enderecos Adicionais Anexos do Pedido
Etiqueta = FEtiquetaAgrup. | Incluir = Agrupar  Desagrupar | ltens Retirados Loja

Filtros Auxiliares

Seq. N Item Catilogo Qtd. Valor % Desc1 % Desc2 DscItem (%) Dsc. Ped. Acres.Ped. VIr.Total Retirado Em Loja? Pendéncia? Restauro?
POLTRONA COSTELA - DEC. 50 - [DIMENSAQ: L 0.720 P 0.750 H 0.770] [EPOCA: DECADA DE 50] [COR: CINZA] [DESIGNER: MARTIN EISLER - FORMA (MOVEIS ARTESANAL)] [MATERIAL: MADEIRA]
O 1 2 743 1,000  80.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00  80.000,00 NiO @ NAO @
CAD DE BRAGO GIRATORIA MODERNA COM ESTRUTURA EM FE - [DIMENSAO: L 0.620 P 0.500 H 0.720] [EPOCA: DECADA DE 50] [DESIGNER: [TALMA] [MATERIAL: JACARANDA]
O 2 3 1143 1,0000 5.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00  5.500,00 NAO @ NAO @

Ant | Seg

Copyright 2025 - Send Solutions Ltda - CNPJ 67.843.165/0001-84

e preencher dados do obrigatérios para finalizar o pedido;

(02) - OPERACION. LOJA) ~ ‘ UPERVISOR (SUPERVISOR) ~

Geragdo de Pedido | 20.123321 | Homologacdo |

m Exemplar Escritorio Exemplar Cliente Finalizar Pedido Finalizar Via Cliente Fechar

Informacdes do pedido

Unidade Operacional - CD Tipo de Pedido Pedido Loja
OPERACIONAL VENDA DE MERCADORIAS 2001619 OPERACIONAL (LOJA)
Entrega Sugerida Data de Entrega Prevista Data do Pedido Competéncia
22/10/2025 22/10/2025 22/10/2025 202510
Entrega Parcial Data de Digitagdo Status do Financeiro
Ndo 22/10/2025 15:26 Em Loja
Cliente Itens Resumo do Pedido Transportadora/Igamento Follow-up Pagamentos Finalizagdo Vias Finalizadas Comprometimento Enderegos Adicionais Anexos do Pedido

Recalcular Valores | Alterar Data Vencimento | Replicar Forma de Pagamento

Informacdes gerais

Condicdo de pagamento 11 AVISTA Q Forma de pagamento & BOLETO Q

Parcela Forma de pagamento Data do vencimento Valor da parcela

23/10/2025 85.500,00

m] 1 BOLETO (85.500,00)

Valor
total

85.500,00

Informacées adicionais

Observagoes/Documentos da Financeira

Copyright 2025 - Send Solutions Ltda - CNP] 67.843.169/0001-84

e Pedido finalizado:
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@ (02) - OPERACIONAL

Pedido Finalizado com Sucessol UOP 3¢
Prinipal: 1, UOP Loja: 2 - (02)
Pedido de Venda | 20.123321 | Homologacgéo | a:ERRC':\ggNAL (:(l)\l]:r;'e:f)pozoi:lvlélvgmnﬂ DE
—_— RIAS -

Filtro
UOP UOP Loja Tipo de Pedido
(01) OPERACIONAL (07) OPERACIONAL (LOTA)  ~ VENDA DE MERCADORIAS [PV)
Pedido Data do Pedido Data de Entrega
0 I 3 I /7 o0m00 H [/ ©0:00
Cliente Filial Situagio Cancelados?

0 0 ToDOS ~ NEO v

Demais Filtros

Inserir

Pedido Data Pedido  Entrega Cliente Valor Status  Usudrioc  Pendéncias Vendedor(es) Contato
SEND
Em Loja Sem PAULO
2001618 22/10/2025  22/10/2025 SOLUTIONS 1.101,00 SUPERVISOR SUPERVISOR
Toa (FL) Pendéncia i

e Aprovacao final:

SEND DECOR = (02) JA) v & SUPERVISOR
)'ﬂ Frente de Loja Aprovagao do Pedido pela Geréncia | 20.123321 | Homologacso |
Fechar
Q
Aprovacio do Pedido pela Geréncia
& Inido Unidade Operacional Tipo de Pedido Loja
OPERACIONAL (01) i VENDA DE MERCADORIAS (PV) v [TODAS] ~
Em processamento Data Inicial Data Final Pedido Inicial Pedido Final Cliente Filial
7/ I 2001619 0 0 o v Q
L Seguranca >
Pedidos para Liberagéo *
@ Cadastros >
UoP  Pedido Nome Cliente Vendedor(es) Data Digitacéo Pedido Data Entrega  Data do Pedido Conferido? Exige formalizagio?
(@) Tabela de Prego > N N
1 2001619 SENDSOLUTIONSLTDA  SUPERVISOR 200251526 22/10/2025 00:00 2102025 NAD NAO
%= Orgamento > At | seg
W Pedido v

¥ Pedido deVenda
& Pedidos Diversos

' Aprovagdo Final

@ (02) - OPERACIONAL

Pedido 2001619 aprovado, contabilizado g¢
e alterado para Liberado Financeiro!

Aprovagio do Pedido pela Geréncia | 20.123321 | Homologac&o |

Aprovacdo do Pedido pela Gerén

Unidade Operacional Tipo de Pedido Loja
OPERACIONAL (01) VENDA DE MERCADORIAS (PV) v [TODAS] e
Data Inicial Data Final Pedido Inicial Pedido Final Cliente Filial
1 /7 2001619 0 0 0o~ Q

Pedidos para Liberagéo *

UOP Pedido Nome Cliente  Vendedor(es) Data Digitagio Pedido  Data Entrega  Data do Pedido C Exige

e Faturamento do pedido:
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SEND DEC

(1) - OPERACIONAL SUPERVI

"\ Faturamento Libera Pedidos Para Faturamento|21.123395]:
Q o @ Selegio de Itens @ Resumo Nota Fiscal @ Emiss3o de Nota Fiscal
& Inicio =
Step 1/4 :: Selegado de Pedido
I Andlise -
Opcdes
Notas Fiscais v Data Inicial Data Final Tipo Movimentar Etq.
Y- 22/03/2025 23/10/2025 VENDA DE MERCADORIAS ~ sim v Filtrar por v valor °Q
Emitir Nota Fiscal
Exige formalizagio?
Copiar Nota Fiscal [Todos] ~
MBS0 e No ecal Pedido Data Pedido Cliente Filial CPF/CNP) Raziio Social Exige formalizagdo?
Consulta Nota Fiscal 2001615 01/10/2025 67843169 1 67.843.169/0001-84 SEND SOLUTIONS LTDA NAO
2001616 08/10/2025 67843169 1 67.843.169/0001-84 SEND SOLUTIONS LTDA Siv
Cancela Nota Fiscal N
2001619 /1012005 67843169 1 67.842.169/0001-84 SEND SOLUTIONS LTDA NAO
Emitir Complemento Pagina 1 de 1 o . -
v
Crédito de ICMS
Fachar

e preencher CFOP e avancar;

(1) - OPERACIONAL ~ & SUPERVISOR (SUPERVISOR) +

Libera Pedidos Para Faturamento|21.123395

@ Selegdo de Pedido @ Selegdo de Itens

Step 2/4 :: Selegdo de Itens

@ Resumo Nota Fiscal

® Emissdo de Nota Fiscal

Informacdes do pedido

O Todos [T Tipo

Saida v

VALOR
FOP CIO Etiqueta Volume Descrigdo Produto Colecdo Data de Entrega NCM Qtd Saldo Qtd a Faturar Unitario  Pis Cofins IBS-CBS-IS Total Retirado em loja?
5102 1 2400044858 1,000 POLTRONACOSTELA- DEC. 50 COLEGAD TEO 22/10/2005  94016%00 1,0000 1,000 £0.000,0000 0,00 0,00 s0,00 00000000 @ [EN
m] 0 0 2400044912 71,0000  CAD DE BRACO GIRATGRIA MODERNA COM ESTRUTURA EM FE COLEGAD TEO 22/10/2005 94016900 1,0000 1,0000 55000000 000 0,00 0,00 5.500,0000 [EIN

(1) - OPERACIONAL ~

‘ SUPERVISOR (SUPERVISOR) ~

Libera Pedidos Para Faturamento|21.123395

@ Selecdo de Pedido @ Selecio de Itens

Step 4/4 :: Emissao de Nota Fiscal

@ Resumo Nota Fiscal

@ Emissdo de Nota Fiscal

Nota Fiscal 268 emitida com sucesso!

Ver Espelho || Transmi

e Portanto, apds o faturamento parcial ou total do pedido nao se deve permitir cancelar a
aprovacao do pedido;
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SEND DECOR f_ﬂ (01) - OPERACIONAL ~ & SUPERVISOR (SUPERVISOR) v

' Frente de Loja Cancelar Aprovagdo | 20.123524 | Homologagao |
Filtros.
Q . ) .
uop Uop Loja Tipo de Pedido
Y- OPERACIONAL (01) v OPERACIONAL (LOJA) (02) v [ToDOS] v
A Inicio
Pedido N°© 2001618  até 0 Nome do Cliente Comeca com >

% Em processamento

& Seguranga > Pedidos Aprovados
Data de Emissio

op Matriz Tipe de Pedido Pedido Uop Loja Cod. Cliente  Filial Nome
@ Cadastros >
1 VENDA DE MERCADORIAS 2001619 2 67843169 1 SEND SOLUTIONS LTDA 22/10/2025
(@] Tabela de Prego > Pidina 1 de

3 Orcamento >

™ Pedido h
"™ Pedido deVenda
s pedidos Diversos

v Aprovagio Final

Ficou com alguma duavida ?

Entre em contato com o suporte agora mesmo clique aqui

ATENCAO: As informacées neste documento sdo meramente ilustrativas e
utilizadas apenas para fins de teste.

Revisao #6
Criado 22 outubro 2025 23:24:26 por Matheus
Atualizado: 23 outubro 2025 14:26:56 por Matheus
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